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ZUSAMMENFASSUNG

Die ,Perspektiven fir eine zukunftsorientierte Senior*innenpolitik wurden aus dem
Forschungsprojekt ,Erforschung von Gelingensfaktoren und Hemmnissen der (Weiter-) Ent-
wicklung von Seniorenpolitischen Gesamtkonzepten am Beispiel des Landkreises Mecklen-
burgische Seenplatte und der Stadt Schwerin” generiert.

Die demografschen Herausforderungen in Mecklenburg-Vorpommern, gepragt durch eine
alternde Bevdlkerung, geringe oder fehlende Zuwanderung sowie einen Sterbeuberschuss,
wirken sich auf verschiedene Bereiche aus. Rund ein Drittel der Einwohnenden werden in
wenigen Jahren die Gruppe der ab 65-Jahrigen ausmachen, die ab 60-dahrigen ca. ein Viertel.
In einigen Regionen ist diese Quote schon erreicht. Zudem ist Mecklenburg-Vorpommern von
einer geringen Bevdlkerungsdichte und einer im Vergleich zu anderen Regionen Deutschlands
schwéacheren fnanziellen Ausstattung der Haushalte gepragt. Zur Sicherung der Daseins-
vorsorge und Erhaltung der Lebensqualitat fir altere Menschen bedarf es massiver An-
strengungen von Bund, Landesregierungen, Kommunen, sozialen Tragern, Wirtschaft und der
Zivilgesellschaft. In der vorliegenden inter- und transdisziplindren Untersuchung wurden im
Zuge der (Weiter-) Entwicklung von seniorenpolitischen Konzepten der Landeshauptstadt
Schwerin und dem Landkreis Mecklenburgische Seenplatte Gelingensfaktoren und Hemm-
nisse fur die Erstellung jener ermittelt. Als Forschungsdesign wurde eine qualitative Unter-
suchung im Sinne eines Action-Research-Ansatzes gewahlt, mit Expert*inneninterviews,
Zukunftswerkstatten und systematischer Desktoprecherche sowie qualitativer Inhaltsanalyse
der erhobenen Daten.

Die Ergebnisse des Projekts zeigen, dass fur die Entwicklung und Umsetzung eines erfolg-
reichen seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes entscheidende Faktoren notwendig sind: stra-
tegisches Vorgehen, Verankerung und Priorisierung auf wichtigen Hierarchieebenen, aus-
reichende Ressourcen sowie ein partizipativer und transparenter Prozess. Wertschatzende
Kommunikation mit alteren Menschen, ihren Vertretungen und zivilgesellschaftlichen Ak-
teur*innen fordert die Ermittlung von Bedarfen und die Ableitung passender MaRnahmen.
Die (Weiter-)Entwicklung von seniorenpolitischen Konzepten ermdglicht es den Heraus-
forderungen des demografschen Wandels zu begegnen, indem es die Lebensqualitat alterer
Menschen verbessert und den gesellschaftlich-demokratischen Zusammenhalt fordert.
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1 HINTERGRUND

1.1 Forschungsinteresse

1.1 Forschungsziel

Gegenstand des Forschungsinteresses ist die wissenschaftliche Begleitung des (Weiter-) Ent-
wicklungsprozesses eines seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes(SPGK)durch den Landkreis
Mecklenburgische Seenplatte (LK MSE) und der Landeshauptstadt Schwerin (LH SN). Das Vor-
haben zielte darauf ab, im Rahmen einer inter- und transdisziplindren Untersuchung mittels
Prozess- und Ergebnisevaluation die Erfolgsfaktoren sowie potenzielle Hemmnisse bei der
Entwicklung der Gesamtkonzepte zu identifzieren. Das Forschungsinteresse der beteiligten
Professuren (Prof. Dr. Stefan Schmidt, Professur fir Klinische Pfege mit dem Schwerpunkt
Pfege- und Versorgungskonzepte, Prof.n Dr.n Ste ¥ Kraehmer, Professur fur Sozialpolitik,
Okonomie sozialer Einrichtungen und sozialer Dienste und Prof. Dr. Peter Dehne, Professur fiir
Planungsrecht/Baurecht) begriindet sich in den thematischen Schnittstellen der Professuren
und knupft an vorherige Forschungs- und Projektarbeiten jener an. Auf Basis dieser Erkennt-
nisse wurden Handlungsempfehlungen fiir die Weiterentwicklung und Ubertragbarkeit auf
andere Sozialrdume und Gebietskdrperschaften sowie ein Beitrag zur weiteren Qualifzierung
des seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes des Landes Mecklenburg-Vorpommern (MV) ab-
geleitet.

1.1.2  Expertise der Hochschule Neubrandenburg

Die Hochschule Neubrandenburg (HSNB) fokussiert ihre Forschungsaktivitaten bislang in
den Schwerpunkten ,Nachhaltiger Strukturwandel und Umbau von landlichen Regionen*
sowie ,Gesundheit und Ernahrung®. Sie sind auf die besonderen Herausforderungen der land-
lich strukturschwachen Regionen im Allgemeinen und der Regionen in MV im Speziellen aus-
gerichtet.

Im Schwerpunkt ,Nachhaltiger Strukturwandel und Umbau von landlichen Regionen* wer-
den LOsungen und Strategien flr die besonderen sozialen, infrastrukturellen und planeri-
schen Herausforderungen des gesellschaftlichen Transformationsprozesses gesucht und
anwendungsbezogen erprobt.

Im Forschungsschwerpunkt ,Gesundheit und Erndhrung* werden anwendungsbezogene
Lésungen fir aktuelle gesellschaftliche Herausforderungen wie Gesundheit, demografscher
Wandel und Wohlergehen, Erndhrungs- und Lebensmittelsicherheit entwickelt. Fokussiert
wird dabei auf die Schaffung von Wertschépfungsketten fir gesunde Ernahrung und Ver-
besserung der Gesundheit und des Wohlbefndens der Birger*innen.

Die HSNB widmet sich den besonderen Themen und Problemstellungen der Region und
wirkt in ihren Forschungsschwerpunkten regional und Uberregional als akademischer Impuls-
geber in Lehre, Forschung, Weiterbildung und Transfer.

n



Perspektiven fiir eine zukunftsorientierte Senior*innenpolitik

Gemal ihrem Leitbild sieht sich die HSNB im Sinne einer engagierten Hochschule als ein

,Scharnier zwischen regionaler und internationaler Fachoffentlichkeit”. Sie ist offen fir die

besonderen Themen und Problemstellungen der Region und wirkt als akademisches Zentrum
und Impulsgeber in Lehre, Forschung und Wissenschaft.

Eine zentrale Aufgabe der HSNB ist es daher, Hochschulwissen fur die Gesellschaft
und Wirtschaft - also fir Burger*innen, Vereine, Verbande, soziale Trager, 6ffentliche Ein-
richtungen, Bildungseinrichtungen, Gemeinden und Landkreise, Verwaltung und Politik sowie
wissenschaftliche Einrichtungen und Unternehmen - nutzbar zu machen.

Der demografsche Wandel stellt fur die Landkreise, Stadte und Gemeinden eine gesamt-
gesellschaftliche Herausforderung dar. Die Zunahme der Anzahl alterer, hochbetagter und
pfegebedirftiger Menschen macht es notwendig, dass die Kommunen seniorenpolitische
Gesamtkonzepte (SPGK) entwickeln und umsetzen.

Der Landtag Mecklenburg-Vorpommerns beauftragte deshalb im Jahr 2012 eine Enquete-
Kommission ,Alter werden in Mecklenburg-Vorpommern*, die sich bis 2016 umfassend mit
den kommunalen, gesellschaftlichen, sozialen und wirtschaftlichen Herausforderungen und
einem breiten Spektrum an Fragen, die mit dem ,Alter werden* einhergehen, befasste und
Handlungsempfehlungen vorlegte [1].

Das Ministerium flr Soziales, Integration und Gleichstellung Mecklenburg-Vorpommern
erarbeitete in Abstimmung mit dem Stadte- und Gemeindetag MV und dem Landkreistag MV
Empfehlungen fir die Entwicklung seniorenpolitischer Gesamtkonzepte (,Eckpunkte und
Empfehlungen fir die Entwicklung seniorenpolitischer Gesamtkonzepte flr die Landkreise
und kreisfreien Stadte*) sowie einen Leitfaden (,Leitfaden fir Stadte, Amter und Gemeinden
zur Umsetzung eines seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes”) zur Umsetzung eines senioren-
politischen Gesamtkonzeptes: ,Die Eckpunkte und der Leitfaden sollen eine Orientierung fur
die Kommunen sein, wie sie gemeinsam mit Verbanden, Unternehmen, anderen wichtigen
Akteuren und den Seniorinnen und Senioren selbst kommunale seniorenpolitische Gesamt-
konzepte landesweit auf einem vergleichbaren und auch qualitatssichernden Niveau ent-
wickeln kdnnen.”[2]

Da der LK MSE vor besonders gro3en Herausforderungen im Verlauf der demografschen
Entwicklung steht sowie sich parallel zu diesem Forschungsvorhaben in der Erstellung (Land-
kreis Mecklenburgische Seenplatte) und Weiterentwicklung (Landeshauptstadt Schwerin)
ihrer SPGK befnden, wurden diese ausgewahlt, das Forschungsvorhaben in Kooperation mit
der HSNB durchzufihren.

1.1.3 Demografische Rahmenbedingungen

Der LK MSE ist mit einer Flache von fast 5.500 kmz2 der grof3te LK Deutschlands [3].

Im Bundesland MV leben 1.628.921 Einwohnende, davon in der LH SN 98.733 und im
LK MSE 259.312. Berechnet man die durchschnittliche Anzahl der Einwohnenden pro Quadrat-
kilometer, sind esin MV 70, hingegen im LK MSE nur 47, was die siebtniedrigste Bevolkerungs-
dichte Deutschlands in einem Landkreis bedeutet.
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Hintergrund

Der LK MSE weist jeweils den hdchsten Anteil bei ab 60- (38,4 %) und ab 65-Jahrigen
(28,5 %) des Landes MV auf, in Schwerin hingegen sind die Anteile im mittleren Bereich (34,1 %
und 26,6 %) bezogen auf MV (Stand: 31.12.2023) [4], siehe Tabelle 1.

Die Prognose aus dem Jahr 2019 bewertet die Bevolkerungsbewegungen und -entwicklung
so, dass zwar die massiven Abwanderungen gestoppt sind und Schwerin mit leichtem Ein-
wohnenden-Zuwachs rechnen kann. Die Landkreise hingegen werden weiterhin von einer
Reduzierung der Einwohnendenzahl ausgehen kénnen, besonders stark betroffen wird unter
anderem der LK MSE mit etwa minus 13,0 % sein zwischen 2017-2040 [5].

Tabelle 1: Bevolkerungsanteil in Prozent an Gesamtbevdlkerung der Landeshauptstadt Schwerin und Landkreis
Mecklenburgische Seenplatte im Vergleich mit Rostock und den anderen Landkreisen des Bundeslandes MV
(Quelle: Statistisches Amt Mecklenburg-Vorpommern 2024 [ 4], eigene Berechnung)

Mecklen- . Vor- Nordwest- Vor- Ludwigs-
Hansestadt . . Landkreis
Rostock Schwerin | burgische Rostock pommern- | mecklen- | pommern- lust-
Seenplatte Riigen burg Greifswald | Parchim
Anteil (%) Bevdlkerung ab 60 Jahren an Gesamtbevdlkerung des Landkreises/der Stadt zum 31.12.2023
31,5 34,1 384 35,8 38,0 34,9 371 36,1
Anteil (%) Bevdlkerung ab 65 Jahren an Gesamtbevdlkerung des Landkreises/der Stadt zum 31.12.2023
24,5 26,6 ‘ 285 ’ 26,1 28,2 ‘ 259 27,6 ‘ 26,3

Tabelle 2: Prognose zur Veranderung des Anteils absolut und in Prozent der Giber 65-déahrigen an
der Bevolkerung in MV 2017-2040 (Quelle: Ministerium flr Energie, Infrastruktur und Digitalisierung
Mecklenburg-Vorpommern 2019, [5])

Anteil der tiber 65-Jahrigen Anteil der tber 65-Jahrigen
Landkreise und kreisfreie Stadte 2017 2040
absolut in Prozent absolut in Prozent
Hansestadt Rostock 49.064 21,8 53.385 23,8
Landeshauptstadt Schwerin 24,034 24,3 27.352 21,1
Mecklenburgische Seenplatte 65.111 28,7 82.408 36,4
Landkreis Rostock 49.758 23,3 69.628 32,6
Vorpommern-Riigen 57.255 21,2 73.799 35,1
Nordwestmecklenburg 35.983 24,0 49.693 33,2
Vorpommern-Greifswald 58.123 279 74.660 359
Ludwigslust-Parchim 49.156 24,1 67.168 33,8
Gesamt Mecklenburg-Vorpommern 388.848 25,4 498.093 32,5
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Fir den LK MSE wird dieser Anteil der Uber-65-Jahrigen bis 2040 auf 36,4 % der Gesamt-
bevdlkerung prognostiziert. Diese Entwicklung zeichnet sich bereits ab und wird sich weiter
deutlicher in den Landkreisen zeigen als in den kreisfreien Stadten, siehe Tabelle 2[5].

Zu den demografschen Herausforderungen von Uberalterung, zu wenig Zuwanderung und
Sterbelberschissen in MV kommt die 6konomisch schwache Lage der Einwohnenden. Das
Durchschnittseinkommen liegt bei knapp 18.000 € pro Jahr, so niedrig wie in keinem anderen
Bundesland[6].

In den regelmaRig durchgefihrten Studien zu Rahmenbedingungen und Zukunftsfahigkeit
des Berlin-Instituts fir Bevolkerung und Entwicklung wurden mittels 21 Indikatoren aus den
Bereichen Demografe, Wirtschaft, Bildung und Familienfreundlichkeit ein Ranking erstellt.
Dabei liegen die MSE und Schwerin mit einem Wert von um die 4 ab (Werte liegen bundesweit
zwischen 2,31 (besser) bis 4,71 (schlechter), zwar im unteren Drittel, aber nicht auf den ganz
hinteren Platzen[6].

Die geografschen und demografschen Voraussetzungen von dinner Besiedelung und
hoher Uberalterung sind im Vergleich zu anderen Bundeslandern besonders pragnant, jedoch
ergibt ein Vergleich der Rahmenbedingungen und Zukunftsfahigkeit der Lander fur MV, dass
andere Faktoren wie zum Beispiel Bildung und Familienfreundlichkeit hier durchaus kompen-
sieren (kdnnen).

1.2 Fragestellungen
Vor dem Hintergrund des Forschungsvorhabens ergaben sich folgende Fragen:
«  0Ob, wie und wodurch gelingt es, die Erstellung eines SPGK kooperativ zu gestalten?

«  Wer istlegitimiert mitzuarbeiten und welche Formen von legitimierten
Entscheidungsverfahren gibt es im Untersuchungsgebiet?

- Welche Rolle haben die Kommunen?

« Kannder Landkreis Mecklenburgische Seenplatte und oder die Stadt Schwerin eine
Aktivierung basisdemokratischer und zivilgesellschaftlicher Instrumente in die
eigene Arbeit integrieren und die Forderung subsidiarer Entscheidungsstrukturen
mit entwickeln um damit transparente Strukturen in 6ffentlichen Verwaltungen
unterstitzen?

«  Wie funktioniert/gelingt die Begleitung und Mobilisierung von Gemeinden und
relevanten Akteur*innen in den Gemeinden?

« Istesbessereine Betrachtung einer Gesamtregion oder die Aufteilung in Teilregionen
vorzunehmen, um Probleme und Herausforderungen zu identifzieren und
konkretisieren sowie gezielt formelle und informelle Akteur*innen zu fnden?

+  Wie gelingt es, eine hohe und andauernde Motivation aller am Prozess Beteiligten
aufrecht zu erhalten?
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2 FORSCHUNGSDESIGN

Entsprechend dem spezifschen Untersuchungsinteresse wurde ein qualitatives Forschungs-
design gewahlt, das sich am Ansatz der Begleitforschung orientiert, welcher methodologisch
im Action Research (Handlungsforschung) verankert ist. Diese Herangehensweise kombi-
niert methodisch variierende und situative Verfahren der Datenerhebung, entsprechend dem
Erkenntnisinteresse und Forschungsgegenstand ausgewahlt, darunter leitfadengestutzte
Expert*inneninterviews, Durchfiihrung von Zukunftswerkstatten sowie die systematische
Desktop-Recherche.

Die Datenauswertung erfolgte in Anlehnung an die Grounded-Theory-Tradition [ 7] mit Hilfe
der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring [8]. Dadurch wurde ein regelgeleitetes, nach-
vollziehbares und systematisches Vorgehen gewahrleistet, das eine schrittweise Reduktion
und Strukturierung des Datenmaterials ermdglichte. Im Rahmen des Auswertungsprozesses
wurde besonderes Augenmerk auf die Ableitung praxisorientierter Handlungsbedarfe und
Handlungsempfehlungen gelegt, um die Ergebnisse unmittelbar auf die Anwendungsfelder zu
Ubertragen.

2.1 Methodik
2.1.1  Expert*inneninterviews

Die Forschungsfragen wurden in einem halbstrukturierten Interviewleitfaden operationa-
lisiert. Dieser wurde basierend auf der einschlagigen Literatur sowie einer Voranalyse des
Forschungsgegenstandes entwickelt, um sicherzustellen, dass zentrale Themen und Frage-
stellungen abgedeckt werden, wahrend zugleich gentigend Raum fur offene Antworten und
explorative Einsichten bleibt. Als Dimensionen des Interviewleitfadens wurden festgelegt:
1. Herausforderungen, 2. Beteiligung, 3. Entscheidungsprozesse, 4. Motivation zur Mitarbeit
und 5. Gelingensfaktoren.

Der Leitfaden wurde vorab in zwei Pretests innerhalb der interdisziplinaren Arbeitsgruppe
Klinische Pfege (AG KLP) sowie mit zwei Expert*innen gepruft und entsprechend angepasst,
um Verstandlichkeit, Praktikabilitéat, Dauer des Interviews, Relevanz und Koharenz der Fragen
zu gewahrleisten. AnschlieBend wurden die Riickmeldungen aus den Pretests eingearbeitet
und der Leitfaden redaktionell Gberarbeitet.

Far die Auswahl der Expert*innen wurde ein theoretisches Sampling durchgefihrt, das
darauf abzielte, unterschiedliche Perspektiven und Expertise im Kontext der Lebensverhalt-
nisse alterer Menschen abzubilden. Die Auswahl der Expert*innen erfolgte nach Kriterien wie:
langahrige Erfahrungen aus der Arbeit mit oder fiurr Altere, Schliisselposition im Landkreis/
Bundesland zur Entwicklung und Umsetzung von Strategien zur Verbesserung der Lebensver-
haltnisse von alteren Menschen und generationengerechtem Vorgehen oder einer Position in
einem koordinierenden Amt im Bereich der politischen Interessenvertretung, Seelsorge oder
Gesundheitsversorgung.

Durchgefihrt haben wir 18 qualitative Expert*innen-Interviews und ein Gruppeninterview,
die entweder in einem personlichen Kontakt oder per Videokonferenz stattfanden, um organi-
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satorische und raumliche Barrieren zu minimieren. Die Interviews wurden unter Einverstand-
nis der Teilnehmenden aufgezeichnet und anschlieBend transkribiert. Die Transkription folgte
den Regeln der inhaltlich-semantischen Transkription nach Dresing und Pehl[9], welche sich
durch eine reduzierte und gleichzeitig prazise Erfassung relevanter Inhalte auszeichnet.

2.1.2 Zukunftswerkstatten

Die Durchfliihrung der Zukunftswerkstatten nahmen wir im Zeitraum von Juni bis Juli 2024 vor.
Ziel war es, Zukunftswerkstatten fir engagierte Burger*innen/ Arbeitskreise / Aktivitaten-
Gruppen als partizipative Austausch- und Arbeitsforen durchzufihren, die den Charakter von
Workshops hatten und auf bestehendem Engagement aufbauten. Hierflr identifzierten wir
engagierte Burger*innen, wie Seniorenvertreter*innen oder Beteiligte der Verwaltung in den
Untersuchungsgebieten, suchten uns gezielt Kooperationspartner*innen und luden zu einem
Workshop ein. Dazu gehdrten Vertreter*innen von Seniorenorganisationen, Mitarbeitende der
kommunalen Verwaltung sowie Akteur*innen aus der Zivilgesellschaft und dem Ehrenamt.

Die Zukunftswerkstatten begannen mit Informationsaustauschen, die durch Kurzvor-
trige eingeleitet wurden. Diese Vortrige gaben einen Uberblick (iber die Entwicklung und
den aktuellen Stand des SPGK des LK MSE bzw. der LH SN. Erganzend dazu wurden inhalt-
liche Inputs zu spezifschen Themen angeboten, wie etwa birgerschaftliches Engagement,
Barrierefreiheit, Dorfmoderation, gesundheitliche Herausforderungen oder andere senioren-
politisch relevante Handlungsfelder, die von den Teilnehmenden gewahlt werden konnten. Im
Anschluss an die Vortrage fanden moderierte Arbeitsgruppen statt, die sich mit konkreten
Fragestellungen auseinandersetzten.

Ziel war es, Handlungsoptionen vor Ort zu entwickeln sowie Gelingensfaktoren und Hemm-
nisse fir die Umsetzung seniorenpolitischer MaRnahmen zu identifzieren. Der partizipative
Charakter der Zukunftswerkstatten ermoglichte es, lokale Perspektiven, Erfahrungen und
Wissen systematisch zu erfassen und in die Datengrundlage der Studie einzubinden. Die
Ergebnisse dieser Arbeitsgruppen wurden dokumentiert und fossen in die abschliellende
Auswertung der Untersuchung ein.

2.1.3 Systematische Desktoprecherche

Als ergdnzende Methode flhrten wir eine systematische Internet- und Literaturrecherche
durch. Die Suchparameter lauteten: Seniorenpolitische (Gesamt-)Konzepte, Senioren-
politische Leitlinien, Senior*innenpolitik, Mitwirkung von Senior*innen, Erfahrungen und Eva-
luationen mit Seniorenpolitischen Konzepten. Ziel war es, bestehende Erfahrungen, bewahrte
Praktiken und Evaluationen kennenzulernen und wertvolle Vergleichsdaten sowie Kontext-
informationen im Rahmen Seniorenpolitischer MalBnahmen zu erhalten. Die Recherche er-
folgte digital in Veroffentlichungen verschiedener Bundeslander, dem Bund, bundesweiter
Senior*innenvertretungen, aus dem europdischen Ausland, der Européaischen Union (EU) und
der Weltgesundheitsorganisation (WHO)[10].
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2.2 Auswertung

Die Auswertung der erhobenen Daten fand heuristisch (Such- und Finde-Verfahren) und nach
der Methode der qualitativen Inhaltsanalyse nach Philipp Mayring [8] zur systematischen Ana-
lyse von Texten und verschriftlichten Aussagen statt. Dabei kénnen einerseits induktive Ab-
leitungen aus dem Material vorgenommen werden(Bottom-up-Ansatz), bei dem die Kategorien
aus dem Material selbst abgeleitet werden, ohne vorher festgelegte Hypothesen oder Theo-
rien. Die Methode eignet sich besonders gut, um Strukturen und Zusammenhéange zu identi-
fzieren sowie lebensweltnahe Handlungsoptionen herauszuarbeiten. Gleichzeitig ermdglicht
sie, in deduktiver Vorgehensweise bereits bestehende Hypothesen, Theorien und Vorgehens-
weisen als Grundlage zu nutzen(Top-down-Ansatz)und die Analyse auf dem vorhandenen Wis-
sen aufzubauen. Wir folgten weitergehend der von Gerhard Kleining formulierten Regel zur
qualitativen ,Analyse auf Gemeinsamkeiten® [7]. Diese zielen darauf ab, vom Konkreten durch
ldentiftkation von Gemeinsamkeiten und Abstraktion die Struktur herauszuarbeiten, um dann
wieder auf das Konkrete zurtickzugehen, welches sich neu prasentiert. ,Der erforschte Gegen-
stand ist dann in einem umfassenderen Sinne zu erkennen als das Ausgangs-Konkrete..."[7].
Die Regel beinhaltet eine ,100%-Forderung*, dass ,alle Daten im strukturellen Zusammenhang
ihren Platz haben und als Teile des Gesamtbildes verstehbar seien”[11].

Die Ergebnisse der unterschiedlichen Erhebungsmethoden wurden trianguliert, um eine
moglichst ganzheitliche und valide Perspektive auf den Forschungsgegenstand zu ermdg-
lichen. Das Vorgehen war gepragt von einem zyklischen Wechsel zwischen Datenerhebung,
Analyse und Refexion, wie es im Action-Research-Ansatz vorgesehen ist. Dies erlaubte eine
kontinuierliche Anpassung des Forschungsprozesses an die sich dynamisch entwickelnden
Erkenntnisse.

2.3 Gutekriterien

Die Sicherstellung der wissenschaftlichen Qualitat der Studie orientierte sich an etablierten
Gutekriterien der qualitativen Forschung, insbesondere an den Prinzipien der intersubjektiven
Nachvollziehbarkeit, kommunikativen Validierung und methodischen Reliabilitat. Die inter-
subjektive Nachvollziehbarkeit der Studie wird durch eine umfassende Dokumentation des ge-
samten Forschungsprozesses, einschlie3lich der Interviewtranskription, der Dokumentation
der Zukunftswerkstatten und strukturierten Analyse sichergestellt. Dartiber hinaus erfolgte
die Analyse-, Codier- und Interpretationsarbeit der Daten regelmaRig in einer wissenschaft-
lichen Interpretationsgruppe, um eine kommunikative Validierung sicherzustellen[12].

Die Einbeziehung der AG KLP sowie die wissenschaftliche Expertise der drei beteiligten
Fachbereiche der Hochschule Neubrandenburg gewéhrleistete die Qualitatssicherung der
Studie. Auch Mayring sieht die Reliabilitdt dadurch garantiert, dass ,die gesamte Analyse
von mehreren Personen durchfiihrt wird und die Ergebnisse verglichen werden (Intercode-
reliabilitat)’ [8]. Nach Kleining wird die Bestatigung (Validierung) durch die Kommunikation
mit den Betroffenen erlangt sowie die Anwendung der Regeln der ,Analyse auf Gemeinsam-
keiten“ und ,Variation der Perspektiven® [7]. Auch diesen Gitekriterien folgten wir.
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2.4 Wissensstand ,Seniorenpolitische Gesamtkonzepte”

Seit den 1990er Jahren setzen sich Bund, Lander und Kommunen auf unterschiedliche Weise
und mit verschiedenen Ansatzen mit den Veranderungen und Auswirkungen der demo-
grafschen Entwicklung auseinander. Die Bundesregierung vertffentlicht seit 1994 pro
Legislaturperiode einen Bericht zur Lage der alteren Generation in Deutschland. Dies geht auf
einen Beschluss des Bundestages vom 24. Juni 1994 zurtck [13]. Jeder Bericht widmet sich
jeweils einem Schwerpunktthema, das die Lebenssituation alterer Menschen und relevante
gesellschaftliche Entwicklungen behandelt. So wurden bereits die Themen: Digitalisierung
(2020), Aufbau und Sicherung zukunftsfahiger Gemeinschaften (2017), Altersbilder in der
Gesellschaft (2010), Vielfaltigen Potenziale &lterer Menschen in Wirtschaft und Gesellschaft
(2005), Hochaltrigkeit und Demenz (2002) und Wohnen (1998) aufgegriffen. Erweitert wurden
die Themenberichte um umfangreiche Analysen 1993 und 2001 [14]. Der aktuelle neunte Be-
richt beschéftigt sich intensiv mit Teilhabe und deren Starkung fir &ltere Menschen [15].
Die Berichte bieten nicht nur wertvolle Uberblicke in die aktuelle Lebenssituation &lterer
Menschen, enthalten fundierte Erhebungen und Handlungsempfehlungen fir die interessierte
Fachoffentlichkeit sowie politische Entscheidungstrager, sondern spiegeln auch die aktuelle
Debatte wider.

Ein Blick in die anderen Bundeslander auBerhalb MV zeigt einen breit gefacherten und
ubertragbaren Fundus an Erfahrungen, Evaluationen und Vorlagen, die wertvolle Anregungen
fUr die Erstellung, Weiterentwicklung und Umsetzung von seniorenpolitischen Leitlinien und
Konzepten bieten.

In Brandenburg wurden 2007 die ersten seniorenpolitischen Leitlinien verabschiedet und
2017 evaluiert, Uberarbeitet und erstmals fortgeschrieben [16, 17]. Im Jahr 2024 erfolgte eine
zweite Fortschreibung unter dem Titel ,Eine Gesellschaft des langen Lebens gestalten” in
Form von sechs Leitlinien und insgesamt 38 defnierten MaRnahmen, die durch gute Beispiele
erganzt werden[18].

Als Instrumente fur die Entwicklung und Fortschreibung der Leitlinien kamen im Verlauf
Methoden wie Studien, Fachtagungen und Fachgesprache, Senior*innen-Befragungen, Be-
teiligungsworkshops sowie ressortlbergreifende Abstimmungen zum Einsatz. Seit den
1990er Jahren engagieren sich 170 kommunale Seniorenbeirate, als zentrale Interessenver-
tretung fungiert der Landesseniorenrat und 2020 wurde zudem ein Landesseniorenbeauf-
tragter berufen. Brandenburg setzte friihzeitig auf die digitale Fitness alterer Menschen und
verknupft Weiterbildungsmafnahmen zu diesem und anderen Themen mit attraktiven, ziel-
gruppengerechten Lernorten. Ein weiteres Ziel der Brandenburger Bestrebungen ist es,
alteren Menschen zu ermdglichen, moglichst lange im vertrauten Umfeld zu leben, selbst
wenn Unterstitzungsbedarf besteht. Dabei soll dieser Bedarf durch praventive Manahmen
maglichst hinausgezdgert werden, um gleichzeitig die Sozialsysteme zu entlasten. Die Leit-
linien sind eng mit MalRnahmen wie dem ,Pakt fur Pfege" und ,PFfege vor Ort" verkniipft. Ein
hoher Umsetzungsgrad dieser Programme von 80 % in den Brandenburger Kommunen unter-
streicht den Erfolg der Initiativen [18].

In Bayern nimmt die Senior*innenpolitik eine besondere Stellung ein. Als einziges Bundes-
land verpTichtet der Artikel 69 des Gesetzes zur Ausfilhrung der Sozialgesetze seit 2007 die
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Landkreise und kreisfreien Stadte, integrative und regionale seniorenpolitische Gesamt-
konzepte auf Grundlage von Bedarfsermittlungen zu entwickeln [19]. Diese Konzepte soll-
ten dem Ansatz ,ambulant vor stationar* folgen und die Lebenswelt alterer Menschen und die
notwendigen Versorgungsstrukturen bertcksichtigen, sowie neue Wohn- und Pfegeformen
flr altere und pfegebedirftige Menschen prifen und entwickeln. Ziel war es, tber die reine
Berechnung von Pfegekapazitaten hinauszugehen und regionale, integrative Lésungen zu
schaffen[20].

Die 2008 dazu veroffentlichte Handreichung defnierte elf Handlungsfelder, lieferte prakti-
sche Arbeitshilfen zur Bedarfserhebung und Ressourcenermittiung sowie Empfehlungen zur
Priorisierung von MalBnahmen und wurden mit zahlreichen weiterfihrenden Literaturangaben,
Modellprojekten, guten Beispielen und Informations- und Beratungsstellen erganzt. Metho-
den wie Birgerbefragungen, Arbeitskreise, Workshops und Tischgesprache wurden vor-
geschlagen. Die Einbindung der Birger*innen wurde empfohlen, sowie eine entsprechende
Dokumentation und aktive Pressearbeit unter Einbeziehung lokaler Medien [20]. Die so auf
den Weg gebrachten seniorenpolitischen Konzepte und deren Umsetzung in den Landkreisen
und kreisfreien Stadten Bayerns wurden im Jahr 2017 extern evaluiert [19]. Die Ergebnisse
verdeutlichen einen Paradigmenwechsel: Weg von einer rein bedarfsorientierten Pfege-
planung hin zu einem neuen Verstandnis von Kommunalpolitik im Sinne seniorenpolitischer
Konzeptionen. Bis zu diesem Zeitpunkt hatten 75-80% der bayrischen Landkreise und kreis-
freie Stadte entsprechende Konzepte erarbeitet oder befanden sich in diesem Prozess.

Fur die gemeinschaftliche (Weiter-) Entwicklung seniorenpolitischer Gesamtkonzepte wur-
deninsbesondere die folgende Punkte als forderlich identifziert: a) Ganzheitliche Ausrichtung
der Konzepte, b) Partizipative Entwicklung durch Einbindung aller relevanten Akteur*innen,
c) Vernetztes Zusammenwirken verschiedener Akteur*innen, einschliel3lich Wohlfahrts-
pfege, Senior*innenvertretungen und weiterer relevanter Organisationen, d) Sozialraum-
liche Umsetzung der Konzepte, e) Empféngerorientierte Aufbereitung der Ergebnisse aus
Bestands- und Bedarfsanalysen[19].

Im Jahr 2020 wurde daraufhin eine Fortschreibung als Bestandsaufnahme und Modernisie-
rung mit den Leitlinien ,Aktiv und selbstbestimmt — Seniorenpolitik in Bayern® vorgelegt [21]
mit stéarkerer strategischer Ausrichtung der Senior*innenpolitik in Bayern.

In Berlin richtet sich die Senior*innenpolitik unter der Bezeichnung ,Generation 60plus
an die altere Bevolkerung. Seit 2006 existiert dort ein Seniorenmitwirkungsgesetz, das
2016 aktualisiert wurde [22]. Das Gesetz garantiert die Einbeziehung der Senior*innen auf
verschiedenen Ebenen der bezirklichen und stadtischen Gremienarbeit. Uberdies sind die
entsprechenden Mitwirkungsgremien der Senior*innen aktiv in die Entwicklung und Fort-
schreibung neuer Leitlinien sowie in die Identifzierung und Festlegung von Malinahmen
eingebunden [23]. Im Jahr 2013 wurden die ersten Leitlinien der Berliner Seniorenpolitik ver-
abschiedet. Diese basierten auf einer Bestandsaufnahme und defnierten erreichbare Ziele
und MaBnahmen [24].

Im Jahr 2021 folgte eine Uberarbeitung und Konzentration der Leitlinien mit dem Fokus
auf ,Zugehdrigkeit und Teilhabe“ und mehr Transparenz, Vergleichbarkeit, Selbstverpfichtung
und Flexibilitat geschaffen. Regierung und Verwaltung unterstiitzen die Umsetzung dieser
Leitlinien durch Gesetze, Projekte und Initiativen [25]. Die Malinahmenumsetzung geschieht
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ressortspezifsch, wahrend Querschnittsthemen von zugewiesenen Ressorts federfiihrend
betreut werden. Dazu werden sie mittels Selbstverpfichtung angehalten spezifsche, mess-
bare, erreichbare, relevante und terminierte Ziele zu formulieren und deren Umsetzung zu
garantieren. Der Fortschritt der Malinahmen wird durch einen jahrlichen Monitoringprozess
uberprift, der im Rahmen einer jahrlichen Fachtagung erfolgt. Zudem wird die Offentlichkeit
kontinuierlich Uber die Fortschritte und Umsetzungen auf einer bereitgestellten Webseite
informiert [26].

In Hamburg wird die politische Mitwirkung der Senior*innen ab 60 Jahre seit 30 Jahren auf
breiter Basis unterstutzt, und 2012 ein Senior*innen-Mitwirkungsgesetz als rechtliche Grund-
lage eingesetzt, auf Landesebene mit Geschaftsstelle in der entsprechenden Behorde [27].
Die Seniorenbeirdte engagieren sich in den Bezirken und auf Landesebene und legen regel-
maRig Berichte vor. Die Leitlinien setzen als zentrale Punkte Digitalisierung, differenzierte
Altersbilder, Vielfalt, Teilhabe, Partizipation und Mitgestaltung. Die Bedarfsplanung wird
nach defnierten SozialrAumen vorgenommen, das Quartier als wesentlicher Aktionsraum
verstanden. Demzufolge sind die seniorenpolitischen Aktivitdten und MaRnahmen stark an
breit verteilte und geférderte und Begegnungs- und Familienzentren gekoppelt. Wie in Berlin
werden die Fortschritte der MaBnhahmen jahrlich evaluiert. Auch generationentbergreifende
Angebote werden in die Betrachtung einbezogen [28].

In Nordrhein-Westfalen wurden ,Leitlinien fur eine Gesellschaft des langen Lebens" auf-
gelegt [29]. Auffallend ist die starke ressourcen- und potentialorientierte Herangehensweise,
die bei der Differenzierung des Altersbildes, Teilhabe und Anerkennung von Heterogenitat
ansetzt und welche ein ,Klima des Lernens miteinander” betont. Die neu zu schaffenden und
auszubauenden Beteiligungsmdglichkeiten kénnten, ,das Verhaltnis von Staat und Gesell-
schaft ausbalancieren”[29].

Zur Ermittlung von Ausgangssituation und Handlungsbedarf in Bezug auf Altersfreund-
lichkeit in landlichen Regionen wurde aktuell ein adaquates Instrument veroffentlicht: \Wie
altersfreundlich ist Ihre Gemeinde?” Entwicklung eines Messinstrumentes zur Erfassung von
Altersfreundlichkeit in landlichen Regionen - eine Delphi-Studie [30].

Die Korber-Stiftung arbeitet in bundesweiten Projekten zu dem Thema ,Alter und Demo-
graphie”, damit Stadte und Gemeinden altersfreundlicher werden. Weitere Schwerpunkte
sind in diesem Zusammenhang die Vernetzung, Beratung von verschiedenstem gesellschaft-
lichem Akteur*innen und das Bereitstellen von Expertise, Material und Veranstaltungen, um
den demografschen, digitalen und gesellschaftlichen Wandel partizipativ und potential-
orientiert zu gestalten. Ein eigens geschaffener (beispielhafter) offener, niedrigschwelliger
Begegnungsort flr ein generationenltbergreifendes Miteinander der aktiven Teilhabe und Mit-
gestaltung im Kérber-Haus in Hamburg-Bergedorf [ 31].

Die hier genannten Beispiele und Erfahrungswerte - ein Teil der Regionen sind bereits seit
mehr als zwei Dekaden aktiv - geben gute Hinweise zur erfolgreichen Gestaltung und Aus-
richtung von landesweiten wie kommunalen Aktivitaten im Bereich des SPGK.
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3 ERGEBNISSE

3.1 Sample

Der Erhebungszeitraum fir die Befragungen und Zukunftswerkstatten erstreckte sich von
Januar bis August 2024. Dabei wurden fir die Expert*inneninterviews 30 Personen angefragt,
von denen 18 (davon n=9 weiblich) an der Datenerhebung teilnahmen. Weiterhin wurde ein
Fokusgruppeninterview mit vier Vertreter*innen eines Senior*innenbeirates durchgefihrt.
Ein GroRteil der Interviews (n=14) wurde in Prasenz abgehalten. Um eine Texible Teilnahme zu
ermdoglichen, wurde bei Bedarf auf die Videokonferenz-Plattform Webex zuriickgegriffen. Im
Durchschnitt dauerten die Interviews 41 Minuten, wobei die Dauer zwischen mindestens
19 Minuten und maximal 72 Minuten variierte. Die Teilnehmenden waren zum Zeitpunkt des
Interviews zwischen 30 und 80 Jahre alt, wahrend das Durchschnittsalter 56,2 Jahre (SD=15,1)
betrug.

Insgesamt lieBen sich die befragten Expert*innen drei zentralen Tatigkeitsfeldern
zuordnen: offentlicher Dienst und Verwaltung, Gesundheitswesen und Pfege sowie Soziale
Arbeit und Projekte. Zum ersten Tatigkeitsfeld gehdren beispielsweise Sozialplaner*innen,
Koordinator*innen und Mitarbeitende auf kommunaler Ebene. Der zweite Arbeitsbereich,
Gesundheitswesen und Pfege, umfasst Vertreter*innen relevanter Institutionen. Wahrend im
dritten Tatigkeitsfeld Sprecher*innen aus Seniorenbeirdten und Projektmitarbeiter*innen
verortet sind. Neben der Fokussierung auf MV wurden auch Perspektiven aus anderen Bundes-
landern, wie etwa Bayern und Brandenburg einbezogen. Erganzend dazu wurde mit einer
gemeinnutzigen Stiftung gesprochen, die lokal, national und international u.a. zu den Themen

LAlter und Demografe®, ,Bildung®, ,Demokratie und Zusammenhalt* arbeitet, um eine inter-
nationale Sichtweise zu bertcksichtigen.

Parallel zu den Interviews wurden Zukunftswerkstatten in vier verschiedenen Orten
durchgeflihrt: Schwerin, Demmin, Bollewick und Neubrandenburg. Diese Orte wurden
bewusst gewahlt, um eine regionale Streuung zu erreichen und verschiedene Perspektiven
aus unterschiedlichen Teilen MVs einzubeziehen. Urspriinglich war eine finfte Werkstatt in
Penzlin geplant, diese musste aus Kapazitatsgriinden kurzfristig abgesagt werden. Die Teil-
nehmenden der vier Zukunftswerkstatten variierte je nach Standort zwischen min. 10 und
max. 25 Personen. Im Durchschnitt suchten 10 bis 15 Personen die Zukunftswerkstatten auf.

Die Zukunftswerkstatt in Demmin unterschied sich von den anderen Standorten durch
ihren Fokus auf die Zielgruppe der Hochaltrigen. Insgesamt wurde bei der Planung und Durch-
fuhrung der Zukunftswerkstatten groRen Wert auf Niederschwelligkeit gelegt. Aus diesem
Grund wurden die Standorte gezielt so gewahlt, dass sie einerseits zentral und den Ein-
wohnenden bekannt sind, andererseits barrierefrei und leicht zuganglich sind.
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3.2 Analyseergebnisse

Die Analyse der erhobenen Daten gliedert sich in zwei zentrale Bereiche: einen Fokus auf den
Prozess der (Weiter-) Entwicklung und einen auf die Handlungsfelder.

Im Hinblick auf die Erstellung, Weiterentwicklung und Umsetzung eines SPGK wurden
Aussagen zu verschiedenen Aspekten getroffen, darunter das strategische und metho-
dische Vorgehen, die Einbindung von Beteiligten (Partizipation), die Entscheidungs- und
Beteiligungsstrukturen, die Kommunikation sowie die prozessorientierte Herangehensweise
und Durchfihrung.

Weiterhin wurden durch die Analyse der Interviews und die Auswertung der Zukunftswerk-
statten Handlungsfelder sowie verschiedene Themen im Hinblick auf die lebensweltlichen
Herausforderungen von Senior*innen anhand der Aussagen der Befragten ermittelt.

3.3 Prozess der (Weiter-)Entwicklung und Umsetzung

Der Prozess der (Weiter-)Entwicklung und Umsetzung eines SPGK beinhaltet verschiedene
Stufen und bedarf vielfaltiger Kenntnisse in Strategie und Methoden, den Willen und das En-
gagement zum Einbeziehen relevanter Akteur*innen sowie der Betroffenen selbst. Die Heran-
gehensweise selbst bendtigt Flexibilitat und Geduld, um sich auf einen langerfristigen Arbeits-
zyklus einzulassen und diesen mit Geduld und kommunikativer Transparenz zu begleiten.

3.3.1 Prozessorientierte Vorgehensweise

Bei der (Weiter-)Entwicklung eines SPGK und deren Umsetzung sind idealerweise viele ver-
schiedene Stake-Holder beteiligt. Die Aufgabe ist komplex und vielschichtig. Eine Arbeits-
weise, die die verschiedenen Sichtweisen, Tempi und Praferenzen der Beteiligten ebenso be-
ricksichtigt, wie sich andernde Bedingungen, Ressourcen und Voraussetzungen empfehlt
sich. Auch braucht es eine Offenheit und Strukturen um Initiativen, die aus den beteiligten
Netzwerken und von engagierten Birger*innen kommen, einzubeziehen und im Idealfall 1an-
ger einzubinden und motivieren.

Wenn das von unten entsteht und nicht von oben ,jetzt macht”, dann ist es ja viel tragfahiger. (...)
Weil WIR wollen es, nicht DIE sagen es. Aber vielleicht denke ich da auch zu eng. Ein Landkreis denkt
natiirlich eher in den eigenen Zustandigkeiten. (SPGK-1_015:80)

Es besteht auch die Mdglichkeit ein Konzept innerhalb der Verwaltung auszuarbeiten. Das
kann ressourcenbedingt zunachst ein Vorteil sein.

Abgesehen davon, ich kann mir das auch ganz anders vorstellen. Ich kann mir auch vorstellen,

dass sich eine Gruppe in einer Kreisverwaltung hinsetzt und in aller Ruhe ein Seniorenpolitisches
Gesamtkonzept schreibt und fiir sich ganz klar strategische Linien (aufstellt, SW) und hier sind
unsere MaBnahmen und Handlungsfelder und auf dieser Grundlage dann erst tatig wird und beteiligt
und in die Gemeinden geht. Das geht auch. (SPGK-1_015:68)
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Die im Verlauf spater einsetzende Beteiligung kann jedoch aufwendiger sein und es besteht
die Gefahr am Bedarf vorbei geplant zu haben.

Aber fiir mich am Anfang sind noch wichtiger, dass wir mit den Institutionen, Vereinen, Verbanden
sprechen, dass wir mit dem Seniorenbeirat sprechen als Vertretungsgremium aller Seniorinnen und
Senioren. Das ist fiir mich ganz, ganz wichtig, weil kann ich dann beurteilen, was wirklich (...) wie
der Bedarf ist. Deswegen finde ich es ganz, ganz wichtig, mit, zum einen mit Vertreterinnen und
Vertretern zu sprechen, aber auch mit, ich sage es mal, betroffenen Personen.

Das ist ganz, ganz wichtig. (SPGK-1_073:12)

Die (Weiter-)Entwicklung und Umsetzung eines SPGKs als dynamischen, sektoreniiber-
greifenden Prozess zu verstehen und dementsprechend zu gestalten, kann die Identifkation
mit den Vorgehensweisen und MaRnahmen und das lokale Selbstbewusstsein starken.

3.3.2 Strategische Vorgehensweise

Ein zentraler Erfolgsfaktor fiir die (Weiter-)Entwicklung und Umsetzung SPGK ist ein strate-
gisches Vorgehen in Kombination mit dem fachlich fundierten Einsatz geeigneter Methoden.

3.3.2.1 Verkniipfung des Auftrags mit Hierarchieebene und politischem Willen

Die Ansiedlung eines Vorhabens auf einer hohen Hierarchieebene bietet vielfaltige Vorteile.
Insbesondere ermdglicht sie den Zugang zu Entscheidungsbefugnissen und Ressourcen, was
ausschlaggebend ist, um MaRnahmen und Entwicklungen tiber verschiedene Ressorts hinweg
voranzutreiben. Hierbei ist es nicht nur wichtig, dass jemand mit Engagement das Projekt
voranzubringen, sondern dass diese Person auch eine entsprechende hierarchische Position
innehat, um als Initiator und Treiber wirksam zu agieren.

Also es braucht sozusagen irgendjemand, der nicht nur Lust hat und treibt,
sondern als Initiativperson auch eine gewisse Position in der Hierarchie hat,
glaube ich. (SPGK-1_032:26)

Daridber hinaus spielen Vorgaben und Hilfestellungen seitens des Landes eine zentrale Rolle.
Es wird als hilfreich wahrgenommen, wenn das Land Unterstltzung bietet, etwa durch strate-
gische QOrientierung und konkrete Anleitungen zur Erstellung eines Konzepts. Die Einbindung
externer Fachberatung mit Expertise, beispielsweise in Form einer professionellen Strategie-
beratung, wird ebenfalls als wertvoll erachtet, insbesondere wenn das Vorhaben auf einer ent-
sprechend hohen Ebene verankert ist und mit den notwendigen Ressourcen ausgestattet wird.

... dass das Land dann sagt, ,okay, wir unterstiitzen euch auch dabei".
Oder auch Orientierung gibt, wie denn so ein Konzept iiberhaupt erstellt werden soll. (SPGK-1_015:71)

Die Bearbeitung dieses Auftrags erfordert eine Anbindung an Personen mit mafgeblicher
Position in der Hierarchie, um den Prozess effektiv zu steuern und durchzusetzen. Eine pro-
fessionelle Begleitung mit Fachwissen und Expertise von auf3en einzusetzen im Rahmen einer
Beauftragung wird als hilfreich eingeschatzt.
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Dann hat man da auch Strategieberatung von auBen geholt und ist alles
hoch aufgehangt, also auch mit den Ressourcen. (SPGK-1_032:26)

Die Verknldpfung mit einer hohen Hierarchieebene sollte zudem durch den politischen Wil-
len gestltzt werden. Dieser manifestiert sich idealerweise in einem klaren Auftrag, beispiels-
weise in Form eines Beschlusses des zustéandigen Parlaments, der die Entwicklung senioren-
politischer Konzepte explizit fordert.

In erster Linie braucht es einen klaren Auftrag. Und der klare Auftrag kann meiner Meinung nach
nur durch [das zusténdige Parlament, SW] erfolgen, (...) (als, SW) Beschluss des [Parlamentes, SW],
Seniorenpolitische Konzepte zu erstellen. (SPGK-1_093:42)

Neben der Hierarchieansiedlung ist es entscheidend, dass die politische Fiihrungsebene lang-
fristige Unterstitzung und Akzeptanz gewahrleistet. Insbesondere Flihrungspersonlichkeiten
wie Landrat*innen oder Birgermeister*innen spielen eine zentrale Rolle, indem sie die Be-
deutung des Vorhabens sichtbar machen und kontinuierlich kommunizieren. Falls diese Auf-
gabe einer Person in beigeordneter Funktion Gibertragen wird, muss diese Uber entsprechende
Befugnisse und Durchsetzungskraft verfligen, um das Vorhaben erfolgreich voranzutreiben.

Aber da ist dann wieder wichtig, dass das auch am Ende von der Spitze gewollt ist. Das ist bei
Kommunen das ganz Entscheidende, ob Gemeinden oder Landkreis. Es wirkt nur, wenn der Landrat
sagt, ja, das ist etwas, das fir uns wirklich wichtig ist. Oder vielleicht auch, wenn er stark genug ist,
ein Beigeordneter. Aber dann muss er stark genug sein. (SPGK-1_015:68)

Wenn Verantwortliche flr die Entwicklung und Umsetzung eines seniorenpolitischen Gesamt-
konzepts keinen ausreichenden Wirkungs- und Verantwortungsbereich besetzen, beein-
trachtigt dies nicht nur den Fortschritt des Vorhabens, sondern auch die Motivation der be-
teiligten Mitarbeitenden.

Eine unzureichende Positionierung flhrt oft zu eingeschrankten Handlungsspielraumen
und stockenden Prozessen, wéahrend eine hohere Ansiedlung die AuBenwirkung und 6ffentli-
che Wahrnehmung des Vorhabens starkt.

Also es niitzt nichts, glaube ich, wenn man jetzt in irgendeiner kleinen stadtischen Einheit in

einem kleinen Referat sagt, ihr macht die Altersstrategie. Solche Beispiele kenne ich auch,

aber das ist dann Pflichterfiillung und die Kollegen oder Kolleginnen verzweifeln ein bisschen, weil sie
keinerlei Zugange haben und auch iber nichts verfiigen kdnnen. (SPGK-1_032:27)

Die Wirksamkeit der Kommunikation wird deutlich gesteigert, wenn die Unterstlitzung durch
die Verwaltungsspitze oder Vertreter der politischen Fihrung 6ffentlichkeitswirksam kom-
muniziert wird. Insgesamt wird deutlich, dass eine hohe hierarchische Verankerung, ein klar
formulierter politischer Wille und die langfristige Unterstlitzung durch relevante Akteure zen-
trale Erfolgsfaktoren sind. Ergénzt durch externe Strategieberatung und Fachwissen kann die
Umsetzung seniorenpolitischer Gesamtkonzepte effektiv geférdert werden.
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3.3.2.2 Bestimmung und Kommunikation von Verantwortlichkeiten

Darlberhinaus stellt die Klarung, eindeutige Benennungund transparente Kommunikation von
Verantwortlichkeiten einen entscheidenden Erfolgsfaktor fiir das Gelingen dar. Die Ermittlung,
Bearbeitung und Verbesserung von Themen aus den Handlungsfeldern und zur Daseinsvor-
sorge sind nicht immer klar einem Zustéandigkeitsbereich zugeordnet, zum Teil betreffen sie
gleichzeitig mehrere dieser. Deshalb ist die Ansiedelung an eine hdhere Hierarchieebene
wichtig, damit unklare Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten geregelt und benannt wer-
den kdnnen.

Da gab es einen Stadtrat, also sowohl Mitglied des Stadtparlaments als auch Behérdenchef, der
gesagt hat, das mache ich zu meinem Thema. Also es war eine ganz zentrale, wichtige Figur. Der
besetzt es auch mit seinem Namen und von so jemand ausgehend, natiirlich dann sind Leute in der
Verwaltung leichter abzustellen, leichter zu gewinnen, zu {iberzeugen. (SPGK-1_032:26)

Die teils unklar geregelten oder Uberschneidenden Zusténdigkeiten bei der Bearbeitung
identifzierter MalRnahmen stellen fir die Akteur*innen eine erhebliche Herausforderung dar
und erschweren sowohl die Planung als auch die Umsetzung.

Also so, dass wir jetzt [Seniorenpolitische Konzepte, SW] haben, auf die wir uns da auch mit
MaBnahmen konzentrieren wollen auf Landesebene. Und insgesamt ist glaube ich wichtig auch
zu sagen, dass die Kommunen natiirlich diejenigen sind, die da praktisch die zentrale Rolle
spielen, weil sie eben vor Ort das Leben gestalten. (SPGK-1_007:34)

Zur Bearbeitung dieser Themen gilt teilweise ein mehrstufger Prozess zwischen den Ver-
antwortungsbereichen von Land und Kommune. Dies erschwert zum Teil die Klarung von Ver-
antwortlichkeiten.

Das Land guckt immer auf uns, was wir so planerisch machen, (...) um dann dort tatig zu werden.
Also ist die Hauptaufgabe wird oftmals bei uns liegen und hier in dieser Frage sehe ich sie auch,
dass sie auf der kreislich-kommunalen Ebene vordergriindig liegen wird. (SPGK-1_098:28)

In die Bearbeitung sind haufg mehrere Verwaltungsebenen eingebunden, die jedoch nicht
immer ausreichend miteinander abgestimmt sind. Dies flhrt dazu, dass sie teilweise an den-
selben Themen arbeiten oder sich in ihrer Arbeit gegenseitig ibergehen. Die mangelnde
Transparenz erzeugt dabei Unsicherheiten und erschwert die Zusammenarbeit.

Ich habe ein bisschen Sorge, dass da was aneinander vorbeilauft. Wir wissen voneinander,
sicherlich, behaupte ich mal, aber wir fangen zu unterschiedlichen Zeitpunkten an und haben
unterschiedliche Aufgabenfelder. Aber irgendwie treffen wir uns doch immer an irgendeiner
Stelle. Ich finde das ein bisschen undurchsichtig. (SPGK-1_087:72)

Eine ressortibergreifende Abstimmung der anzugehenden MaBnahmen mit Priorisierungen
wird insgesamt helfen die Ubernahme von Verantwortung und Verpfichtung zur Bearbeitung
zu starken.
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... es sind viele Einzelldsungen, da wird sich auch der einzelne Adressat genau iiberlegen, miissen wir die
einzelnen Handlungsfelder bedienen, welche Priorisierung er vornimmt, ob er sie iberhaupt bedient. Also,
das wird dann ein Abwagungsprozess von den Adressaten oder bei den Adressaten werden. (SPGK-1_098:19)

DieKlarungderVerantwortlichkeitenzwischenlLandes-undKommunalebenesowiederRessorts
untereinander im Kontext der (Weiter-) Entwicklung eines Konzepts und der Umsetzung ent-
sprechender MaBnahmen wird durch eine héhere Hierarchieansiedlung signifkant erleichtert.
Eine solche strukturelle Verankerung tragt zur E¥zienz der Bearbeitung bei und erhoht sowohl
die Wahrscheinlichkeit eines erfolgreichen Prozesses als auch die Qualitat der Ergebnisse.

3.3.2.3 Transdisziplindare Zusammenarbeit

Die (Weiter-)Entwicklung und Umsetzung Uber Sektoren und Gruppierungen der Beteiligten
hinweg zu gestalten, wird als Mdglichkeit eingeschatzt, gegenseitigen Einblick und Verstand-
nis fur die unterschiedlichen Arbeitsweisen und Positionen zu erlangen. Dies steigert die Ak-
zeptanz fir Kompromisse. So werden die Nachhaltigkeit und Belastbarkeit der Beschllisse ge-
steigert.

Dann ist es glaube ich nochmal ein Erfolgsgarant gewesen, dass wir intern hier eine Arbeitsgruppe
Seniorenpolitik hatten, [...], wo alle [...] mit vertreten sind, mit Ansprechpersonen, wo wir
praktisch vom Beginn des [Weiterentwicklungs, SW]-prozesses an bis zu dessen Ende alle intensiv
eingebunden haben. (SPGK-1_007:28)

Forderlich ist eine entsprechende Ubereinkunft zur Zusammenarbeit erzielt zu haben.

Und dann haben alle Bereiche, alle Bereiche der Kreisverwaltung zusammenzuarbeiten.
(SPGK-1_093:42)

Ein gemeinsames Verstandnis darlber, dass die Bearbeitung der Themen durch ein ressort-
Ubergreifendes und schrittweises Vorgehen verbessert werden kann, ist nicht vollstandig vor-
handen.

Was kénnen wir gemeinsam besser machen? Wie kann so ein Thema unter Einbeziehung
der Stakeholder Stiick fiir Stiick bearbeitet werden (Verstandnis fiir Prozess und Reichweite
schaffen)? (SPGK-Z_125:4)

Eine sektoren- und ressortiibergreifende (Weiter-)Entwicklung sowie Umsetzung der The-
men eines SPGK fordert einerseits die Akzeptanz und Nachhaltigkeit, andererseits stellt diese
Form der Zusammenarbeit haufg eine neue und ungewohnte Praxis dar. In vielen Féllen er-
fordert sie daher auch spezifsche Anweisungen und Orientierung zur effektiven Kooperation.
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3.3.2.4 Losungsorientierung

Sowohl die konkret an den ermittelten Bedarfen ausgerichteten MaRnahmen als auch eine
insgesamt strukturierte Vorgehensweise fordern den Erfolg und schaffen Transparenz. Dazu
kann es auch sehr sinnvoll sein, zunéchst die bereits zuvor beschlossenen Anderungen und
Bestimmungen zu sammeln.

Also ich hatte dann mit [...] (der Beauftragten, KS) dann so gesprochen, dass wir [...], schauen
welche Beschlusslagen haben wir denn? Und dass wir dann die fiir uns eigentlich wichtigen
Dinge hier so mal rausziehen und dann an den einzelnen Punkten dann hier mal benennen, was
ist denn da ganz konkret beschlossen worden? Dass man sich da auch ganz konkret drauf
berufen kann. (SPGK-1_033:39)

Eine fundierte Analyse von Bedarfen und deren Ursachen sowie die Ermittlung von hilfreichen
MaRnahmen ist ein wichtiger Schritt in der Bearbeitung.

Da muss man wirklich tief forschen, um dann auch die, nicht nur die Symptome zu benennen,
sondern auch, woher kommt es denn, [...]. Oder woher kommt es denn, dass [...]. Und wie kdnnte
man das andern. (SPGK-1_036:87)

Dazu ist eine Klarung des Ziels und eine Bestimmung der Strategie zur Erreichung notwendig
und hilfreich.

... sondern erstmal wirklich sagen, was wollen wir eigentlich, was, wann ist unsere Stadt besser,
wenn sie ein Alterskonzept hat. (SPGK-1_032:56)

Ein solch strukturiertes strategisches Vorgehen erfordert methodisches Wissen und Kennt-
nisse Uber die Stakeholder-Landschaft.

Und dann sozusagen, ich glaube, so ein Strategieprozess von den Zielen an ableiten, was sind die
Meilensteine, was kann ich wann erreichen, wen hole ich dazu. Also nicht einfach drauflosarbeiten
und jetzt mal in die Biirgerversammlung, weil es irgendjemand gesagt hat und die Ergebnisse passen
jetzt aber gerade nicht, (...). Also und lieber fokussiert und weniger ist mehr. (SPGK-1_032:56)

Neben der fundierten Analyse mit Zielbestimmung braucht es gute Kenntnisse tber die mog-
lichen weiteren Beteiligten in dem jeweiligen Aufgabenfeld.
In der Bearbeitung der Themen empT¥ehlt sich das Vorgehen mittels Wirksamkeitslogik.

3.3.2.5 Einsatz von Wirksamkeitsmethoden

Noch genauer benannt werden kann der methodische Ansatz in einer Abfolge von Operatio-
nalisierungen, Konkretisierungen und Priorisierungen. Dabei ist die Ermittlung von Objektivi-
tatskriterien eine Hilfe.

Und das heiBt, die Wertigkeit von Planungen miissen andere sein, also wir miissen weg von der
gefiihlten Wirklichkeit hin zu sagen, wir miissen uns jetzt wirklich mal einer faktischen, also wir
miissen uns dem Thema fachlich objektiv nahern. (SPGK-1_008:21)
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Bei der Priorisierung spielen dringende Bedarfe und die Umsetzbarkeit eine wichtige Rolle.

In der Reihenfolge, ja wenn ein Grundkonzept steht, dann muss man natiirlich dann evaluieren, man
muss schauen, wie greifen die Handlungsfelder, sind sie aufgegriffen worden, wenn sie aufgegriffen
wurden, wie wirken sie. Wirkungsanalyse, dann muss man gucken, ob wirklich das Ziel dann auch
alles erreicht wird, so wie man sich das vorgestellt hat. Ansonsten muss man halt nachsteuern.
(SPGK-1_098:22)

Der Fokus auf Dringliches und Machbares kann helfen, die Abfolge von priorisierten Um-
setzungen vorzunehmen und zu begrinden.

Das ware ihre Aufgabe, das auch zu vermitteln, bisschen dazu vermitteln, auch die Frage zu stellen:
,Wo ware denn bei euch hier in der Gemeinde denn hier so, der vordringliche Bedarf? (SPGK-1_033:44)

Die sofort spurbare Verbesserung ist ebenfalls von groRer Bedeutung.

Bereits in den letzten Beratungsrunden mit unseren Amtsleitern und dem Biirgermeister sind wir in
den Austausch gegangen, wie wir die kleineren Probleme schnellstmdglich angehen und beheben
kdnnen. (SPGK-Z_143:1)

Es wird empfohlen, die Reihe der MaRnahmen und Aktivitaten und die Ziele zu erarbeiten und
verbindlich festzuhalten.

Und das sollte wirklich erarbeitet sein, also im Sinne von, ich halte es wirklich fest, das sind unsere
Ziele, das ist ein MaBnahmenkatalog. (SPGK-1_032:28)

Die beschriebene strategische Vorgehensweise erfordert Wissen, Erfahrung und Geduld. Da-
rdber hinaus ist es wichtig sich fortwahrend innerhalb der Stakeholder Gber das weitere Vor-
gehen zu verstandigen.

3.2.2.6 Handlungsfelder und Indikatoren

Im Rahmen der strategischen Vorgehensweise wird neben der Bedarfsermittlung die Ver-
standigung lber die relevanten Themenfelder und deren Beziehung zueinander eine zentrale
Herausforderung sein. Diese helfen jedoch bei der Ausrichtung und Zielorientierung der ge-
samten Initiative. Weitaus komplexer ist die Erarbeitung von Indikatoren, mit oder an denen
eine Veranderung (und Wirksamkeitsmessung) Uiber einen gewissen Zeitraum nachgewiesen
werden konnen.

Und da bedeutet es fiir mich, dass man sich dariiber verstandigt, dass man gemeinsame
Indikatoren hat und gemeinsame Handlungsfelder, die man im Land verfolgt, im Land Mecklenburg-
Vorpommern, ... (SPGK-1_016:14)

Eine Einigung auf gemeinsame Indikatoren kann eine zeitliche und raumliche Vergleichbarkeit
und weiterfihrende Analyse unterstiitzen. Die Entwicklung von belastbaren, robusten Kenn-
zahlen ist jedoch fur manche Bereiche wie Gesundheitspravention und in der Folge weniger
Pfegebedirftigkeit ist hochkomplex und langwierig.
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Wo ich mich immer schwer tue noch vielleicht, ist das was Sie auch angesprochen haben, sind
Kennzahlen und Daten, also wenn alles gut lauft und die Pravention gut funktioniert, haben wir
hintenraus weniger Pflegebedirftige und eine geringere Pflegequote, aber die Umwelt ist komplex,
die Einflussfaktoren sind vielfaltig. (SPGK-1_007:76)

Die strategische Vorgehensweise in der Bearbeitung und Umsetzung eine SPGK wird als nltz-
lich und sinnvoll eingeschéatzt, wenn auch die Anwendung komplex und anspruchsvoll be-
schrieben wird. Letztendlich wird ein objektivierendes, schrittweises, verzahntes Vorgehen
nachhaltige Ergebnisse erzielen.

3.3.3 Methodeneinsatz

Als wichtigen Baustein oder auch Ausgangspunkt werden die Bestimmung der Ausgangslage,
durch Datenerhebungen und Analyse genannt. Manche wirden hier eher mit einer quantita-
tiven Herangehensweise beginnen, andere beflrworten eine qualitative unter Verwendung
von Alltagstechniken wie Gesprach, Befragung und Austauschformaten. Als weitere wichtiger
Faktor wurden die Bertcksichtigung der BezugsgrofRe genannt sowie die Einordnung in gro-
Rere Zusammenhéange wie landes- oder bundesweite Strukturen.

3.3.3.1 Bestimmung der Ausgangslage

Die Ermittlung einer Datenbasis als Ausgangslage und die Defnition der Optimierungs-
wiinsche und Handlungsfelder ist wichtig um positive Veranderungen belegen zu konnen.

Deswegen ist die Entwicklung eines Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes wichtig, indem man
natiirlich dann auch eine valide Datenbasis aufbauen muss um dann auch im Grunde genommen die
Handlungsoptimierung, die Handlungsfelder besser zu definieren kdnnen. (SPGK-1_098:13)

Der auf die zu ermittelnden Bedarfe angepasste, variierende Methodeneinsatz wie Inter-
views mit unterschiedlichen Personen-Gruppen und die Verknipfung mit breit gefihrten Dis-
kussionen wird empfohlen.

Also sowohl Befragungen als eben auch Experteninterviews sein, um herauszufinden, wo wird an
welcher Stelle ein Bedarf gesehen, wo gibt es Versorgungsliicken? Und (...) ich empfehle immer
wieder auch, diese Zwischen- oder Endergebnisse auch im Rahmen der Bedarfsanalyse auf jeden
Fall auch noch mal breit zu diskutieren. (SPGK-1_008:34)

Die methodische Vorgehensweise zur Ermittlung der Ausgangslage und der Bedarfe kann sich
je nach BezugsgroRe wie Stadt, Kleinstadt und kleines Dorf unterscheiden.

Ich glaube, dass man da ganz unterschiedlich gucken muss, ob es um ein kleines Dorf geht,
eine Kleinstadt oder um [Stadt A] oder [Stadt B]. (SPGK-1_015:8)

Nach oder neben der quantitativen Bestimmung der Ausgangslage wird das Erforschen der
Situation und die Bedarfsermittlung vor Ort unter Einsatz verschiedener Instrumente emp-
fohlen.
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Das Zusammengehorigkeitsgefuhl,

das Miteinander wirde davon profitieren

und damit auch der teilweise Frust

an gesellschaftlichen Prozessen teilzunehmen
wlrde zurtickgehen. (spck-1_038:30)

3.3.3.2 \Vielfalt und Angemessenheit

Als Erhebungsmethoden eignen sich Umfragen, direktes Gesprach, Werkstatten und Aus-
tauschformate, Hinzuziehen von Expert*innen und Bekanntmachen von guten Beispielen.
Eine Anwendung von variierenden Methoden ist hilfreich, da es immer persénliche Praferen-
zen gibt. Auch innovative Formate kdnnen attraktiv sein und zur Mitarbeit einladen.

Manche fiihlen sich auf gemeinsamen Versammlungen wohl.

... Einwohnerversammlung: alle zusammen. (SPKG-Z_165:12)

Je nach Situation, Thema und Bearbeitungsstufe kann ein direktes Gesprach angemessen
sein.

Man muss wirklich, man muss mit den Leuten reden, mit den Menschen reden. (SPGK-1_059:59)

Auch eine Briefbefragung an die gewahlte Zielgruppe kann zu einem bestimmten Anlass an-
gebracht sein.

Man miisste an sich in der Gemeinde oder im Landkreis einfach gezielt an Personen {iber 80
einfach mal einen Brief rausschicken. Also wir haben mal vor langen Jahren [...] fiir Senioren
eine Biirgerbefragung gemacht. (...) Mal interessant, die wurde [...] initiiert, gab auch 30 Prozent
Riicklaufer. (SPGK-1_059:63)

Die Vielfalt der moglichen Methoden ist grof3. Eine gute Expertise zur Auswahl und Anwendung
ist hilfreich.
3.3.3.3 Aktivierung und Limitationen

Aus den veranstalteten Zusammenkiinften und Werkstatten kdnnen bereits weiterfihrende
Arbeitsgruppen hervorgehen.

Bis hin zu jeder Art von Zukunftswerkstatt oder von, gibt es in Ostfildern bei Stuttgart, hat man
das so Anfang Biirgerversammlung, dann Biirgerwerkstatt, dann runde Tische und da auch so
Arbeitsgruppen entstanden. (SPGK-1_032:29)
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Die Unterstitzung durch Expert*innen oder wissenschaftliche Institute konnten beim Einsatz
von Methoden insbesondere Bedarfserhebungen angeraten sein. Ebenso liegen bereits fach-
lich fundierte Materialien vor, die genutzt werden kénnen.

Also man kann sich, wenn die Chance besteht, sozusagen auch durchaus von Experten da begleiten
lassen. (...) Es gibt auch wissenschaftliche Institute, die einem dabei helfen mit ganz elaborierten
Bedarfserhebungen. (SPGK-1_032:39)

Die Herausforderung in den Erhebungen besteht darin einerseits ,... Reprasentativ ..." (SPGK-
|_073:9) zu sein und andererseits die gesamte Bandbreite der Situation und Bedarfe zu er-
fassen.

Wir erreichen keine kranken Leute und auch keine armen Menschen zum Beispiel. (SPGK-1_007:15)

Nicht immer ist es leicht, Teilnehmende aus der Bevdlkerung zu Datenerhebung und Bedarfs-
ermittlung zu erreichen und motivieren. Attraktiv kdnnen innovative und kinstlerisch in-
spirierte Formate sein.

Das kann vielleicht auch den Prozess insgesamt nochmal sehr spannend machen oder guttun, wenn
klar wird, in Format und Erarbeitung wird etwas Innovatives angepackt. Also vielleicht auch einfach
eine Methode, die man so nicht kannte, [...] aber irgendeine Art von Auseinandersetzung, von
Begegnung, die nicht alltaglich ist, warum nicht, ein Gallery Walk oder so. (SPGK-1_032:53)

Ein gut gewahlter Einsatz von adaquaten Methoden zur Bestimmung der Ausgangslage, Be-
darfsermittlung und Festlegung von Bearbeitungsschritten in der Bearbeitung eines SPGK
ist anspruchsvoll und Limitationen lassen nicht ausschlie3en. Zur Orientierung kdnnen weit-
reichend verfligbare Quellen und Unterstlitzungsmaoglichkeiten herangezogen werden.

3.3.4 Partizipation

Das Einbeziehen der Akteur*innen und ihrer formellen und informellen Unterstitzenden kann
einerseits als Methode verstanden werden, ist darliber hinaus auch eine Herangehensweise
und Einstellung. Diese erfordert vielseitiges Wissen, Erfahrung, Offenheit und Verstandnis.
Uber Zeitpunkte, Umfang und Dauer, Einzubeziehende und Vorgehensweisen gibt es viel-
faltige Aussagen und Hinweise.

3.3.4.1 Einbeziehen der Akteur*innen und ihrer Unterstiitzenden

Das friihe und dauerhafte Einbeziehen der Zielgruppen und ihrer Unterstutzenden in die Be-
darfsermittlung, die Identifkation von Ma3nahmen und deren zielfilhrende Umsetzung ist ein
wichtiger Gelingensfaktor.

... dass man grundsatzlich die Netzwerkpartnerinnen und Partner braucht, das ist ganz, ganz wichtig.
Man muss mit Betroffenen reden, man muss mit Vertreterinnen und Vertretern dieser Betroffenen
(...) manchmal auch vulnerablen Gruppen sprechen. Ansonsten geht es nicht. (SPGK-1_073:12)

Besonders das frihe Einbeziehen im Verlauf kann das Vertrauen und die Zustimmung erhéhen.
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Also im Prinzip da auch Beteiligung friihzeitig zu ermdglichen, hat glaube ich geholfen,
alle mitzunehmen ... (SPGK-1_007:28)

Die Gestaltung von langerfristiger Beteiligung ist anspruchsvoll.

Wichtig ist nur, dass man méglichst, wenn man das will, wenn man beteiligen will, dass man
die Beteiligung auch so macht, dass die meisten sich bis zum Ende mitgenommen fiihlen.
(SPGK-1_015:67)

Die Art und GroRe der Formate kdnnen stark variieren und missen den Gegebenheiten, The-
men und natlrlich vorhandenen Ressourcen angemessen sein. Die konkreten Angebote der
Beteiligung missen vor Ort erfragt und ausgetestet werden.

Das muss man, glaube ich, vor Ort herausfinden, wie das konkret ist und wie man die Leute
ansprechen kann. Man wird es schlichtweg an der Resonanz merken, ob das,

was man dort anbietet (...), an Gestaltungs- und Beteiligungsmdglichkeiten den Nerv der Leute trifft,
ob das aktiv genug ist. (SPGK-1_016:37)

Das frlhzeitige und umfangreiche Ermdglichen von Partizipation bei der Erstellung und
Weiterentwicklung eines SPGK und deren Umsetzung gilt nicht nur fiir die Zielgruppe, son-
dern auch fir die Unterstitzenden in deren Umfeld. Die wichtigen Bedarfe und Problemlagen
kdnnen so schnell und fundiert identifziert werden und es fordert die Zustimmung und Ver-
trauen flr das Vorhaben. Es braucht Wissen und Erfahrung fir den Einsatz von Partizipation
sowie eine Offenheit zum Ausprobieren und Anpassen dessen.

3.3.4.2 Partizipation als Instrument

Aus partizipativen Formaten konnen weiterfihrende Aktivitdten entstehen, die sich unter-
stitzend im Bereich der MaRnahmen des SPGK auswirken

Ich personlich, wenn ich sowas machen miisste, wiirde es immer verbinden mit Formaten der
Aktivierung und Beteiligung vor Ort. (SPGK-1_015:10)

Die gemeinsame, beteiligungsorientierte Bearbeitung kann das Gemeinschaftsgefihl starken.

Fiir uns war das Projekt ein voller Erfolg. Wir haben Menschen konkret angesprochen, sodass sie
sich aktiv beteiligen und mit uns zusammenarbeiten. Es war toll zu sehen, wie innerhalb weniger
Stunden an unterschiedlichen Tischen bzw. Arbeitsgruppen eine Gemeinschaft entstanden ist.
(SPGK-Z_143:1)

Aus dem Angebot der Beteiligung kann wertvolle Unterstlitzung und Mitarbeit in der SPGK-
Bearbeitung entstehen sowie das Gemeinschaftsgefihl gestarkt werden.

Die Einladung zur Partizipation bei fundierter Bedarfsermittlung kann als Wertschatzung,
als Motivation zur Mitarbeit, um Teilhabe anzubieten, gegen Einsamkeit und als Grundlage fur
tragfahige Kompromisse dienen. Aus partizipativen Formaten und Arbeitsweisen kénnen sich
Arbeitsgruppen und Netzwerke entwickeln, die in Formen von birgerschaftlichem Engage-
ment minden kénnen. Alle genannten Effekte von Partizipation steigern so die Identifkation
mit den weiteren Vorgehensweisen in der SPGK-Bearbeitung und MaBnahmenumsetzung.
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Fiir uns war das Projekt (Zukunftswerkstatt)

ein voller Erfolg. Wir haben Menschen konkret
angesprochen, sodass sie sich aktiv beteiligen und
mit uns zusammenarbeiten. Es war toll zu sehen,
wie innerhalb weniger Stunden an unterschiedlichen
Tischen bzw. Arbeitsgruppen eine Gemeinschaft
entstanden ist. (spok-z143:1)

3.3.5 Entscheidungen
3.3.5.1 Klaren und Benennen der Entscheidungsverantwortung

Im Verlauf der verschiedenen Bearbeitungsstationen wird die Frage nach Entscheidungs-
befugnissen und -wegen sowie dem Umgang damit wichtig werden. Transparenz und Kennt-
nisse tber die Entscheidungswege und Einfussmoglichkeiten inklusiver zielgruppengerechter
Kommunikation dazu steigern die Motivation zur Mitarbeit und die Identifkation mit den ge-
troffenen Beschllssen.

Nicht immer sind die unterschiedlichen, festgelegten und verhandelbaren Befugnisse den
Beteiligten bekannt.

Unsere Befugnisse sind ja mal gesetzlich festgelegt.
Das sind die Gemeindevertretung, Kreistag. (SPGK-1_087:39)

Eine Wissensvermittlung gegeniber den zivilgesellschaftlichen Akteur*innen zu diesen The-
men liegt in der Verantwortung der Verwaltung und manchen politischen Gremien.

Und dafiir ist es eben wichtig, herauszufiltern, welche Dinge kdnnen wir tatsachlich beeinflussen
und welche kdnnen wir nicht beeinflussen. (SPGK-016:31)

Furdie nichtimmer leicht zu verstehenden Zusammenhéange bei den Entscheidungsstrukturen
wird sich Transparenz gewinscht.

Also ich wiirde sagen, das Wichtigste ist dabei Transparenz, das mag ja sehr unterschiedlich sein, in
einem Fall ist es wirklich nur ein Amt, im anderen Fall entscheidet der Stadtrat oder ahnliches, aber
es muss transparent sein, glaube ich, welche Entscheidungsstrukturen da tatséachlich gelten, wie
weit Beteiligung geht. (SPGK-1_032:43)

Die Benennung und das Aufklaren von Einfussmoglichkeiten und Entscheidungswegen, sowie
die Informationen dariber sind fiir die Beteiligten innerhalb der (Weiter-) Entwicklung eines
SPGK von grol3er Wichtigkeit. Verbindlichkeit und nachvollziehbares Handeln sichert die Zu-
stimmung und Unterstitzung.
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3.3.5.2 Zuverlassigkeit und Transparenz in Entscheidungsprozessen

Auch wenn im Vorhinein keine Zugestandnisse gemacht werden kénnen oder die Ergebnisse
nicht wie gewtinscht ausfallen, ist die Zusicherung von deren Beriicksichtigung bedeutsam.

Aber dass das nicht sozusagen jetzt Entscheidungsgegenstand sein konnte, auch jetzt in diesem
Fortschreibungsprozess, weil da schon mehr dranhangt, sag ich mal, und was Grundséatzliches dranhangt.
Also insofern schon der Versuch klarzumachen, die Entscheidung treffen die Ministerinnen und Minister
letztendlich bei dem Papier, aber eure Vorschlage flieBen da irgendwie mit ein. (SPGK-1_007:63)

Ebenso kdnnen fnanzielle Voraussetzungen einen Einfuss haben oder bestimmte Themen
spater als gewlinscht auf die Bearbeitungsagenda gesetzt werden,

Das andere ist, was sozusagen die Finanzen hergeben, die sind endlich und begrenzt, auch im
Landeshaushalt und dann muss man schauen, wie da Prioritaten gesetzt werden, also das ist natirlich
auch dann eine Geschichte, wo man dann nicht letztendlich immer sozusagen dann den Erfolg
garantieren kann. Und dann bedarf es nattirlich auch immer einer Abstimmung mit allen Ministerien
und Hausern, auch was die[...] (SPGK, SW) betrifft, insofern muss es da auch Kempromisse geben.
Und das sind so Sachen, die man dann eben auch offen transparent machen muss und dann kdnnen
alle auch sozusagen eigentlich mit dem Ergebnis umgehen und leben. (SPGK-1_007:22)

Eine verlassliche und ehrliche Kommunikation ber die Entscheidungsprozesse sichern das
Vertrauen in die Zusammenarbeit und erhdhen die Bereitschaft zu Kompromissen.

3.3.6.3 Einbeziehen und Unterstiitzen

Die Beteiligungs- und die Einfussmdglichkeiten der zivilgesellschaftlich Engagierten fur Ent-
scheidungen auf kommunaler Ebene zu unterstltzenist angebracht und fordert das Vertrauen
in die sektorenubergreifende Zusammenarbeit.

Und so eine Vorlage fiir die kommunale Entscheidung, fiir die Kommunalpolitik ist ja auch nicht so
ganz ohne. Also die zu formulieren, wie ist es richtig, damit ich das auch durchkriege und so. Also da
brauchte man dann wirklich auch die Unterstiitzung der Biirokraten, die im Hintergrund sitzen und
eigentlich auch diese Arbeit machen. (SPGK-1_053:38)

Eine Erweiterung der Kompetenzen fir zivilgesellschaftlich Engagierte ist letztendlich ein
Zugewinn im Bereich der SPGK-(Weiter-) Entwicklung und Umsetzung. Dabei kdnnen Ver-
antwortungsbewusstsein und Identifkation mit den demokratischen Vorgehensweisen ge-
starkt werden.

Und dass diese Sichtweise auf Seniorenpolitik es mdglich macht (...), dass in den jeweiligen Landkreisen,
(...)in den kleinen Kommunen tatsachlich basisdemokratische und zivilgesellschaftliche Instrumente die
Moglichkeit bekommen, (...) ihre eigene Seniorenpolitik aufzubauen und zu gestalten. (SPGK-1_016:14)

Die Notwendigkeit, Entscheidungswege, Befugnisse und Einfussmdglichkeiten fir Blr-
ger*innen und zivilgesellschaftlich Engagierte transparent zu machen sowie Zuverlassigkeit
und Unterstitzung darin, sind ein weiterer Gelingensfaktor im SPGK-Prozess.

38



Ergebnisse

3.3.6 Kommunikation

Die zielgruppengerechte und wertschatzende Kommunikation Uber Ziele, Vorgehens-
weisen, Erfolge und Aktivitaten im gesamten Prozess der Erstellung, Umsetzung und Weiter-
entwicklung eines SPGK sind ein Uberaus wichtiger Bestandteil und Erfolgsfaktor. Die zuvor
besprochene Einbeziehung von Zielgruppen und deren Unterstitzenden gelingt nur durch
entsprechende Ansprache. Vielfach gewlnschte Transparenz kann nur durch aufrichtige
Kommunikation hergestellt werden.

3.3.6.1 Zielgruppengerechte Ansprache

Das bestandige Zugehen und Einbeziehen auf die beteiligten Zielgruppen wird durch ver-
schiedene Wege der Kommunikation und Ausrichten von Veranstaltungen erreicht werden.

Und das da wieder in erster Linie iber Kommunikation aufeinander zugehen oder vielleicht auch
iiber Veranstaltungen. (SPGK-1_015:80)

Oft wird bemangelt, dass nicht genug miteinander gesprochen wurde, was das Zuhdren ein-
schlief3t.

Noch mehr miteinander reden und zuhdren. (SPGK-Z_165:14)

Es wurde mit Nachdruck darauf hingewiesen, dass es vielfaltige Formen der Ansprache und
der Bereitstellung von Information geben muss, dazu gehéren sowohl analoge und als auch
digitale Wege. Auch die Begegnungsorte der Senior*innen missen einbezogen werden.

Das heiBt, wir miissen, wir kdnnen nicht den reinen Internetauftritt nehmen. Wir knnen nicht nur Social
Media bedienen. Wir miissen praktisch auch mit Papier arbeiten. In diesem Bereich ist es auch ganz
wichtig. Wir miissen in die Begegnungsstatten gehen und dort auch sozusagen Informationen streuen.
Das ist ganz wichtig. Also ich bin der Meinung, man muss immer die Leute transparent auf dem Laufenden
halten, wie der aktuelle Stand ist und auch immer wieder dazu einladen, mitzuwirken. (SPGK-1_073:36)

Die verschiedenen Generationen der Zielgruppen kdnnen unterschiedliche Préaferenzen zu
den Wegen der Kommunikation haben. Es kann davon ausgegangen werden, dass die Alters-
gruppe der jetzt 55- bis 65-Jahrigen digitale Werkzeuge nutzen (werden).

3.3.6.2 Ausdruck von Wertschatzung

Die Ansprechbarkeit und das ernsthafte Befassen mit den Themen und Problemen der alteren
Menschen erzeugt ein Geflihl der Wertschatzung. Dies schafft Vertrauen in der gemeinsamen
Bearbeitung der Themen. Gleichwohl muss die Rickkoppelung verbindlich und aufrichtig ge-
schehen.

Also, dass man auch deutlich macht, wir nehmen euch wahr, wir nehmen euch ernst und wir
wertschatzen euch auch damit und dann ist es eben nicht immer so zentral, dass man da sofort eine
Losung parat hat, sondern dass man schon deutlich macht, ja, das kommt mit hier sozusagen in

die ganze Diskussion, auch in der Verwaltung, in Politik, das transportiere ich und dann miissen wir
schauen, wie da dann eine Losung aussehen kann. (SPGK-1_007:21)
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Ein intensiver Austausch bei einer der Zukunftswerkstatten hat die Erfahrung von Wert-
schatzung bei den Teilnehmenden hervorgebracht und das Geflhl, einen gesellschaftlichen
Beitrag leisten zu kdnnen.

... merke ich immer wieder, dass es oft nur einen Raum braucht um a) gesehen und gewertschatzt
zu werden, b) Erfahrungen laut auszusprechen, Gedanken zu teilen und gehdrt zu werden, und c) zu
spiiren, dass man noch einen wichtigen sozialen/gesellschaftlichen Beitrag leistet/leisten kann.
(SPGK-Z_142-24)

Eine wertschatzende Kommunikation dient als ein zentrales Element in der Gestaltung der
Zusammenarbeit im Rahmen der Bedarfserhebungen und Konzeptbearbeitungen.

Davon profitieren grundsatzlich erst einmal

die alteren Menschen. Aber grundsatzlich
profitieren naturlich alle davon. Wenn wir, wenn
wir mehrere Angebote schaffen, dann betrifft
das ja in der Regel alle Bevolkerungsgruppen
(...) friiher oder spater. (spok-1_073:15)

3.3.6.3 Verantwortlichkeiten

Die Verantwortung fir die Sicherstellung der Kommunikation im Rahmen eines SPGK liegt auf
der Seite der initiierenden Verwaltung.

Aber dazu gehdrt eine sehr intensive Aktivitat und Kommunikation von Landkreisseite dazu. ...]
Also ich kenne Landkreise, die machen das wirklich oder versuchen das wirklich. Und manche
Biirgermeister machen da mit. (SPGK-1_015: 39)

Die Bereitstellung von Informationen zu Angeboten und Versorgungsstrukturen der Ver-
waltung sollten gegebenenfalls darauf geprift werden, wie diese bei der Zielgruppe ankommt.

... die Senioren aus ihrer Perspektive vieles negativ sehen. Und wenn ich das aber aus Sicht der
Verwaltung sehe, denke ich, es ist schon vieles da, was aber die Senioren gar nicht so sehen.
(SPGK-1_058:9)

Es ist notwendig eine gute Kommunikation zwischen den Beteiligten bei der (Weiter-)Ent-
wicklung und Umsetzung eines SPGK aufrechtzuerhalten und die Verantwortlichkeiten dies-
bezliglich gut abzustimmen. Die Rezeption der geteilten Informationen ist wichtig zu Uber-
prifen.
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3.3.6.4 Kompetenzen

Die gelingende Einladung, Vorbereitung und Durchfiihrung von Austauschformaten be-
notigten Kenntnisse und Erfahrungen. Dazu sind ansprechende, zielgruppenspezifsche Be-
werbung notwendig und haufg auch personliche Kontakte.

Fazit: Es braucht sehr viel Vorbereitung, sehr viel Fach-Expertise, gute und breite Werbung und
Ansprache. Hilfreich ist immer die persdnliche Ansprache und wenn vor Ort auch Menschen
teilnehmen, die den anderen schon bekannt sind. (SPGK-Z_194:11)

Durch das gemeinsame Bearbeiten bei geeigneten Formaten konnen Teilnehmende Kompe-
tenzen zur Artikulation ihrer BedUrfnisse erlangen.

In der Gruppenarbeit zeigte sich fiir mich erneut, was ich auf den anderen Veranstaltungen schon
wahrgenommen habe: Es féllt den Menschen nicht so leicht Losungen zu benennen. Die Probleme und
gefiihlten Herausforderungen zu positionieren, ist so m.E. leichter, vielleicht geiibter. (SPGK-Z_200:9)

Mit den Zielgruppen einen intensiven Austausch zu gehen, driickt Wertschatzung aus. Im Rah-
men von gut angeleiteten Workshops kénnen Befragte auch Kompetenzen erweitern, um ihre
Bedarfe zu formulieren.

3.3.6.5 AuBenwirkung

Einen positiven und o6ffentlichkeitswirksamen Rahmen zu schaffen fur einen SPGK-Prozess,
quasi eine gute Kampagne, wird als sehr hilfreich eingeschatzt. Dazu gehdren auch Print-Pro-
dukte und ein guter Name.

Und dann, glaube ich, ist es auch ganz wesentlich, wirklich was zu erarbeiten, was sichtbar ist, was
einfach ausformuliert, ein Druckwerk mit einem Titel, mit einem Namen. (SPGK-1_032:28)

Das Setzen eines Rahmens, der positiv und potentialorientiert wahrgenommen wird, ist als
gewichtig genannt worden.

Also, es muss sozusagen, es muss immer auf der, es muss immer positiv geframed werden.
.Neu starten”, nicht, ,Noch nicht aufhdren”. (...) Ja, ja, das ist ganz wesentlich, wiirde ich hier
in dem Zusammenhang auch immer wichtig finden. (SPGK-1_032:60)

Zur Wirkungskrafteines solchen Programms gehdren gutgewahlte Namenund Bezeichnungen
um interessant und einladend zu sein.

Also Begrifflichkeiten, glaube ich, sind auch nochmal wichtig, Seniorenpolitisches Gesamtkonzept,
da hatte ich keinerlei Interesse. (SPGK-1_032:56)

Die Bedeutung von Kommunikation als Element bei der Bearbeitung eines SPGK und deren
Umsetzung wurde aufgezeigt. Dabei sollten nicht nur die Wahl der Wege und Mittel wohl-
Uberlegt sein, sondern auch die zielgruppengerechte Ansprache. Auch dazu braucht es die
Klarung der Verantwortlichkeiten und ein differenziertes Verstéandnis zu Art und Wichtigkeit
der Bereitstellung der Informationen und Einladungen bei der Bearbeitung. Zuverléassige und
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aufrichtige Kommunikation kann Transparenz und Vertrauen herstellen. All dies braucht be-
stimmte Kompetenzen, all das ist eine anspruchsvolle Aufgabe. Zudem kann und sollte ein an-
sprechender, positiv wahrgenommener Rahmen ahnlich einer Kampagne der Sache sehr dien-
lich sein.

Das ist der Mehrwert, der aus diesem
gemeinsamen Handeln heraus resultiert.

Und wir durchbrechen da eben dieses klassische
Zustandigkeitsprinzip, wo jeder nur seinen

Teil der Welt sieht, aber das Gesamtthema

nicht gesehen wird oder nicht gelost wird.
Insofern da auch zu versuchen zu vernetzen

und gemeinsam dann die Sachen iibergreifend
anzugehen, ist glaube ich deutlich der Vorteil
auch von so einem Gesamtkonzept. (spok-1007:79)

3.3.7 SPGK als Instrument

Die Frage ,Warum soll ein seniorenpolitisches Konzept erstellt werden und was wird uns
das bringen?” kann damit beantwortet werden, dass gerade eine derart umfassende Heran-
gehensweise die verschiedenen, gro3en Aufgaben der Bewéltigung komplexer und sich wei-
ter veranderten Daseinsvorsorge gerecht werden kann. Die Erarbeitung und Umsetzung eines
solchen Konzepts kann, wenn es entsprechend gestaltet wird (siehe Qualitatskriterien Kapitel
3.3.9), auf mehreren Ebenen Vorteile bringen, Generationengerechtigkeit fordern und ein Ins-
trument sein um den bestehenden und kommenden Herausforderungen zu begegnen.

3.3.7.1 Forderung der Generationengerechtigkeit, Qualitat und Nachhaltigkeit

Die Verpfichtung zur ressortiibergreifenden Beteiligung, kann den Mehrwert der Qualitéts-
steigerung und Ressourcene®zienz bringen und einen Vorteil in der Wahrnehmung und Be-
arbeitung des Gesamtthemas.

Alle verpflichtet (sind, SW), da auch etwas zu tun. Das ist der Mehrwert, der aus diesem gemeinsamen
Handeln heraus resultiert. Und wir durchbrechen da eben dieses klassische Zustandigkeitsprinzip,
wo jeder nur seinen Teil der Welt sieht, aber das Gesamtthema nicht gesehen wird oder nicht geldst
wird. Insofern da auch zu versuchen zu vernetzen und gemeinsam dann die Sachen {ibergreifend
anzugehen, ist glaube ich deutlich der Vorteil auch von so einem Gesamtkonzept. (SPGK-1_007:79)

42



Ergebnisse

Die Einsetzung und Bearbeitung eines SPGK wird als nachhaltiges und langfristiges Programm
gewlnscht.

Es ware mein groBer Wunsch, dass das nicht so eine einmalige Sache ist, sondern eben nachhaltig ist.
(SPGK-1_087:63)

Wenn durchgéngig die Belange der Alteren Menschen beachtet und beriicksichtigt werden, da

,gibt ja so grolie Bereiche, die defnitiv allen Nutzen* (SPGK-I_032:18). Insgesamt wird es als
Steigerung der Ergebnisqualitat gesehen, wenn bei den Bearbeitungen und Beschlissen zu
MaRnahmen die Senior*innen einbezogen wurden.

Naja, bei allen Dingen, die in der Stadtvertretung beschlossen werden, dann umgesetzt werden,
daran merkt man es letzten Endes. Oder wenn eine Initiative auch ergriffen wird, (...), die von den
Stadtvertretern beschlossen wird, dass man sagt: ,Okay, bei allen Dingen, da haben wir an die
Senioren gedacht. (SPHK-1.029:17)

Dabei ist die bereits strategische und priorisierte Herangehensweise wichtig, um zeitnahe,
erlebbare Erfolgserlebnisse flir die Beteiligten zu generieren und eine Strahlkraft flr das
Unterfangen zu erzeugen.

Und wenn man die gestaltbaren Dinge in den Vordergrund stellt und die Menschen tatsachlich das
Erlebnis haben, in den Bereichen Erfolge zu spiiren, kann man, glaube ich, auch iber einen langeren
Zeitraum diese Prozesse gut begleiten, weil ,Tue Gutes und rede driiber und erfahre, was du gemacht
hast’, ist einfach so ein Grund, eine Grundlage, um uns selbst zu engagieren, merken wir ja bei uns
auch. (SPGK-1_016:31)

Insbesondere fur altere Menschen ist es wichtig, beizeiten zu erleben, dass konkret Mal3-
nahmen getroffen werden und sich Verbesserungen einstellen.

Also es ist viel (...) gedacht und auch geschrieben, aber umgesetzt ist ganz, ganz, oder wird ganz
wenig und es dauert alles viel zu lange. (SPGK-1_038:17)

Die ressortibergreifende, generationentbergreifende und zligige Bearbeitung von Themen
wirken sich positiv auf die Nachhaltigkeit aus.

3.3.7.2 Moglichkeiten fiir Engagement erweitern

Die demografsche Entwicklung bietet auch Chancen, so ist es ,hochinteressant fiir diese Be-
volkerungsgruppe, die auch anders alt wird als vorangegangene Generationen, (...) tatsachlich
attraktive Beteiligungsmodelle zu entwickeln.”(SPGK-1_016:20)

Die steigenden Herausforderungen des demografschen Wandels treffen auf eine groRe
Gruppe von zukinftigen Rentner*innen, fur die eine Vielfalt von Beteiligungsmdglichkeiten
geschaffen oder weiterentwickelt werden mussen.

Da sind sicherlich die Uberlegungen, wie setzt man da an, wie entsteht so eine zivilgesellschaftliche
Unterstiitzung ganz unterschiedlich. (SPGK-015:8)
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Um das Potential der kommenden grof3en Gruppe der Rentner*innen zur Einbindung in zivil-
gesellschaftlichem Engagement zu nutzen, braucht es gute, vielfaltige, ansprechende For-
men und Konzepte.

3.3.7.3 Forderung von nachbarschaftlichen Netzwerken

Eine Mdglichkeit den Herausforderungen der prognostizierten Entwicklungen zu begegnen
ist eine Initilerung und FOrderung von nachbarschaftlichen Netzwerken in kommunalen Set-
tings. Die Quartiere und Dorfer als Bezugsrahmen flr das alltagliche Leben und der Daseins-
versorgung bieten sich an, um im Bereich des ehrenamtlichen Engagements Hilfsangebote
und Begegnungsmaglichkeiten zu schaffen. Damit diese entstehen und weiterbestehen kon-
nen, braucht es AnstdRRe, Unterstiitzung und gute Beispiele.

Und dann bin ich wieder bei der Zivilgesellschaft oder bei diesem Unterstiitzen. Wie kénnen wir vor
Ort solche sorgenden Quartiere, Gemeinschaften initiieren? Das ware die Aufgabe aus meiner Sicht
fiir Seniorenpolitische Gesamtkonzepte. (SPGK-1_015:9)

Das ist insbesondere wichtig, da familidre Strukturen sich verandern.
Aber wie gesagt, es ist ja keiner mehr da, der zu Hause pflegen kann. (SPGK-1_087:27)

Die zunehmend schwerer sicherzustellende medizinische Versorgung erfordert ein Ent-
wickeln und Fordern von alternativen Versorgungs- und Zusammenlebens-Modellen.

Dann wiirde es zum Beispiel auch, gerade was ich auch sehe, die medizinische Versorgung. (.)
Das wird nochmal eine groBe Herausforderung werden, wenn man da nicht gemeinsam guckt, was
konnte man anbieten. Welche alternativen Projekte gabe es, die wir starken sollten. (SPGK-1_058:15)

Das Entwickeln und Férdern von nachbarschaftlichen Netzwerken vor Ort kann ein Mittel sein,
um den sich verandernden Bedingungen zu begegnen, welche durch den Einsatz eines SPGK
aufgegriffen und bearbeitet werden kénnen.

3.3.7.4 Mehr Zufriedenheit und Imagewandel

Die umfassende und integrierte Bearbeitung kann die Zufriedenheit der Birger*innen und das
Ansehen der verwaltenden Institutionen starken.

Weil die mdglicherweise mehr zufriedene Biirger hatten. Also weniger Beschwerden. (.) Die
Verwaltung hatte dann vielleicht auch ein anderes Image, ein anderes Ansehen. (SPGK-1_058:12)

Viele Teile der Gesellschaft wie Verwaltung, Versorgungsanbietende und Engagierte aus der
Zivilgesellschaft kdnnen von einem SPGK proftieren.

Und davon profitieren natiirlich alle Bereiche der Gesellschaft. Also davon profitiert Pflege, davon
profitiert (...) die kommunale Selbstverwaltung, davon profitieren die Landkreise, weil sie aktive
Akteure unterstiitzen. (SPGK-1_016:20)

Die Erfahrungen mit dem Einsatz von seniorenpolitischen Konzepten zeigt im Verlauf eine
positive Veranderung der Stimmung in der Region sowie eine Motivationssteigerung.
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Das ist schon eine Entwicklung, die auch vielleicht die Stimmung ein bisschen dreht und positiv
beeinflusst und diese Regionen, die sich ja oft als benachteiligter sehen, dann auch wieder
sozusagen anders motiviert, da unterwegs zu sein. (SPGK-1_007:48)

Von der Steigerung der Zufriedenheit der Burger*innen und dem Ansehen der Verwaltung und
Versorgung proftieren alle Teile der Gesellschaft.

3.3.7.5 Starkungder Teilhabe

Die Notwendigkeit, die zum Teil vernachlassigte Zielgruppe der alteren Menschen starker
in den Blick zu nehmen und deren Teilhabe zu verbessern, gelingt besser tber eine Gesamt-
strategie.

Es gibt ein Agreement, wir miissen gemeinsam, alle Ministerien auch dafiir sorgen, dass die Alteren
hier mitgenommen werden und sie beriicksichtigen und das kriegen Sie am besten {iber so eine
Gesamtstrategie hin. (SPGK-1_007:79)

Das Einbeziehen und Berlicksichtigen der Bedarfe der alteren Menschen wird sich langfristig
positiv auf alle Gruppen auswirken, so auch die Angebotserhdhung.

Davon profitieren grundsatzlich erst einmal die alteren Menschen. Aber grundséatzlich profitieren
natiirlich alle davon. Wenn wir, wenn wir mehrere Angebote schaffen, dann betrifft das ja in der
Regel alle Bevdlkerungsgruppen (...) friiher oder spater. (SPGK-1_073:15)

Die Starkung der Teilhabe Uber ein sektoren- und ressortibergreifendes Einbeziehen und Be-
ricksichtigung der élteren Menschen und ihrer Bedirfnisse kann insbesondere durch den Ein-
satz eines SPGK geschehen. Letztendlich werden alle Teile der Gesellschaft davon proftieren.

3.3.7.6 Erleben von Selbstwirksamkeit

Bei der Beteiligung und Bearbeitung der Themen des SPGK ist es notwendig wahrnehmen zu
kdnnen, dass Dinge sich zum Positiven verandern kdnnen.

Und dieser Gedanke muss, glaube ich, deutlich auch in so ein Verstandnis hineinkommen, dass man
Erfolgsfaktoren von den Dingen, die man tatsachlich bewegen kann, spiirt. (SPGK-1_016:31)

Auch das Zusammengehdorigkeitsgefihl kann durch die Bearbeitung eines SPGK gesteigert
werden und bereits gemachte Erfahrung von Enttauschung an der Teilnahme an gesellschaft-
lichen Prozessen hatte eine Chance sich zu verandern.

Das Zusammengehdrigkeitsgefiihl, das Miteinander wiirde davon profitieren und damit auch der
teilweise Frust an gesellschaftlichen Prozessen teilzunehmen wiirde zuriickgehen. (SPGK-1_038:30)

Es wird angegeben, dass dies dem Zuspruch zu Kraften aus dem rechten politischen Spekt-
rum entgegenwirken wirde.

... das Erstarken von Kraften im rechten Bereich wiirde sicherlich dann nicht zutreffen, da wiirden die
sogenannten demokratischen Parteien davon profitieren. (SPGK-1_038:30)
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Das Erleben von Selbstwirksamkeit im Zusammenhang mit Engagement und der Bearbeitung
von Themen im SPGK kann das Vertrauen in die gesellschaftlich, demokratischen Prozessen
erhéhen und die Identifkation mit diesen starken.

3.3.7.7 Synergieeffekte schaffen und Ressourceneinsatz verbessern

Die sektoren- und ressortibergreifende Herangehensweise bei der Bearbeitung kann durch
Erkennenvon Zusammenh&ngen und der optimierten Bearbeitung Mittel und Kréfte einsparen.

Deswegen ist ein Seniorenpolitisches Gesamtkonzept wichtig, dass wir dann aus dieser rein
punktuellen Betrachtungsweise von manchen Personen beziehungsweise Problemlagen her
abgeleiteten Themen natiirlich tiefer schrauben miissen. (SPGK-1_098:13)

Dies kann auch bedeuten, dass ,.... es dann Erkenntnisgewinn gibt fir alle.” (SPGK-1_008:21)
Nicht nur eine verzahnte Bearbeitung kann letztendlich Ressourcen einsparen, es gibt Ideen
und Vorschlage zur Angebotsoptimierung.

Aber insgesamt, wenn man sagt, man richtet das Konzept dann heraus und sagt, ich biete
thematisch das an den Pflegestiitzpunkten oder bei anderen Beratungsstellen, die wir haben, bei
den Familienberatungen oder so. Man muss es ja bloB anbieten. [...] Das wir sagen: |hr habt ja
zentrale Orte im Ort oder zentrale Gebaude oder Anlaufstellen im Ort, die aus irgendeinem Grunde
aufgesucht werden. [...], ich meine, das brauchen wir den meisten Biirgermeistern gar nicht sagen,
das sollten aber schon Multifunktionsorte sein, dass man dann auch solche Sachen mit anbieten
kann. (SPGK-1_033:40)

Die Notwendigkeit und Maglichkeit von Kostenersparnissen durch den Einsatz von praventi-
ven MaRnahmen im Rahmen der Umsetzung eines SPGK wird formuliert.

Und ich denke, das wird teuer. Ich denke, das wird sehr, sehr teuer, wenn man nicht jetzt praventiv
und nachhaltig etwas macht. (SPGK-1_087:27)

Die Veranderung hin zu mehr Alters- und Familienfreundlichkeit kann letztendlich auch die
Attraktivitat der Orte steigern und somit Zuzuge und mehr Wirtschaftskraft bedeuten.

Es kann auch ein Wirtschaftsfaktor sein, zu sagen, wir sind ein Ort nicht nur familienfreundlich,
damit wirbt jeder, wir sind altenfreundlich. (SPGK-1_032:35)

Die vernetzte Bearbeitung von Themen des SPGK bietet Vorteile der Ressourcenoptimierung.
Eine Veranderung zu mehr Alters- und Familienfreundlichkeit kann sich als positiver Wirt-
schaftsfaktor auswirken.

3.3.7.8 Wahrnehmung der Verantwortung

Eine Veranderung des Mindsets auf den Ebenen von Verwaltung, Politik und im personlichen
Bereich hin zu mehr Verantwortung wird als notwendig aber auch als Chance eingeschatzt.

Wenn wir dann wieder iiberlegen, dass grundsatzlich in Bezug auf die Hauptverantwortung in der
kommunal-gemeindlichen Ebene liegt, macht es auch wieder Sinn, dass [...], natiirlich uns Gedanken
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machen, wie in der Flache das veranderte Leben zukiinftig gestaltet werden miisste, um es gut und
annehmbar darzustellen. (SPGK-1_098:10)

Dazu bedarf es einer potentialorientierten Sicht- und Herangehensweise.

Ich sage, Demografie ist eine Entwicklung, die jetzt kommt, die auch relativ sicher ist und die
absehbar war. Und wir miissen sozusagen diese Herausforderung auch als Chance sehen und
schauen, wie wir eben das Potenzial heben, ... (SPGK-1_007:70)

Ein proaktives Herangehen an die Herausforderungen mithilfe eines SPGK kann Sicherheit
und Zuversicht erzeugen.

Also man ware ohnméachtiger dem gegeniiber, man fiihlt sich dann wahrscheinlich ausgelieferter,
wenn ich mir {iberraschen lasse, jetzt kommt Zuzug, jetzt die Binnenmigration, die Alten kommen
oder ich bin davon iiberrascht, ich weiB gar nichts. (SPGK-1_032:36)

Die Berechnung der zu erwartenden Belastung durch Pfegebedarf den Chancen und Ein-
sparungen von Praventionsmafinahmen auf individueller Ebene gegenuiberzustellen, kann den
Fokus verandern.

Was wird denn daraus? Das sind Pflegefalle, die uns so zur Last fallen. Wenn wir, wir zaumen das
Pferd immer von hinten auf. Wir miissen doch erst mal ausrechnen, was wiirde uns denn so etwas
bringen? Welche Chancen und welche Einsparungen vielleicht auch fiir die Zukunft, wenn ich die
Leute (...) alleine oder selbststandig halte, fit halte und so weiter. Da spare ich doch mir auch Geld.
Warum rechne ich denn das nicht mal gegen? (SPGK-1_053:22)

Es braucht ein Umdenken, was die Eigenverantwortung angeht in Bezug auf die eigene Vor-
sorge und praventive Verhaltensweisen.

Also das denke ich, ist immer so die falsche Denkweise (...) der Leute, die jetzt in Arbeit sind und
meinen (...), es geht alles an ihnen so voriiber. Wenn sie Gliick haben, werden sie alt. (SPGK-1_053:22)

Wie aufgezeigt, kann die Initiierung und der kontinuierliche Einsatz eines SPGK viele Men-
schen und Zielgruppen ,mitnehmen®, sie motivieren sich kiirzer oder langerfristig in diesen
Bereichen zu engagieren und einen gemeinsamen Lernprozess zu durchlaufen. Dies er-
zeugt eine Kompetenzerweiterung bei allen Beteiligten sowie mehr Vertrauen. Die Teilhabe-
moglichkeiten insbesondere fir altere Menschen kdnnen gesteigert werden sowie gleich-
sam die Generationengerechtigkeit insgesamt. Auf individueller und lokaler Ebene wird
durch Beteiligung, wenn sie partizipativ und wertschatzend begleitet wird, die Erfahrung
von mehr Selbstwirksamkeit den gesellschaftlichen Zusammenhalt starken. Das frihzeitige
und verzahnte Bearbeiten von Malinahmen wird den Ressourceneinsatz optimieren und
als gutes Beispiel flr weitere Vorgehensweisen dieser Art dienen. Eine Veranderung hin zu
mehr Generationengerechtigkeit ist attraktiv und wird sich langfristig wirtschaftlich positiv
auswirken. Die Wahrnehmung gréR3erer Verantwortung auf Politik- und Verwaltungsebene,
als auch lokaler Netzwerke und im Persdnlichen, bedeutet eine Chance zu mehr proaktiver
potentialorientierter Herangehensweise. So ist die Erstellung, Weiterentwicklung und Um-
setzung eines SPGK ein wirksames ,Instrument” zu der Bearbeitung der Themen.
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3.3.8 Zusammenfassung der Ergebnisse - Teil 1:
Qualitatskriterien fiir die (Weiter-) Entwicklung eines SPGK

Die entscheidenden Faktoren zur erfolgreichen (Weiter-) Entwicklung und Umsetzung eines
SPGKs koénnen als ,Qualitatskriterien” in einer Tabelle Ubersichtlich dargestellt werden.

Tabelle 3: Qualitatskriterien fir die (Weiter-) Entwicklung eines Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts

Strategische
Vorgehensweise

Prozessverstandnis
etablieren

Methodische
Vorgehensweise

Partizipation
von Beginn an

Zielgruppengerechte
und wertschatzende
Kommunikation

Entscheidungs-
transparenz
gewahrleisten

Aufgabe generationen-
libergreifend verstehen

Verandertes
Verwaltungshandeln

mit Ausstattung von politischem Willen, Ressourcen,
hoher Hierarchie-Ansiedelung, Benennung von
Zustandigkeiten und erreichbaren Zielen

um langfristige Veranderungen zu mehr Lebensqualitat in
einem kooperativen trans- und interdisziplinaren Netzwerk
gemeinsam zu entwickeln, Kooperationsmanagement
einsetzen, wechselseitiges Lernen ermdglichen,
Verantwortlichkeiten neu verhandeln

mit fundiertem Einsatz von adaquaten Methoden,
Ermittlung von Bedarfen, Erarbeitung von Zielen und
Wirksamkeitsfaktoren mit Priorisieren und zyklischem
Vorgehen gemal ,Public Health Action Cycle* (PHAC)'[32]

unter breiter Einbeziehung der Zielgruppen und ihres
unterstitzenden informellen und formellen Umfelds bei allen
Schritten der Bearbeitung

als Mittel zur Bedarfsermittlung, Erarbeitung und Umsetzung
von MaBnahmen, zur Verstandigung tber Ziele und Wege,
zur Herstellung von Transparenz

durch Benennung der Entscheidungswege und
Maglichkeiten der Einfussnahmen sowie Unterstitzung der
zivilgesellschaftlich Engagierten bei Einbringen von Anliegen
und Antragen

und ,leiser‘ Gruppe von Senior*innen mit demokratischen
Mitteln (Senior*innenmitwirkungsgesetz, Landessenioren-
beauftragte/r) eine bessere Stimme geben und Stérkung
eines positiven Altersbildes

als Maglichkeit um Synergieeffekte zu erzielen, Ressourcen
aufzudecken und ZustandigkeitskonTfikte zu tUberwinden

1 ,Der Public Health Action Cycle idealtypisches Vier-Phasen-Modell, das zur theoretischen Analyse sowie zur Planung,
Umsetzung und Bewertung von Gesundheitsinterventionen auf allen gesellschaftlichen Ebenen einsetzbar ist. ... Wird das
Ergebnis der Bewertung mit der urspriinglichen Problembestimmung in Beziehung gesetzt, so kommt es zu einer neuen
Problembestimmung. Dann wiederholt sich der Zyklus und wird zur Lernspirale.” [32]

48









Ergebnisse

3.4 Handlungsfelder

Im Rahmen der Interviewanalyse und der Auswertung der Zukunftswerkstatten wurden Hand-
lungsfelder (bspw. Mobilitdt, Wohnen, Altersarmut, Einsamkeit, Ehrenamt) sowie die Thema-
tisierung verschiedener Sachverhalte in Bezug auf lebensweltliche Herausforderungen von
Senior*innen durch die Aussagen der Befragten identifziert. Der Auswertungsprozess zur
Identifkation von Handlungsfeldern erfolgte durch eine detaillierte Auseinandersetzung mit
den gemachten Aussagen und Perspektiven der befragten Personen und den AuBerungen
wahrend der Zukunftswerkstatten, wobei insbesondere auf die Benennung und Beschreibung
von Inhalten sowie deren Zusammenhéngen geachtet wurde.

Die Analyseergebnisse zeigen, dass der Grad der Beschreibung und der Komplexitat der
dargestellten Inhalte stark von den jeweiligen Tatigkeitsfeldern der befragten Personen
abhangt. Personen mit einem berufichen oder ehrenamtlichen Hintergrund im Bereich der
Seniorenarbeit neigten dazu, detailliertere und differenziertere Ausfiihrungen zu geben, wah-
rend andere Befragte allgemeiner und weniger spezifsch auf bestimmte Themen eingingen.
Diese Unterschiede verdeutlichen, dass der Zugang zu und das Verstéandnis von relevanten
Handlungsfeldern durch den jeweiligen Erfahrungshorizont gepragt wird.

Nachfolgend werden identifzierte Handlungsfelder aufgezeigt und zur Verdeutlichung
werden Zitate aus verschiedenen Interviews und Werkstattdokumentationsausschnitte
herangezogen.

In den erhobenen Daten lassen sich mehrere Oberthemen identifzieren, die fur die lebens-
weltliche Situation von Senior*innen von zentraler Bedeutung sind. Dazu gehdren unter ande-
rem die Versorgung im Alter, soziale Teilhabe, Gesundheit und die Wohnsituation. Im Kontext
dieser Themen werden verschiedene Probleme und Herausforderungen sowie die Ver-
knipfung und Wechselwirkungen zwischen den Themen sichtbar.

Mobilitat, Gesundheit und Wohnen wurden als zentrale Bedurfnisse der alteren Bevolkerung
in den Interviews benannt und zeigen die Notwendigkeit einer integrierten Betrachtung bei
einer (Weiter-) Entwicklung Seniorenpolitischer Gesamtkonzepte.

Die drei Punkte sind klar, was die Leute nutzen. Das ist Mobilitat, Gesundheit und Wohnen. (SPGK-1_038:84)

Einsamkeit ist ein Thema, dass haufg in den Interviews als Herausforderung benannt wurde
und welches eng verknUpft ist mit den Bereichen Mobilitat, Begegnung und Teilhabe.

Das Thema Einsamkeit ist ein ganz groBes und ein ganz wichtiges, gerade Einsamkeit im Alter.
(SPGK-1_073:6)

Dabei wurde Mobilitat als eine Art Schlisselrolle bei der Férderung von Teilhabe und der Be-
kadmpfung von Einsamkeit benannt.

Wir haben ja jetzt schon mit dem ein oder anderen Menschen gesprochen. Und alle weisen immer
gerade in Bezug auf Teilhabe, Engagement, Miteinander, gegen Vereinsamung auch immer auf
Mobilitat hin. (SPGK-1_087:18)

Die ausgewahlten Zitate zeigen die Breite und Komplexitat und Verwobenheit von Problemen
und Herausforderungen von Themen und Themenverknlipfungen in verschiedenen Hand-
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lungsfeldern. Das weist auf die Notwendigkeit einer ganzheitlichen Herangehensweise bei der
(Weiter-)Entwicklung hin. Durch die Verknipfung von Handlungsfeldern und die Beriicksichti-
gungihrer Wechselwirkungen kbnnen umfassende und effektive Strategien entwickelt werden,
die die Lebensqualitat von Senior*innen nachhaltig verbessern. So zeigt der Leitfaden des
Ministeriums fur Soziales, Gesundheit und Sport mit dem Titel ,Nachhaltige Verbesserung der
Lebensqualitét von Seniorinnen und Senioren - Leitfaden fur Landkreise, kreisfreie Stadte &
Stadte, Amter und Gemeinden zur Umsetzung eines seniorenpolitischen Gesamtkonzep-
tes" [2] bereits verschiedene Handlungsfelder auf. Diese decken sich weitestgehend mit den
Handlungsfelder die in den Interviews und den Zukunftswerkstéatten identifziert worden sind.

Und ich denke, das wird teuer. Ich denke, das wird
sehr, sehr teuer, wenn man nicht jetzt praventiv
und nachhaltig etwas macht. (spek-1087:27)

Im Folgenden werden genannte Herausforderungen in den identifzierten Handlungsfeldern
Mobilitat, Altersarmut und Einsamkeit, Wohnen, Ehrenamt usw. beispielhaft aufgezeigt, die
sich in der Analyse der Daten zeigten.

Also wir haben, wir haben drei ganz groBe Hiirden, (...), in der Pflegepolitik in Deutschland vor
uns. Das ist zum einen (...) das Problem der Eigenanteile, die sind in den letzten Jahren so massiv
gestiegen, das ist in der Presse ja auch immer bekannt, die steigen auch jedes Jahr ganz massiv,
weil (...) der Pflegekassenanteil seit Jahren gleichbleibt. (SPGK-1_075:11)

Spezifsche Bereiche, die bei der Erstellung eines SPKG und einer Weiterentwicklung nach
Aussagen der Interviewten unbedingt mitbedacht werden sind:

Also Thema Mobilitat, Thema Altersarmut, Thema Einsamkeit. Das sind so die drei Kernthemen, die
uns jetzt betreffen. (SPGK-1_036:22)

Die Zitate zeigen, dass die Interviewten gesellschaftliche Herausforderungen die im Kontext
des demografschen Wandels und der alternden Gesellschaft zunehmend an Relevanz gewin-
nen, erkennen und das gesamte Thema Seniorenpolitik eine Querschnittsaufgabe darstellt.
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Die Daten enthalten viele Hinweise auf Forderungen der Befragten und Zukunftswerk-
stattenteilnehmenden. Der Fokus lag weniger auf der Konzeptentwicklung, sondern auf der
Optimierung bestehender Strukturen zur Verbesserung der Lebensqualitat alterer Menschen.
Genannt wurden u. a. die Zugénglichkeit und Qualitat sozialer und gesundheitlicher Dienste,
die Sensibilisierung von Fachkraften fur die Zielgruppe 60+ sowie eine bessere Vernetzung
von Unterstlitzungsangeboten.

Ein weiterer wiederholt genannter Wunsch war die Anpassung 6ffentlicher Einrichtungen
und Infrastrukturen an die BedUrfnisse alterer Menschen. Es wurde der Ruf nach barriere-
freien Zugangen, verbesserter ¢ffentlicher Mobilitéat und einem breiteren Angebot an alters-
gerechten Wohnungen laut. Dabei wurde ein haufges Defzit in der Planung stadtischer und
landlicher Infrastrukturen bemangelt, die oft nicht ausreichend auf die Anforderungen alterer
Menschen abgestimmt sind.

Die Forderungen und Verbesserungsvorschlage in den Daten gingen haufg tber eine bloRRe
Erweiterung bestehender Konzepte hinaus und strebten tiefgreifende Veranderungen in der
Wahrnehmung und Behandlung alterer Menschen in der Gesellschaft an. Es wurde gefordert,
die aktive Beteiligung von Senior*innen an Entscheidungsprozessen zu verstarken, ins-
besondere bei der Gestaltung von MaBnahmen, die ihre Lebenswelt betreffen. Die Vorschlage
betonten die Notwendigkeit, die Stimmen und Bedurfnisse der 60+ Generation starker in
gesellschaftliche und politische Prozesse zu integrieren.

Insgesamt lassen sich aus den Aussagen der Befragten wertvolle Impulse fir die Ent-
wicklung und Weiterentwicklung von SPGK ableiten. Dabei wird deutlich, dass der Fokus nicht
auf der Schaffung vieler neuer Konzepte liegt, sondern auf der Verbesserung und Weiter-
entwicklung bestehender Strukturen und Prozesse, die in der aktuellen Praxis noch nicht aus-
reichend auf die BedUrfnisse der alteren Generation ausgerichtet sind.

Die Differenzierung, Konkretisierung und Adressierung der Forderungen und Ver-
besserungsvorschlage variierten teils erheblich. Daher sind die hier dargestellten Ziele und
Empfehlungen eher allgemein gehalten und nicht detailliert auf die Strukturebenen von
Gebietskorperschaftenund Verwaltungszustandigkeiten(Bund, Land, Kommune)ausgerichtet.
Wie bereits erwahnt, erfordert die (Weiter-) Entwicklung von SPGK eine strategische Planung
des Gesamtprozesses, die je nach Gebietskorperschaft und lokalen Gegebenheiten unter-
schiedlich und variabel ausfallen kann, unter Berlicksichtigung von Methoden und Mdglich-
keiten breiter Partizipation.

3.4.1 Mobilitat

Im Kontext der Thematisierung von Mobilitat wurde deutlich, dass Einschrankungen in der Be-
weglichkeit und im Zugang zu Transportmitteln die Unabhangigkeit und Lebensqualitat alterer
Menschen stark beeintrachtigen konnen.

Mobilitat fir Nicht-Autofahrer*innen. Mdglichkeit am gewohnten Ort wohnen zu bleiben
Bushaltestellen zu weit weg Busse fahren zu wenig. (SPGK-Z_165:7)

53



Perspektiven fiir eine zukunftsorientierte Senior*innenpolitik

Also Thema Mobilitat, Thema Altersarmut,
Thema Einsamkeit. Das sind so die drei Kernthemen,
die uns jetzt betreffen. (spok-1.036:22)

In der Analyse von Interviews und in der Auswertung der Zukunftswerkstatten zeigte sich
auch, dass altere Menschen vor Barrieren und Herausforderungen stehen, die ihre Mobilitat
einschranken.

Und das ist alles zu weitlaufig, Nahverkehr funktioniert auch nicht, Mobilitat ist auch ganz wichtig
fiir altere Leute oder fiir Senioren. (SPGK-1_038:24)

Diese betreffen bspw. den Zugang zum 6éffentlichen Personennahverkehr (OPNV). Altere Men-
schen haben demnach zum Teil Schwierigkeiten, den OPNV zu nutzen, da Haltestellen oft weit
entfernt sind und die Verbindungen unzureichend sind.

Es fehlen Haltestellen (SPGK-Z_125:13)

Auch die Gestaltung des offentlichen Raums, wie Ampelschaltungen und die Ungleichver-
teilung des Raums zwischen Autos, Radfahrern und FuRgangern, kann flr altere Menschen
problematisch und herausfordernd sein.

Die Ampelzeiten sind zu kurz geschaltet > das Uberqueren der StraBe ist filr die
Senioren:innen teilweise ein gefahrliches Unterfangen, wenn die Ampel zu schnell auf Rot
umschaltet (SPGK-Z_125:12)

Auch Handlaufe an Treppen und geeignete Bodenbelage wurden als wichtige Faktoren im Be-
reich Mobilitat geduRert. Weiterhin war die Entfernung zu Angeboten und Dienstleistungen
ein wichtiges Thema im Handlungsfeld Mobilitat. In Iandlichen Gebieten missen altere Men-
schen oft weite Strecken zurlicklegen, um grundlegende Dienstleistungen wie Lebensmittel-
geschafte und Gesundheitsversorgung zu erreichen.

Dann muss man natiirlich auch schauen, wie ist die Versorgung vor Ort? Wie kdnnen zum Beispiel
Einkaufsmdglichkeiten halten? Also weil das ja auch immer schwieriger wird, je nachdem, wenn
Seniorin und Senioren womadglich in der Mobilitat eingeschrankt sind. Wenn sie aber bis zum
nachsten Supermarkt 25 Kilometer fahren miissen, dann bedeutet das per se, dass sie also so mobil
sein miissen, dass sie noch ein Auto bewegen kdnnen oder ein Fahrrad. Aber 25 Kilometer mit dem
Fahrrad ist auch schon sportlich. (SPGK-1_080:7)
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In den Interviews und Zukunftswerkstatten wurde geauliert, dass es in landlichen Regionen
nur eingeschrankte Busverbindungen gibt, die oft auf den Schulerverkehr ausgerichtet sind.

Also das Thema, [...]. Mobilitat ware dann ein Thema. Es ist ein Flachenland (...). Also wenn Sie von
friiher, also es war schon lange her, dass ich da war, wenn Sie von [...] ins Kino wollten, sind Sie

18 Kilometer gefahren. (...)[...] ist auch ein Flachenland. Also Busverbindungen gibt es hier nur fiir
den Schiilerverkehr. Wie das hier bei Jugendlichen. Da konnen Sie morgens um acht in eine Richtung
fahren und um 14 Uhr zuriick und dann nochmal um 17 Uhr. (SPGK-1_059:34)

Um die Mobilitat alterer Menschen zu verbessern, sind geeignete Rahmenbedingungen er-
forderlich, die von ggf. Gemeinden, Landkreisen, dem Land und dem Bund gesetzt werden
mussen. Dazu gehdren Malinahmen zur Verbesserung der Pfege, des Zugangs zur Gesund-
heitsversorgung und der Mobilitat.

Dazu braucht es natirlich auch Rahmenbedingungen, die von Gemeinden, von Landkreisen oder vom
Land gesetzt werden. Also Pflege, Zugang zu Gesundheitsversorgung, Mobilitat, was auch immer. Was
jetzt weniger zivilgesellschaftlich organisiert, sondern eher staatlich oder kommunal organisiert wird.
Und fiir ein gutes Leben im Alter miissen diese Dinge halt alle zusammenspielen. (SPGK-1_015:8)

Eingeschrankte Mobilitat und unzureichender OPNV mindern die Lebensqualitat &lterer Men-
schen, Verbesserungen in Infrastruktur, Nahverkehr und Zugénglichkeit sind dringend notig.

Ziel: Verbesserung der Mobilitat alterer Menschen durch die Schaffung barriere-
freier und bedarfsgerechter Rahmenbedingungen, die den Zugang zu 6ffentlichen
Verkehrsmitteln, Dienstleistungen und sozialen Aktivitaten erleichtern und dadurch
ihre Lebensqualitat nachhaltig steigern.

Empfehlung: Um die Mobilitat alterer Menschen zu férdern, sollten je nach
jeweiliger Zustandigkeit Bund, Land, Landkreise und Kommunen gezielte
Malinahmen ergreifen. Ein barrierefreier Ausbau des 6¢ffentlichen Nahverkehrs
mit dichteren und fexibleren Verbindungen, insbesondere in landlichen Regionen,
ist essenziell. Gleichzeitig sollte die 6ffentliche Infrastruktur durch rutschfeste
Bodenbelage, Handlaufe und optimierte Ampelschaltungen angepasst werden.
Nahversorgung und soziale Angebote missen naher an die Wohnorte alterer
Menschen gebracht oder durch mobile Dienste erganzt werden. Die Einbindung
alterer Menschen in Planungsprozesse gewahrleistet, dass ihre BedUrfnisse
berlcksichtigt werden. Erganzend konnten Anreize wie verglnstigte Mobilitats-
tickets oder alternative Mobilitatslosungen die Lebensqualitat nachhaltig steigern
und die gesellschaftliche Teilhabe dieser Zielgruppe starken.
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Dann muss man natirlich auch schauen, wie ist
die Versorgung vor Ort? Wie konnen zum Beispiel
Einkaufsmoglichkeiten halten? Also weil das ja
auch immer schwieriger wird, je nachdem, wenn
Seniorin und Senioren womaglich in der Mobilitat
eingeschrankt sind. Wenn sie aber bis zum nachsten
Supermarkt 25 Kilometer fahren missen, dann
bedeutet das per se, dass sie also so mobil sein
mussen, dass sie noch ein Auto bewegen konnen
oder ein Fahrrad. Aber 25 Kilometer mit dem
Fahrrad ist auch schon sportlich. (spek-1.080:7)

3.4.2 Altersarmut

Das Thema ,Armut im Alter* wurde in Interviews als Handlungsfeld mit deutlicher gesellschaft-
licher Relevanz benannt. Finanzielle Unsicherheit im Alter ist ein weit verbreitetes Problem,
das viele altere Menschen betrifft und ihre Lebensqualitat mindert. Armut wurde in den Inter-
views als Thema beschrieben, das vor allem in der Zukunft noch an Gewicht gewinnen wird.
Dies ist auf die Veranderungen der Rentenbetrage und die Zunahme der Lebenshaltungs-
kosten zurtickzufihren und auch darauf, dass viele altere Menschen ihre Anspriiche auf fnan-
zielle Unterstltzung nicht wahrnehmen, was ihre Situation weiter verscharft.

Ja, das Thema Armut. Also wir haben zum Beispiel [...] Rentner, die sind ja auch Aufstocker,
wenn sie unter einem Betrag fallen. (...) In der Nachbargemeinde [...], die ist genauso groB, da
haben wir 280 Aufstocker und wir in [...] nur 42. Das kann nicht sein, sondern die melden sich
einfach nicht. Die bekdmen Zuschuss zur Wohnung oder zu sonst irgendwas. Aber da kommt
man gar nicht an die Leute ran. (SPGK-1_059:40)

Ein weiteres Zitat hebt eine Verbindung verschiedener Handlungsfelder hervor und macht
deutlich, dass die Themen komplex sind und teilweise miteinander verwoben sind:

Also Thema Mobilitat, Thema Altersarmut, Thema Einsamkeit. Das sind so die drei Kernthemen,
die uns jetzt betreffen. (SPGK-1_036:22)

Dies unterstreicht, dass Altersarmut neben Mobilitat und Einsamkeit zu den zentralen Heraus-
forderungen gehdrt und an Bedeutung zunehmen wird.
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Und dann kam eben schon, auch politisch glaube ich, ja gesetzt durch den [...], aber auch
sozusagen durch die Befassung auch mit dem Thema Armut [...], kam dann schon auch nochmal
auf, dass wir jetzt eine Situation bekommen kénnen in Zukunft, wo Altersarmut ein groBeres
Thema sein wird. Weil eben anders als bei den Bestandsrentnerinnen und -rentnern mit den
langen Erwerbsbiografien, auch aufgrund der Historie hier, jetzt diejenigen auch stérker da sind
als Neurentnerinnen und Neurentner, die schon Liicken aufweisen und dann auch in den Zeiten,
in denen der Arbeitsmarkt angespannt war, da unterwegs waren, auch wo geringe Lohne gezahit
wurden und das sich auch in der Rente bemerkbar macht. (SPGK-1_007:32)

Die Interviewten sahen eine Notwendigkeit, bestehende fnanzielle Hilfen zuganglicher zu ma-
chen, die gesellschaftliche Aufmerksamkeit auf das Thema zu erhéhen und langfristige Stra-
tegien zur Bekampfung von Altersarmut zu entwickeln. Dabei ist wichtig, auch die Personen
die von Altersarmut betroffen sind mit Angeboten zu erreichen. Zusammengefasst zeigt sich
in den Interviewaussagen, dass Altersarmut ein wachsendes Problem darstellt, dass durch
steigende Lebenshaltungskosten und unzureichende Rentenbetrage verscharft wird. Daher
ist es wichtig, in einem SPGK Malinahmen zu entwickeln, die Altersarmut vorbeugen und die
fnanzielle Sicherheit im Alter gewahrleisten.

Ziel: Verringerung der Altersarmut durch gezielte MaBnahmen zur fnanziellen
Absicherung alterer Menschen, Férderung der Inanspruchnahme bestehender
Unterstlitzungsangebote und Schaffung von Strukturen, die praventiv gegen
zukUnftige Altersarmut wirken.

Empfehlung: Bund, Land, Landkreise und Kommunen sollten je nach Zustandigkeit
durch aktive Aufklarung, niedrigschwellige Zugangswege und starkere Vernetzung
sozialer Dienste die Inanspruchnahme von Unterstlitzungsangeboten férdern.
Zugleich sind langfristige Strategien erforderlich, um steigende Lebenshaltungs-
kosten und Liicken in Erwerbsbiografen praventiv zu begegnen und so Altersarmut
nachhaltig zu reduzieren.

3.4.3 Einsamkeit

Einsamkeit ist ein weiteres Handlungsfeld, das von den Interviewten im Zusammenhang mit
dem Alter und dessen Auswirkungen auf Gesundheit und Wohlbefnden thematisiert wurde. Es
werden gesundheitliche Auswirkungen von Einsamkeit, wie psychischen Stérungen, Sucht-
verhalten, Schlafstdérungen und gestértem Essverhalten, in den Interviews thematisiert und
darauf hingewiesen, dass diese zu ernsthaften gesundheitlichen Problemen fihren:

Und wenn wir Einsamkeit im Alter haben, das weiB ich mittlerweile eben auch von[...] aus der
[...] die sind ganz stark dann von gesundheitlichen Einschrankungen betroffen, weil mit der

Einsamkeit gehen psychische Stdrungen einher, da geht Suchtverhalten mit einher, da gehen
Schlafstdrungen mit einher, da geht also ein gestortes Essverhalten mit einher, also entweder
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stark in Adipositas oder aber eben auch in die Magersucht. Also wir haben also groBe Probleme (...),
die wir im Zusammenhang mit Seniorin und Senioren haben kdnnen. (SPGK-1_080:10)

Ein weiterer Aspekt der in Zusammenhang mit Einsamkeit im Alter von Interviewten an-
gesprochen wurde, ist der Verlust von Partner*innen und Freund*innen. Das wiederum eine
zunehmende eingeschrankte Mobilitat verstarken kann und somit die Lebensqualitat mindert.
Die Interviewten sprachen auch Begleiterscheinungen des Alterns an, die die Lebenslage von
alteren Menschen verandern konnen. So kdnnen mit zunehmendem Alter bspw. Krankheiten
und Beschwerden auftreten und Einsamkeit verstarken.

Das Thema Einsamkeit ist ein
ganz groBes und ein ganz wichtiges,
gerade Einsamkeit im Alter. (spk-1_073: 6)

Einsamkeit wurde insgesamt als ein groRes, wichtiges und gesellschaftlich relevantes Thema
von den Interviewten hervorgehoben, das besondere Aufmerksamkeit bei der Erstellung und
Weiterentwicklung von SPGK erfordert.

... gerade im Alter als Begleiterscheinung ganz viele Krankheiten hinzukommen, das Beschwerden
hinzukommen und, (...). die Lebenslage andert sich natiirlich, wenn man alter wird, (...) da geht
es ja um die groBen Begriffe Gesundheit und auch die der Pflege und hier miissen wir sehr,
sehr viel tun und natiirlich auch, ich hatte es ja gesagt, (...), das Thema Einsamkeit ist ein ganz
groBes und ein ganz wichtiges, gerade Einsamkeit im Alter. (SPGK-1_073:6)

Menschen, die einsam sind, haben oft Schwierigkeiten, am gesellschaftlichen Leben teilzu-
nehmen, deshalb muss sich laut der Befragten die mediale und gesellschaftliche Relevanz des
Themas verandern, um das Bewusstsein fur die negativen Auswirkungen zu scharfen und MaR3-
nahmen zur Bekampfung der Einsamkeit zu entwickeln.

Und wir haben es einfach kombiniert mit dem Thema, das medial natirlich aber auch tatséchlich
jetzt eine groBe Rolle, auch im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie gespielt hat, Einsamkeit
iber verschiedene Bevdlkerungsgruppen hinweg, aber auch bei den Alteren. Und da nochmal
deutlich zu machen, wir wollen versuchen, Einsamkeit zu bekampfen, weil die ja auch negative
gesundheitliche Auswirkungen hat (...) fiir die Betroffenen. Und das auch nochmal stérker in den
Fokus bringen und da zu schauen, was wir machen kdnnen auf [...]. (SPGK-1_007:33)
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Einsamkeit im Alter wirkt sich negativ auf Gesundheit und Wohlbefnden aus, begriindet durch
Verluste im sozialen Umfeld, eingeschrankte Mobilitat und altersbedingte Beschwerden. Das
Thema erfordert daher Aufmerksamkeit und gezielte Malinahmen, um Betroffene zu unter-
stltzen.

Ziel: Reduzierung von Einsamkeit im Alter durch die Férderung sozialer Teilhabe,
den Aufbau unterstitzender Netzwerke und die Sensibilisierung der Gesellschaft
fur die negativen Auswirkungen von Einsamkeit auf Gesundheit und Wohlbefnden
alterer Menschen.

Empfehlung: Je nach Zustandigkeit sollten Bund, Land, Landkreise und Kommunen
gezielte Malinahmen ergreifen, um die soziale Teilhabe alterer Menschen zu starken
und Einsamkeit zu reduzieren. Dazu gehdren der Ausbau lokaler Begegnungs-
angebote, die Férderung generationenibergreifender Projekte und die Schaffung
von Nachbarschaftsnetzwerken. Die gesellschaftliche Sensibilisierung fir

die Folgen von Einsamkeit sollte durch Aufklarungskampagnen und mediale
Aufmerksamkeit verstarkt werden. Zudem ist es wichtig, praventive Gesundheits-
und Unterstitzungsangebote auszubauen, die speziell auf altere Menschen
ausgerichtet sind, um deren Isolation friihzeitig entgegenzuwirken und ihre
Lebensqualitat zu verbessern.

3.4.4 Wohnen

Ausgewadhlte Zitate und Ausschnitte aus der Werkstattdokumentation zeigen zentrale Heraus-
forderungen und Bediirfnisse im Bereich seniorengerechtes Wohnen sowie die Bedeutung
alternativer Wohnformen fir altere Menschen auf. Die Aussagen weisen darauf hin, dass es
nicht nur schwierig ist, als Senior*in eine geeignete Wohnung zu fnden, sondern dass auch ein
Mangel an alternativen Wohnformen wie Senioren-Wohngemeinschaften (WG), Generationen-
wohnungen und altersgerechten Wohnungen besteht.

Sei es ja zum Thema Bauen und Wohnen, Seniorengerechtes Bauen und Wohnen, dass man
vielleicht schaut, welche Alternativen, Wohnen kommt, was gibt es? (SPGK-1_058:18)

Von Interviewten wurde weiterhin betont, dass das Thema altersgerechtes Wohnen und alter-
native Wohnformen zum Teil noch entwickelt werden muss.

Und es ist wichtig, auch Wohnform ist ein ganz wichtiges Thema. Da sind wir leider noch (...) ja,
stecken wir noch in den Kinderschuhen. Was (...) alternative Wohnformen angeht, Senioren-WGs (...)
altersgerechte Wohnungen, Generationenwohnungen. Das habe ich schon gemerkt, dass wir diese
Themen wirklich gezielter ansprechen miissen. (SPGK-1_073:21)
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Die Notwendigkeit, Bautrager aktiv in die Planung einzubeziehen, um einen Anteil alters-
gerechter Wohnungen in neuen Bauprojekten zu sichern, wurde von Interviewten ebenfalls
benannt.

Also viel wichtiger ist es ja zu {iberlegen, da ist ein Bautrager, der will meinetwegen Wohnungen
bauen und dann sich mit dem Bautrager zusammenzusetzen und du solltest und miisstest und ein
Anteil von altengerechten Wohnungen und so weiter und so fort. (SPGK-I1_015:24)

Dardber hinaus wurde von Befragten die Bedeutung von gemeinschaftlichen Initiativen durch
Interviewte hervorgehoben, bei denen altere Menschen in Eigenregie Genossenschaften
grinden, um gemeinschaftliches Wohnen in ihrem Heimatort zu ermdoglichen.

Oder wenn man noch einen Schritt weiter geht, gibt es ja auch in unseren Beispielen, dass
dann aus einer Ortsgemeinschaft heraus Altere sich zusammentun und sagen, wir griinden eine
Genossenschaft, weil wir hier gut weiterleben wollen in dem Ort und bauen uns selber unser
gemeinschaftliches Wohnen. (SPGK-1_015:80)

Insgesamt rlickten die gemachten Aussagen die Bedeutung eines integrativen und innovati-
ven Ansatzes in den Fokus, um den Wohnbedurfnissen élterer Menschen gerecht zu werden.

Ziel: Forderung und Ausbau seniorengerechter und alternativer Wohnformen,
einschliel3lich der Zusammenarbeit mit Bautragern und der Unterstiitzung
gemeinschaftlicher Initiativen, um den WohnbedUrfnissen alterer Menschen
gerecht zu werden.

Empfehlung: Kommunen, Landkreise, Land und Bund sollten gezielt die
Entwicklung und den Ausbau von seniorengerechten und alternativen Wohnformen
fordern. Dazu gehort die enge Zusammenarbeit mit Bautragern, um altersgerechte
Wohnungen in neuen Bauprojekten zu integrieren. Zudem sollten kommunale
Initiativen unterstitzt werden, die gemeinschaftliches Wohnen ermdéglichen, etwa
durch die Forderung von Genossenschaften oder lokal orientierten Wohnprojekten.
Weiterhin sollte der Dialog mit alteren Menschen gesucht werden, um ihre spezi-
Tschen Bedurfnisse in der Wohnraumgestaltung friihzeitig zu berticksichtigen und
so passende, integrative Wohnlésungen zu entwickeln.
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3.4.5 Ehrenamt

Das Ehrenamt wurde als bedeutende gesellschaftliche Aufgaben von den Interviewten be-
nannt. Beispielsweise der ,Elli Bus?’, der zur Starkung der Gemeinschaft beitragt [33].

Elli-Bus: Haustiir zu Haustir, Unterstiitzung beim Ein- und Aussteigen, auch menschlich, Taschen
tragen, ins Haus bringen Anerkennung fiir die Verantwortung, die die Busfahrer iibernehmen
Rechtzeitige Anmeldung wichtig (SPKG-Z_165:7)

Damit das Ehrenamt seine volle Wirkung entfalten kann, braucht es geeignete Rdume und
sollte gezielt gestarkt werden, betonen die Interviewten.

Raum fiir Treffen von Ehrenamtlichen (SPGK-Z_125:6)

Es ist wichtig, dass Angebot und Nachfrage im Bereich des Ehrenamts zusammen®nden, um
die vielfaltigen Aufgaben effektiv zu bewaltigen und die Gemeinschaft nachhaltig zu unter-
stltzen. Die Bedeutung des Ehrenamts wurde durch verschiedene Aussagen der Befragten
unterstrichen. Eine Aussage betont, dass die Menschen, die ins Rentenalter kommen ver-
mehrt firs Ehrenamt gewonnen werden sollten.

Da miissen wir eben schauen, wie wir jetzt diejenigen, die in die Rentenjahrgange nachriicken, da
firs Enrenamt auch interessieren. Das ist sicher nochmal ein Thema. (SPGK-1_007:14)

Eine weitere Aussage sieht die Herausforderungen im Alter als Chance und das Potenzial das
Ehrenamt zu heben und fir die Gesellschaft zu nutzen.

Diese Herausforderung auch als Chance sehen und schauen, wie wir eben das Potenzial heben,
flir vieles im Ehrenamtlichen zum Beispiel, aber auch in Form der politischen Mitbestimmung und
Ahnlichem, dass wir das versuchen auch dazu nutzen fiir unsere Gesellschaft. (SPGK-1_007:70)

Eswurde in den Interviews darauf hingewiesen, dass die Griinde fir den Riickgang des Ehren-
amts untersucht werden mussen, um gezielte Malinahmen zur Starkung zu entwickeln:

Wie Ehrenamt starken? Oder wie kénnen wir wieder die gesellschaftliche Initiative...? Und dann
denke ich so, nee, wir miissen fragen, WARUM gibt es gerade kein Ehrenamt, oder warum sinken die
Zahlen von der Beteiligung, wobei ich auch gar nicht weiB, ob das stimmt. Aber, und dann miisste
man die einzelnen Faktoren, die diese Symptome ausldsen, irgendwie bearbeiten. (SPGK-1_036:87)

Ein weiteres Zitat hebt die Rolle von lokalen Initiativen hervor, die das Engagement vor Ort
fordern:

Und nicht umsonst sind eben auch diese Dorfkiimmerinnen und Dorfkiimmerer so entstanden,
auch iber Pflege vor Ort, die einfach da jenseits von Zustandigkeiten und so einfach was
organisieren und die Macherinnen und Macher sind fiir diese Dorfgemeinschaften und da
sozusagen dockt dann Engagement an und dann gibt es wieder Leben da vor Ort. (SPGK-1_007:48)

2 2016 schlossen sich im Elde-Quellgebiet 12 Gemeinden zusammen, um als dringendstes Handlungsfeld die Mobilitat in der
Region zu verbessern. ELLI fahrt die Fahrgéste passgenau aus den Dorfern zu den Haltestellen der Magistralbusse. Von
dort kommen sie mit dem reguldaren OPNV-Angebot weiter. Die Fahrgéste sind somit intermodal unterwegs, da sie beide
Systeme fiir ihren Weg nutzen. Aber auch der interdérfiche Verkehr wird mit ELLI angeboten, das heif3t die Bewohner kén-
nen auch ihre Verwandten und Bekannten in den Nachbarddrfern besuchen. Dabei wird der Personenverkehr innerhalb der
Flache je nach lokalem Bedarf als on-demand Verkehr oder als Linienverkehr mit Haltestellen angeboten.” [33]
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Die ausgewahlten Zitate verdeutlichen, dass das Ehrenamt eine zentrale Rolle in der Gesell-
schaft spielt und durch gezielte Malinahmen weiter gestarkt werden sollte, um seine viel-
faltigen Aufgaben effektiv zu erflllen und die Gemeinschaft zu unterstitzen.

Das Ehrenamt wurde deutlich in den Interviews und den Zukunftswerkstatten thematisiert
und sollte daher in der Erstellung von SPGK und deren Weiterentwicklung Beachtung fnden.

Ziel: Forderung des ehrenamtlichen Engagements, insbesondere unter den
jungeren Rentenjahrgangen, durch gezielte Anreize und die Schaffung von
Bedingungen, die das Ehrenamt fir eine breitere Bevdlkerungsgruppe attraktiv
machen.

Empfehlung: Bund, Land, Landkreise und Kommunen sollten je nach Zustandigkeit
gezielte MalBnahmen entwickeln, um das Ehrenamt unter den jlingeren Renten-
jahrgéngen zu fordern. Dies kann durch Informationskampagnen geschehen,

die die Bedeutung des Ehrenamts hervorheben und aufzeigen, welche positiven
Auswirkungen es auf die eigene Lebensqualitat und die Gemeinschaft hat. Zudem
sollten Fexiblere und ansprechendere Formen des Engagements geschaffen
werden, die den Bedurfnissen dieser Zielgruppe entsprechen. Ein weiterer
wichtiger Schritt ist die Unterstitzung von lokalen Initiativen, wie Dorfkiimmerern,
die ehrenamtliches Engagement vor Ort fordern und als Brlicke zwischen alteren
und jingeren Generationen dienen kénnen. So kann das Ehrenamt wieder mehr in
das gesellschaftliche Leben integriert und die Beteiligung gesteigert werden.

3.4.6 Pflege

Das Thema PTege wurde differenziert und vielschichtig von Interviewten und Teilnehmenden
der Zukunftswerkstatten besprochen. Das ist ein Hinweis darauf, dass die Teilnehmenden die
Komplexitat die im Handlungsfeld Pfege berlcksichtigt werden mussen erkennen und be-
nennen.

Gerade im Alter als Begleiterscheinung ganz viele Krankheiten hinzukommen, das Beschwerden
hinzukommen und, (...), die Lebenslage andert sich natiirlich, wenn man &lter wird, (...) da geht es
ja um die groBen Begriffe Gesundheit und auch die der Pflege und hier miissen wir sehr, sehr viel
tun. (SPGK-1_073:6)

Die Anpassung der Pfege an individuelle Bedarfe wird als eine gro3e Herausforderung von
Interviewten benannt. Es stellt sich zum Beispiel fir Befragte die Frage, ob und wie es mog-
lich ist, PFegeleistungen so zu gestalten, dass sie den individuellen Bedurfnissen der Pfege-
bedirftigen gerecht werden, was folgender Ausschnitt aus einer Werkstattdokumentation
verdeutlicht.
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Besucher*innen werden geholt und gebracht, Anzahl Nutzungstage variiert Aufenthalt vom
Friihstiick bis nach dem Kaffeetrinken Freundlichkeit und Offenheit im Haus, gute Atmosphare
Basteln, lesen, kdnnen sich auch mal hinlegen, Zeitspanne, bis Heimplatz frei wird Besuche und
Austausch mit Kindergarten und Chor. (SPKG-Z_165:8)

Den Befragten ist klar, dass ein gro3es Problem und eine Herausforderung die massiv stei-
genden Kosten der Pfege sind und die Finanzierung der Pfege zunehmend schwieriger und
teurer wird und es daher neuer Ansatze der Kostenbewaltigung geben muss. Was folgende
Zitate verdeutlichen:

Wenn man ein Konzept hatte, wenn man weiB, was man im Seniorenbereich machen will, dann weiB
man als einst, wie man mit dem Bereich Pflege. (SPGK-1_093:18)

In zwei, drei Jahren oder so, dann waren bestimmte Probleme, denke ich mal, auf jeden Fall
sichtbar. Also es wiirde einiges, einiges brodelt ja schon ein bisschen in der Flache, was ich so
erlebe. (...) Und es wiirde dann vielleicht nachher wirklich zur gesamten Katastrophe kommen. Sei
es im Bereich Pflege zum Beispiel, dass Pflegepersonal fehlt. (SPGK-1_058:15)

Interviewte wiesen darauf hin, dass es notwendig sein wird, pfegende Angehdrige und
ehrenamtliches Engagement aus der Nachbarschaft starker einzubinden. Diese informellen
Pfegekrafte kénnen eine entscheidende Rolle bei der Versorgung und Unterstiitzung Pfege-
bedirftiger spielen.

Ziel: Verbesserung der Gesundheitsversorgung und Pfege fir &ltere Menschen
durch die Entwicklung umfassender SPGK-Konzepte und Umsetzungsstrategien,
die sowohl die steigenden Gesundheits- und Pfegebedurfnisse beriicksichtigen
als auch den Zugang zu digitalen und ehrenamtlichen Engagementmaglichkeiten
fordern.

Empfehlung: Je nach Zustandigkeit sollten Kommunen, Landkreise, Land und Bund
umfassende Konzepte zur Verbesserung der Gesundheitsversorgung und Pfege fur
altere Menschen entwickeln, die sowohl auf die steigenden Bedlrfnisse im Bereich
Gesundheit und Pfege eingehen als auch digitale Teilhabe und lebenslanges Lernen
fordern. Dazu gehort die Schaffung Fexibler und innovativer Pfegeangebote,

die der demografschen Entwicklung gerecht werden, sowie die Forderung der
Digitalisierung, um alteren Menschen den Zugang zu digitalen Gesundheitsdiensten
und sozialen Angeboten zu erleichtern. Weiterhin sollte der Fachkraftemangel in
der Pfege durch gezielte Programme zur Fachkraftegewinnung und -bindung sowie
durch die Unterstutzung ehrenamtlicher Initiativen, die Pfege und Unterstiitzung
vor Ort leisten, aktivangegangen werden. Um die digitale Teilhabe zu férdern,
sollten lokale Schulungen und Unterstltzung im Bereich Digitalisierung fur altere
Menschen angeboten werden.
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3.4.7 Pravention

Pravention in den Bereichen Sicherheit, Gesundheit und Gewaltschutz sowie die Angste
und Sorgen der Menschen waren fir Befragte von Bedeutung. Besonders durch Interviewte
hervorgehoben wurden die gesellschaftlichen Zukunftsangste vor Armut, Einsamkeit, der
Pfegesituation und Kriegen. Ein zentrales Thema, das in den Interviews immer wieder auf-
tauchte, waren die Angste vor zukiinftigen Kriegen.

... als gréBte Zukunftssorge nochmal den Krieg jetzt auch dann aufgefiihrt haben in Ihren Antworten.
Was deutlich macht, dass diese Ukraine-Krieg-Geschichte hier natiirlich auch bei Alteren gerade
Erinnerungen wachruft, die man glaubte, sozusagen hinter sich gelassen zu haben, gerade in Europa.
Und dass das auch den Alteren Sorgen bereitet, neben den ganzen klassischen Sorgen, wie eben
zum Beispiel die eigene Gesundheit, die dann an zweiter Stelle rangiert, die eben damals die groBte
Zukunftssorge war. (SPGK-1_007:12)

Gesunde Versorgung fiir alle Generationen wichtig (SPKG-Z_165:6)

Neben den Angsten vor Kriegen waren auch die Sorgen um die eigene Gesundheit und die
Pfegesituation im Alter von grol3er Bedeutung fur die Befragten. Die Interviews zeigen, dass
es ein wachsendes Bewusstsein dafir gibt, dass individuelle MaRnahmen zur Gesundheitspra-
vention notwendig sind.

Die Erkenntnis setzt sich langsam durch, dass man dafiir auch etwas tun muss, individuell.
Nicht nur in der Gesundheitspravention, Fiirsorge mit Bewegung, sondern eben auch baulich,
ja, zum Teil. (SPGK-1_007:13)

Diese Aussagen verdeutlichen, dass es wichtig ist, praventive MalRnahmen zu ergreifen, umdie
Sicherheit und Gesundheit der Menschen zu gewahrleisten und ihre Angste und Sorgen zu ad-
ressieren. Dazu gehoren nicht nur individuelle Gesundheitsvorsorge und bauliche Malnhahmen,
sondern auch gesellschaftliche und politische Anstrengungen, um die Zukunftsangste der
Menschen zu mindern. Die Aussage, dass individuelle Gesundheitsforderung und bauliche An-
passungen notwendig sind, unterstreicht die Bedeutung von Pravention und Unterstitzungim
Alter bezogen auf verschiedene Handlungsfelder.

Ziel: Durch praventive bauliche Anpassungen (z. B. barrierefreie Wohnungen) und
Gesundheitsprogramme konnen Senioren dazu befahigt werden, so lange wie
moglich selbststandig zu leben.

Empfehlung: Bund, Land, Landkreise und Kommunen sollten bauliche
Anpassungen an den Bedurfnissen alterer Menschen verstarkt in den Fokus
nehmen, um das Wohlbefnden und die Selbststandigkeit zu férdern. Insbesondere
sind praventive MalRnahmen, wie bauliche Veranderungen zur Férderung der
Beweglichkeit, zu berticksichtigen. Auch sollten die Zustandigen Strukturein-
heiten sich mit den Angsten und Sorgen der Senior*innen auseinandersetzen und
geeignete MaBnahmen entwickeln, diesen praventiv entgegen zu wirken.
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3.4.8 Barrierefreiheit und Infrastruktur

Barrierefreie Zugange, sowohl in ¢ffentlichen Raume als auch in Wohnraumen wurden zu-
sammen mit der Dringlichkeit, Infrastrukturen an die Mobilitdtsbedurfnisse von Senior*innen
anzupassen thematisiert.

Benennung und Konkretisierung der verschiedenen Arten der Barrieren, im Stadtraum,
digital, Zugang zu 6ffentlichen Einrichtungen und Diensten, Beschriftungen, ...
Barrierefrei heiBt auch geniigend Hilfestellung fiir alle zu geben (Handlaufe, Ampelphasen,
Bushaltestellen, Schwellen absenken) (SPGK-Z_125:5)

Barrierefreiheit in 6ffentlichen und privaten Raumen ist essenziell, einschliel3lich baulicher
Anpassungen wie Rampen, Handlaufen und abgesenkten Schwellen. Wichtige Barrieren be-
stehen im Stadtraum, bei digitalen Diensten und 6ffentlichen Einrichtungen. Malinahmen zum
Abbau und eine klare Priorisierung sind dringend erforderlich, um Mobilitdt und Zugéanglichkeit
fir Senior*innen sicherzustellen.

Ziel: Sicherstellen, dass sowohl der 6ffentliche Raum als auch private Wohnraume
problemlos zuganglich und nutzbar sind, was insbesondere fur die selbststandige
Mobilitat und Lebensqualitat von grolRer Bedeutung ist.

Empfehlung: Es sollten verstarkt barrierefreie und altersgerechte Wohnungen
sowie Offentliche Infrastrukturen entwickelt werden. Insbesondere das Thema
barrierefreier Zugang zu 6ffentlichen Raumen, wie zum Beispiel die Umgestaltung
von StralRen, die fur Rollstuhlfahrer oder Rollator-Nutzende zugéanglich sein
mussen, erfordert eine enge Zusammenarbeit zwischen Denkmalpfege, Stadt-
planung und den Bedurfnissen alterer Menschen.

3.4.9 Digitalisierung

Die fortschreitende Digitalisierung in allen Lebensbereichen erfordert zielgruppengerechte
Weiterbildungsformate und Angebote. Besonders éaltere Personen proftieren von solchen
MaRnahmen, da sie die vielfaltigen Moglichkeiten und Vorteile der Digitalisierung besser nut-
zen kénnen.

Wir miissen uns sozusagen fokussieren auf sozusagen Lebenslanges-Lernen mit Blick auf die digitale
Teilhabe, weil die immer wichtiger im Alltag der Menschen werden wird und darauf die Angebote
sozusagen konzentrieren. (SPGK-1_007:59)

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Interviewten im Handlungsfeld Digitalisierung
zahlreiche Chancen sahen, die durch passende Bildungsangebote und Unterstitzungsmal3-
nahmen fir alle Altersgruppen zuganglich gemacht werden sollten. So kdnnen &ltere Men-
schen die Vorteile der digitalen Welt nutzen und gleichzeitig sicher und informiert bleiben.
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Ich sage, Demografie ist eine Entwicklung, die jetzt
kommt, die auch relativ sicher ist und die absehbar
war. Und wir mussen sozusagen diese Herausforderung
auch als Chance sehen und schauen, wie wir eben

das Potenzial heben, ... (spek-1_007:70)

Ziel: Forderung von lebenslangem Lernen und digitaler Teilhabe fir altere
Menschen, um ihre Integration in die zunehmend digitalisierte Gesellschaft zu
sichern und ihr ehrenamtliches Engagement zu unterstutzen.

Empfehlung: Bund, Land, Landkreise und Kommunen sollten je nach Zustandigkeit
gezielt Programme zur Férderung von lebenslangem Lernen und digitaler Teilhabe
fUr altere Menschen entwickeln. Dies kann durch die Bereitstellung von Schulungen
und Workshops zu digitalen Fahigkeiten geschehen, die auf die Bedirfnisse der
alteren Generation zugeschnitten sind. Zusatzlich sollten lokale Initiativen und
Projekte unterstitzt werden, die es élteren Menschen ermdéglichen, sich ehrenamt-
lich zu engagieren und so ihre soziale Teilhabe zu starken. Um die Nachhaltigkeit
dieser Angebote zu gewahrleisten, sollten auch die Zusammenarbeit mit Bildungs-
einrichtungen sowie der Aufbau von Netzwerken zwischen lokalen Organisationen,
Senioren und digitalen Experten intensiviert werden.

3.4.10 Teilhabe, Freizeit und Bildung, Begegnung

Um die gesellschaftliche Teilhabe zu férdern, waren erreichbare Aufenthaltsorte und Be-
gegnungsraume notwendig. Dabei waren Orte, die nichtkommerzielle Begegnungen flr unter-
schiedlich groRe Gruppen ermdglichen besonders wichtig, um sich zum Austausch und zur
Durchflhrung vielfaltiger Aktivitaten treffen zu kdnnen.

Freizeitgestaltung -> mehr Raum zum Treffen im Innenstadtbereich; bislang gibt es nur
Aufenthaltsraume fiir kleinere Gruppen (SPGK-Z_125:12)
Kostenfreie Orte der Zusammenkunft (sowohl fiir kleine als auch groBe Gruppen) (SPGK-Z_125:14)

Wichtig waren auch generationslbergreifende Angebote, um den Austausch zwischen ver-
schiedenen Altersgruppen zu férdern, wodurch gegenseitiges Verstandnis, Respekt und so-
zialer Zusammenhalt gestarkt werden kdnnen.
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Optimierungsbedarf wurde im Bereich der Bildungsangebote deutlich.

Das Thema Bildung ist ganz wichtig. Auch im Alter mdchte man sich weiterbilden. Gerade privat.
Das ist ganz wichtig. Und die Bildungsangebote, die wir haben, sind gut. Aber ich sage mal, es gibt
Optimierungsbedarf. (SPGK-1_073:21)

Ziel: Schaffung von inklusiven und fexiblen Freizeit- und Bildungsangeboten fur
altere Menschen, die sowohl kleine als auch gréere Gruppen ansprechen, um
deren soziale Teilhabe und Weiterbildung zu fordern. Dies umfasst die Bereit-
stellung kostenfreier und vielfaltiger Raume fir Treffen und die Optimierung der
Bildungsangebote fur altere Menschen.

Empfehlung: Bund, Land, Landkreise und Kommunen sollten je nach Zustandigkeit
die Schaffung und Forderung von kostenfreien, gut zuganglichen Treffpunkten

fUr altere Menschen im Innenstadtbereich vorantreiben, die sowohl kleinen als
auch grofRen Gruppen Raum zur Begegnung und Austausch bieten. Diese ,3. Orte"
sollten vielfaltige Nutzungsmadglichkeiten beinhalten, etwa durch die Integration
von Bildungsangeboten und Freizeitaktivitaten. Dariiber hinaus sollte das Angebot
an BildungsmalRnahmen speziell auf die Bedurfnisse alterer Menschen angepasst
und kontinuierlich optimiert werden, um lebenslanges Lernen zu unterstitzen.

Die Einbindung von ehrenamtlich Engagierten, die lokale Angebote organisieren
und durchflihren, sollte dabei geférdert werden.

3.4.11 Altersbild

Das Altersbild in der Gesellschaft bedurfe einer Korrektur.

Wir haben ja in der Bundesrepublik [...] immer so ein ganz bestimmtes Bild von Seniorin und Senioren.
Die werden, wenn man jetzt mal aufmerksam so die Bebilderung anschaut, meistens also immer als
absolut hinfallig dargestellt. Also immer nur im Rollstuhl, immer nur irgendwo (...) mit einem Rollator
oder irgendwo véllig sinnentleert in der Ecke in irgendeiner Pflegeeinrichtung sitzen. (SPGK-1_080:24)

Altersbild hinterfragen (SPKG-Z_165:7)
Junge Menschen hatten ein verzerrtes und negatives Bild von alteren Personen:

Junge Menschen haben dementsprechend auch ein ganz, ein Bild teilweise von Seniorinnen und
Senioren, das dringend der Korrektur bedarf. Weil die namlich genau auf diese Bilder reflektieren:
,Ach du groBer Gott, also kommt da eine Oma an.” (SPGK-1_080:25)

69



Perspektiven fiir eine zukunftsorientierte Senior*innenpolitik

Das Altersbild sollte positiver und differenzierte gezeichnet werden.

Aber umso wichtiger ist so ein positives Altershild auch nochmal zu vermitteln. Das kommt oft
zu kurz, weil wir immer sehr in der Defizitbetrachtung hangenbleiben und sagen, das ist ein
Riesenproblem. (SPGK-1_007:70)

Persanen iiber 60 Jahre sind vielfaltig und haben unterschiedliche Interessen und Bedarfe.
Positive Altershilder, potenzialorientierte Vorstellung, aber ein Stiick weit hat sich das, glaube ich,
auch verandert. (SPGK-1_032:11)

Das gesellschaftliche Altersbild ist oft negativ und defzitorientiert, gepragt von Stereotypen
Uber Hinfalligkeit. Es bedarf einer Korrektur hin zu einer positiven und differenzierten Dar-
stellung, die die Vielfalt, Potenziale und Interessen alterer Menschen hervorhebt.

Ziel: Die Forderung eines positiven und vielféltigen Altersbildes, das die unter-
schiedlichen Interessen und Potenziale alterer Menschen widerspiegelt, anstatt
ausschliel3lich auf Defzite und stereotype Darstellungen zu fokussieren. Dies

soll dazu beitragen, die Wahrnehmung von Senior*innen in der Gesellschaft zu
verandern und ein differenziertes Bild von alteren Menschen zu vermitteln, das ihre
Aktivitat, ihre Lebensfreude und ihre gesellschaftliche Bedeutung betont.

Empfehlung: Je nach Zustandigkeit sollten Bund, Land, Landkreise und Kommunen
Initiativen fordern, die positive Altersbilder und die Vielfalt alterer Menschen in
den Mittelpunkt stellen. Dazu gehdért, in 6ffentlichen und privaten Medien eine
differenzierte Darstellung alterer Menschen zu fordern, die nicht nur ihre Beddirf-
nisse, sondern auch ihre aktiven und vielfaltigen Lebensweisen zeigen. Es sollten
Programme entwickelt werden, die alteren Menschen Mdglichkeiten zur aktiven
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben bieten, sei es durch Engagement in der
Kultur, im Ehrenamt oder in sozialen Netzwerken. Zudem sollten landesweite
Kampagnen starten, die den Wert der alteren Generation hervorheben und
Stereotype Uber das Alter herausfordern. Die Zusammenarbeit mit Schulen und
Bildungseinrichtungen, um ein modernes und respektvolles Bild des Alterns zu
vermitteln, konnte ebenfalls ein wichtiger Schritt sein.
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Altwerden heiBt nicht nur, dass man gebrechlich ist und
pflegebediirftig. Altere Menschen wollen reisen, die wollen
sich bilden, die wollen ehrenamtlich aktiv sein, die wollen
sich noch einbringen, so in allen mdglichen Bereichen,
die wollen Sport machen, Freizeitbeschaftigung. Also das
Altersbild auch viel flexibler und mobiler sein muss ...].
Es gibt so viel fitte, tolle altere Menschen. (spek-1_029:18)

3.4.12 Verwaltungshandeln, politischer Wille und Zusammenarbeit

Das Verwaltungshandeln und der politische Wille waren zentrale Elemente flir die erfolgreiche
Umsetzung von MalBnahmen in Bezug auf SPGK. Ohne intensives politisches Engagement und
konkrete Umsetzungsmafinahmen blieben viele Initiativen lediglich auf dem Papier und fih-
ren nicht zu den gewinschten Ergebnissen.

Das hat gezeigt, dass Ort[...] Senior*innenpolitik ernst nimmt. Zudem hat [...] eine Fréhlichkeit
ausgestrahlt, welches aus meiner Wahrnehmung bei den Senior*innen sehr gut ankam. [...] zeigte
sich seitens der Stadt engagiert, einige der besprochenen Themen anzugehen. (SPGK-Z_142:12)

Eine enge Abstimmung zwischen den verschiedenen Verwaltungseinheiten war essenziell,
um eine ganzheitliche Betrachtung und Koordination fur die Erstellung von SPGK und deren
Weiterentwicklung zu gewdhrleisten. Dies erfordert eine umfassende Zusammenarbeit und
Unterstitzung durch die Verwaltungsfihrung sowie die Einbindung politischer Gremien und
Fachausschisse.

Handlungsempfehlungen zur Organisation und Zusammenarbeit der Beirdte und Vertretung
der Senioren im Landkreis. (SPGK-1_033:82)

Die Verwaltung hatte dann vielleicht auch ein anderes Image, ein anderes Ansehen. Wenn sie das
dann auch so schafft, 6ffentlichkeitswirksam das riiberzubringen. (SPGK-1_058:12)

Senior*innenvertretungen spielten eine wichtige Rolle bei der Beteiligung und Interessenver-
tretung alterer Menschen. Sie stellen sicher, dass die Bedurfnisse und Anliegen der Senior*in-
nen in politischen und administrativen Entscheidungsprozessen berlcksichtigt werden.

Und da das vielleicht sehr utopisch ist, wiirde ich immer dafiir pladieren, dass man einmal monatlich
diese anderen Akteure zusammenbringt. Dann baut man sich imaginér so eine Gemeindeschwester,

in dem man sagt, in dem Austausch zwischen dem Sozialarbeiter der Stadtteilbiiros, der Leitung oder
auch der Person aus dem Krankenhaus, dem Pflegestiitzpunkt, Stadtteilbliro habe ich schon genannt,
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dem Pflegeheim und vielleicht auch noch jemand, der von der Wohnungsbaugesellschaft hinzukommt.
Vielleicht sind die alle zusammen, kénnte man so eine Art Gemeindepfleger, Gemeindeschwester sein.
Einmal im Monat und dann kiimmert man sich umeinander. (SPGK-1_075:63)

Das Verwaltungshandeln fungiert als Schnittstelle und Handlungsinstanz, die fir die Ein-
haltung der rechtlichen Rahmenbedingungen und die Umsetzung der MaRnahmen verantwort-
lich ist. Dabei mussen die Rollen, Zustéandigkeiten und Verantwortungsbereiche klar defniert
sein, um eine effektive und eFziente Bearbeitung der Aufgaben zu gewahrleisten.

Ziel: Die Sicherstellung einer effektiven und koordinierten Senior*innenpolitik
durch verstérktes politisches Engagement und eine enge Zusammenarbeit der
Verwaltungseinheiten. Dies soll durch eine klare Defnition von Zustandigkeiten
und Verantwortlichkeiten erreicht werden, um die Umsetzung von MaBhahmen zur
Verbesserung der Lebensqualitat &lterer Menschen nachhaltig zu gewahrleisten.

Empfehlung: Bund, Land, Landkreise und Kommunen sollten je nach Zustandig-
keit eine koordinierte und partizipative Senior*innenpolitik férdern, die durch
regelmaRige Zusammenarbeit zwischen Verwaltungseinheiten, politischen
Gremien, Seniorinnenvertretungen und anderen relevanten Akteuren (wie z.B.
Sozialarbeitern, Pfegeeinrichtungen, Stadtteilblros) unterstiitzt wird. Dazu
sollte ein klar defnierter Verantwortungsbereich fir alle Beteiligten etabliert
werden, um die Umsetzung von MaRnahmen e Fzient zu gestalten. Die Verwaltung
sollte zudem proaktiv und transparent kommunizieren, um das Vertrauen der
alteren Bevodlkerung zu gewinnen und eine kontinuierliche, bedarfsgerechte
Weiterentwicklung von SPGK-Malinahmen sicherzustellen. Dies kénnte beispiels-
weise durch regelmaRige Treffen, die Schaffung eines Netzwerks zwischen den
beteiligten Akteuren sowie die Forderung von Offentlichkeitsarbeit erreicht
werden, um den politischen Willen und das Engagement sichtbar zu machen und
positive Ergebnisse zu erzielen.
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Jetzt ware ja Aufgabe eines Seniorenpolitischen
Gesamtkonzeptes, das zusammen zu denken

und zu uberlegen, erstens wo stehen wir im
Landkreis und in meinen Landkreisgemeinden?
Was mussen wir tun und was konnen wir tun, um
die Rahmenbedingungen zu verbessern? Ich sage
jetzt einfach Rahmenbedingungen zu dem Problem.
Und wie konnen wir das erreichen? (spok-1_015:9)

3.4.13 Handlungsempfehlungen

Die identifzierten Handlungsfelder sind sowohl inhaltlich als auch strukturell miteinander
verknipft. Es ist daher wichtig, dass SPGK die verschiedenen Handlungsfelder und Quer-
schnittsthemen detailliert aufschlisseln. Dabei sollten sie die inhaltlichen Themen, aktuellen
Herausforderungen sowie mogliche Malinahmen und erreichbare Umsetzungsmaglichkeiten
skizzieren und aufzeigen. Bei mehr als einem Handlungsfeld betreffenden Themen empfehlt
sich eine integrierte Bearbeitung.

SPGK stellen eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe dar und die Handlungsfelder sind fir
alle gesellschaftlichen Gruppen von Bedeutung. Um eine effektive Umsetzung zu gewahr-
leisten, ist es notwendig, die Bearbeitung der Handlungsfelder nach ihrer Prioritat und Mach-
barkeit zu skalieren und zu priorisieren.

Es lassen sich durch die erhobenen Daten zusammenfassend folgende Handlungs-
empfehlungen fur Akteur*innen von Politik, die Verwaltung und die Zivilgesellschaft zur For-
derung altersgerechter Lebensbedingungen und gesellschaftlicher Teilhabe, der Starkung
des Ehrenamts und der digitalen Teilhabe sowie zur Optimierung von Pfege und Prévention
ableiten. Diese beziehen sich sowohl auf die Bundes-, Landes-, Landkreis- und Kommunal-
ebene. Die Umsetzung von Empfehlungen kann je nach ortlichen und strukturellen Gegeben-
heiten variieren und erfordern daher eine differenzierte Betrachtung, eine systematische
Prozessplanung und -umsetzung, die sich an defnierten und erreichbaren Zielen orientiert
und den Einsatz von Ressourcen und Methoden I6sungsorientiert einsetzt.
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Férderung altersgerechter Lebensbedingungen und
gesellschaftlicher Teilhabe

Politik: Es braucht die Entwicklung und Umsetzung umfassender Strategien
flr altersgerechtes Wohnen, barrierefreie Infrastruktur, alternative Wohn- und
Pfegekonzepte sowie generationsiibergreifende Angebote. Eine Verstarkung
der Bildungs- und PraventionsmafRnahmen, um soziale Teilhabe, Sicherheit
und Gesundheit zu gewahrleisten sollte gefordert werden. Die Férderung eines
positiven und vielfaltigen Altersbildes durch gezielte Kampagnen und mediale
Darstellung sollte unterstitzt werden. Daflir missen Ressourcen zur Verfligung
gestellt werden.

Verwaltung: Der Ausbau von Beratungs- und Unterstitzungsangeboten, Starkung
von Begegnungsorten und wohnortnahen Dienstleistungen sowie Verbesserung
der transdisziplindren Koordination und Planung fuir barrierefreie und sichere
Lebensraume sollten geférdert werden. Individuelle und generationstbergreifende
Bildungsangebote sollten gefordert werden.

Zivilgesellschaft: Die Unterstlitzung von Gemeinschaftsinitiativen, Ehrenamts-
projekten und Netzwerken, die altere Menschen aktiv einbinden, um ihre soziale
Teilhabe zu starken und generationstbergreifende Begegnungen zu ermdglichen,
sollten gefordert werden.

Starkung des Ehrenamts und der digitalen Teilhabe

Politik: Politische Strukturen sollten die Sicherstellung geeigneter Rahmen-
bedingungen fir ehrenamtliches Engagement, die Forderung der digitalen Bildung
fUr altere Menschen und die Entwicklung nachhaltiger Strategien zur Gewinnung
von Freiwilligen, insbesondere aus den Rentenjahrgange, gewahrleisten.

Verwaltung: Verwaltungsstrukturen sollten den Aufbau und die Unterstitzung
lokaler Netzwerke sowie zielgruppengerechte Informations- und Bildungsangebote
im Bereich Digitalisierung und Ehrenamt ermdéglichen und unterstitzen. Die
Schaffung geeigneter Infrastrukturen fir Ehrenamtliche und Multiplikator*innen ist
daflr grundlegend.

Zivilgesellschaft: Der Aufbau von Plattformen und Netzwerken, die Ehrenamtliche
vernetzen und ihre Arbeit erleichtern, sollte unterstiitzt und ausgebaut werden.
Dabei sollte die Forderung von digitalen Kompetenzen und der Weitergabe von
Wissen durch ehrenamtliche Multiplikator*innen gestéarkt werden.
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Optimierung von Pflege, Pravention und Verwaltungsprozessen

Politik: Die Entwicklung fexibler und nachhaltiger PFegemodelle sowie einer
sicheren Finanzierung der Pfege ist politisch sicherzustellen. Praventions-
mafinahmen in den Bereichen Gesundheit, Sicherheit und Gewaltschutz sollten
gefordert werden. Partizipationsmaoglichkeiten fir altere Menschen in politischen
und gesellschaftlichen Prozessen sollte ausgebaut werden.

Verwaltung: Die Verbesserung der Arbeitsbedingungen fir Pfegekrafte, die
Integration von Pfegesozialplanung in die allgemeine Sozialplanung und Starkung
von Beratung und Zuganglichkeit von Pfege- und Praventionsangeboten sollten
verstarkt werden.

Zivilgesellschaft: Die Férderung von Nachbarschaftshilfe, ehrenamtlichen Pfege-
unterstutzungen und Austauschplattformen fir Pfegekapazitaten sollte ausgebaut
werden. Sensibilisierungs- und Aufklarungsinitiativen, um gesellschaftliche Angste
wie Einsamkeit und Armut zu bekédmpfen, sollten gefordert werden.

Diese Empfehlungen betonen die Notwendigkeit einer koordinierten Zusammenarbeit zwi-
schen Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft, um die Lebensqualitat alterer Menschen
nachhaltig zu verbessern und eine inklusive Gesellschaft zu fordern.
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Die Menschen mochten tber Themen reden

und das nicht nur vor einer Wahl.

Also, dass man demokratische Mittel wirklich nutzt,
ganz einfache. (spok-1_029:1)

3.5 Stadt - landlicher Raum

Bei der Analyse der Daten bezogen auf den geografschen Raum ,Stadt* und den ,landlichen
Raum*wird deutlich, dass die Interviewten und Teilnehmenden der Zukunftswerkstatten tber
unterschiedliches Wissen bezogen auf die Funktionsweisen von Gebietskdrperschaften und
die damit verbundenen Zustandigkeiten, Rahmen, Aufgaben und Pfichten aufweisen. Auch
wird in der Analyse der Daten deutlich, dass die Interviewten gleichlautende BegrifFichkeiten
unterschiedlich verwenden.

Daraus lasst sich schlieBen, dass es hilfreich ist, bei der (Weiter-) Entwicklung von SPGK
neben einem prozesshaften Vorgehen und der inhaltlichen Ausrichtung verschiedener Hand-
lungsfelder Uber die unterschiedlichen Funktionsweisen des politischen Systems zu informie-
ren und dazugehorige Begriffe zu klaren.

Stadte und landliche Raume lassen sich aufgrund ihrer strukturellen und raumlichen Ver-
wobenheit nicht getrennt voneinander betrachten, wenn es um das gelingende Entwickeln
und Weiterentwickeln von seniorenpolitischen Gesamtkonzepten geht. Eine gezielte und dif-
ferenzierte Betrachtung ist grundlegend, um die Gelingensfaktoren und Hemmnisse fir die
Erstellung solcher Konzepte zu identifzieren. Beide Struktureinheiten bendtigen auf Prozess-
ebene ahnliche Schritte fir die Entwicklung und Weiterentwicklung von seniorenpolitischen
Gesamtkonzepten. Gleichzeitig verfugen sie jedoch Uber unterschiedliche Bedarfe und
Rahmenbedingungen, beispielsweise in Form von Ressourcen. Dies erfordert eine gezielte
strategische Herangehensweise, die sichandie jeweiligen Gegebenheiten, die Bedarfe der Ziel-
gruppe und die strukturellen Umsetzungsmaglichkeiten vor Ort orientiert. Die Veranderungen
aufgrund einer sich wandelnden Altersstruktur und Zusammensetzung der Bewohner*innen
von Stadten und landlichen Raumen mussen nicht identisch sein. Stadte und landliche Raume
verfligen Uber unterschiedliche Voraussetzungen und Rahmenbedingungen, wie zum Beispiel
bei der Erreichbarkeit von Angeboten. Die Versorgung mit Gesundheitsdiensten, Beratungs-
stellen, Freizeitmdglichkeiten und Teilhabeangeboten variiert stark zwischen stadtischen und
landlichen Gebieten. Auch die Alterszusammensetzung der Bewohner*innen kann sehr unter-
schiedlich sein, was unterschiedliche Bedurfnisse und Prioritdten mit sich bringt. Die Verflg-
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barkeit und Art von Fordermitteln kdnnen je nach Region unterschiedlich sein. Ebenfalls ist
die Barrierefreiheit, die Verfligbarkeit von Einfamilienhausern oder Mehrfamilienhausern und
deren Anpassung an die BedUrfnisse alterer Menschen sehr unterschiedlich. Auch variieren
die fnanziellen Ressourcen, die fur seniorenpolitische Malinahmen zur Verfligung stehen.

ldeen, Malinahmen und Ziele von SPGK missen daher an die Handlungsmoglichkeiten der
jeweiligen Struktureinheit angepasst sein.

Die Perspektive und Verhéaltnismaligkeit von Gelingensfaktoren und Hemmnisse bei der
(Weiter-)Entwicklung von SPGK bezogen auf raumliche Gegebenheiten zwischen Stadten und
dem landlichen Raum wurden nicht explizit im Untersuchungsinteresse formuliert und nicht
konkret in den Expert*inneninterviews nachgefragt.

Die Analyse der Daten zeigte, dass Teilnehmende ihre Perspektive darauf dennoch ein-
brachten. Aus diesem Grund wurde das Thema mit in die Auswertung der Daten aufgenommen
und ausgewahlte Passagen darauf bezogen untersucht. Deutlich wurde dabei, dass unter-
schiedlich viel Wissen uber die Funktionsweisen von Gebietskérperschaften und deren
Zustandigkeiten bei Befragten vorliegen und Begriffe teils unterschiedlich verwenden wurden.

Bei der (Weiter-)Entwicklung von SPGK ist es daher wichtig, nicht nur prozessorientiert
zu arbeiten, sondern auch dber das politische System zu informieren und Begriffe zu klaren.
Die Seniorenpolitik in Stadten und landlichen Rdumen steht vor dhnlichen Herausforderungen.
Freiwillige Leistungen treten oft hinter PFichtaufgaben zurilick, weshalb klare Ansprech-
partner*innen fur Fordermoglichkeiten von Interviewten gefordert wurden. Eine durchdachte
Strategie mit erreichbaren Zielen und umsetzbaren MaRnahmen war laut Befragten essenziell.
Bestehende Strukturen sollten genutzt und deren Machbarkeit geprift werden. In den ana-
lysierten Daten deutete sich an, dass Stadte und auch der landliche Raum ahnliche Prozess-
schritte benotigen trotz unterschiedlicher Bedarfe und Rahmenbedingungen wie etwa bei
Ressourcen, Angeboten, Altersstrukturen, Fordermitteln und fnanziellen Spielraumen. Diese
Unterschiede erfordern eine gezielte Anpassung an lokale Gegebenheiten, Zielgruppen-
bedarfe und Umsetzungsbedingungen.

Ideen, Malinahmen und Ziele von SPGK muissen daher an die Handlungsmoglichkeiten der
jeweiligen Struktureinheit angepasst sein. Eine zielgruppengerechte Beteiligung alterer Men-
schen, die Nutzung bestehender Strukturen sowie die Forderung von Zusammenarbeit zwi-
schen Verwaltungen, Zivilgesellschaft und lokalen Akteur*innen sind entscheidend.

Die Daten zeigen, dass die Erstellung seniorenpolitischer Gesamtkonzepte in Landkreisen
und kreisfreien Stadten unterschiedliche Ansatze erfordert. Hauptunterschiede liegen in der
raumlichen Entfernung, Infrastruktur, Erreichbarkeit von Angeboten und fnanziellen Rahmen-
bedingungen. Stadte bieten oft mehr Angebote und bessere Infrastruktur, wahrend landliche
Raume grolere Distanzen und weniger Ressourcen aufweisen.

Zudem flhrt der Zuzug alterer Menschen in Stadte aufgrund barrierearmerer Wohnraume
und besserer Pfegeangebote zu Herausforderungen, wie hohen Mietkosten. Gleichzeitig
beeinfussen die Alterung und Veranderungen der Besiedlungsraume die Planung der Daseins-
vorsorge. Alternative Losungen fur die Erreichbarkeit und Vernetzung, besonders in der medi-
zinischen Versorgung, sind notwendig.

Um differenzierte Aussagen Uber die Verbundenheit bezogen auf die Erstellung von
seniorenpolitischer Gesamtkonzepte tatigen zu kdnnen, bedarf es weiterer Untersuchungen.
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Dennoch lassen sich Handlungsempfehlungen fur Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft
formulieren.

Politik: Politische Ebenen sollten je nach Zustandigkeit sicherstellen, dass es

klare und leicht zugangliche Ansprechpartner*innen gibt, die fur Fragen zu Férder-
maoglichkeiten zusténdig sind. Diese Personen sollten o¥ziell benannt und bekannt
gemacht werden. Weiterhin sollten gesetzliche Rahmenbedingungen geschaffen
werden, um Senior*innenvertretungen sowohl in stadtischen als auch in landlichen
Gebieten zu etablieren. Es sollten Initiativen und Programme unterstitzt werden,
die die Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Disziplinen und Akteur*innen
fordern. Dies kann durch Férderprogramme, gesetzliche Regelungen oder
Tnanzielle Anreize geschehen.

Verwaltung: Die Verwaltungen der Bundes-, Landes-, Landkreis, und Kommunal-
ebene sollte je nach Zustandigkeit Plattformen und Gelegenheiten schaffen, um
den Austausch zwischen verschiedenen Akteur*innen der Ebenen sowohl von
Stadten, als auch Iandlicher Raume zu férdern. Dies kann durch die Organisation
von Netzwerktreffen, Workshops und regelmaRigen Dialogforen geschehen. Es
sollte sichergestellt werden, dass Informationen und Angebote zielgruppengerecht
kommuniziert werden. Dies bedeutet, dass die Kommunikation in einer verstand-
lichen Sprache und liber geeignete Kanale erfolgen muss.

Auch sollten Programme und Initiativen unterstitzt werden, die den Aufbau und
die Starkung von Gemeinschaften fordern.

Zivilgesellschaft: Organisationen und Initiativen der Zivilgesellschaft sollten
aktiv den Austausch und die Vernetzung zwischen verschiedenen Akteur*innen
in Stadten und dem landlichen Raum férdern. Dies kann durch die Organisation
von Veranstaltungen, Netzwerktreffen und gemeinsamen Projekten geschehen.
Zivilgesellschaftliche Akteur*innen sollten sicherstellen, dass ihre Angebote
und Informationen zielgruppengerecht kommuniziert werden und Initiativen und
Projekte unterstutzen, die den Aufbau und die Starkung von Gemeinschaften
sowohl in der Stadt, als auch in [andlichen Raumen fordern.
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4 ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE - TEIL 2
4.1 Beantwortung der Forschungsfragen

Ob, wie und wodurch gelingt es, die Erstellung eines SPGK kooperativ zu gestalten?

Die kooperative Erstellung eines SPGK gelingt durch ein gezieltes Kooperationsmanagement,
welches die Beteiligten im n Austausch von Kenntnissen tber Arbeitsweisen und -inhalte for-
dert, Ressortzustandigkeiten klart, Mehrfachbearbeitungen reduziert und eine nachhaltige
Ubernahme von Verantwortung sicherstellt.

Wer ist legitimiert mitzuarbeiten und welche Formen von legitimierten
Entscheidungsverfahren gibt es im Untersuchungsgebiet?

Legitimiert zur Mitarbeit sind insbesondere Senior*innen sowie Vertreter*innen relevanter
gesellschaftlicher Gruppen, die ihre Bedirfnisse und Perspektiven reprasentieren. Die akti-
ve Beteiligung dieser Gruppen sollte in Entscheidungsprozessen geftérdert werden, um die
Bedirfnisse und Anliegen in politischen und administrativen Prozessen zu bericksichtigen.
Im Untersuchungsgebiet MV sind die Mitwirkungsrechte von Seniorinnen und Senioren im
Seniorenmitwirkungsgesetz MV (SenMitwG M-V) verankert [34]. Dieses Gesetz zielt darauf
ab, ihre aktive Beteiligung am sozialen, wirtschaftlichen, kulturellen und politischen Leben
zu fordern. Seniorenbeirate agieren als Partner von Politik und Verwaltung, indem sie die
Kommunalpolitik in seniorenpolitischen Fragen beraten und Vorschléage unterbreiten. Sie
arbeiten partei- sowie verbandsunabhangig und sind weltanschaulich neutral [35].

Welche Rolle und Entscheidungskompetenzen haben die Kommunen?

Kommunen spielen eine zentrale Rolle bei Erstellung und Weiterentwicklung SPGK. lhre Haupt-
aufgaben und Entscheidungskompetenzen liegen in der Prozessplanung, dem strategischen
Vorgehen und dem gezielten Einsatz von Methoden, sowie die Sicherstellung der Partizipation
von relevanten Gruppen und einer geeigneten Kommunikation Uber Ziele, Vorgehensweisen,
Erfolge und Aktivitaten im gesamten Prozess und bezogen auf die verschiedenen Handlungs-
felder.

Die Kommunen sollten die Rolle des ,Ermdglichers* im Prozess der Erstellung und Weiter-
entwicklung eins SPGK Ubernehmen, um die Zielerreichung und aktive Mitwirkung aller
Beteiligten zu foérdern. Ermoglichen bedeutet unterstliitzend zu agieren, Ressourcen zu
koordinieren und sicher zu stellen, dass Hindernisse beseitigt werden und ein kooperativer,
ergebnisorientierter Prozess stattfnden kann.
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Kann der Landkreis Mecklenburgische Seenplatte und oder die Stadt
Schwerin eine Aktivierung basisdemokratischer und zivilgesellschaftlicher
Instrumente in die eigene Arbeit integrieren und die Forderung subsidicrer
Entscheidungsstrukturen mit entwickeln um damit transparente
Strukturen in 6ffentlichen Verwaltungen unterstiitzen?

Ja. Die Durchflhrung von bspw. moderierten Werkstatten zu bestimmten Themen kénnen zur
Aktivierung basisdemokratischer und zivilgesellschaftlicher Instrumente beitragen und die
Ergebnisse konnen in die eigene Arbeit integriert werden. Werkstatten oder &dhnliche Instru-
mente wie Burger*innenforen, fortlaufende themenbezogene intersektorale Arbeitsgruppen,
Blrger*innenhaushalte, Koordinierungsgremien und/oder Online-Plattformen kdnnen unter-
stltzend sein, um Strukturen, Entscheidungswege und -logiken transparent zu machen. Dard-
ber hinaus ist eine zielgruppengerechte und wertschatzende Kommunikation tber Ziele, Vor-
gehensweisen, Erfolge und Aktivitaten im gesamten Prozess der Erstellung, Umsetzung und
Weiterentwicklung eines SPGK ein Uberaus wichtiger Bestandteil damit Transparenz gewahr-
leistet wird.

Wie funktioniert/gelingt die Begleitung und Mobilisierung von
Gemeinden und relevanten Akteur*innen in den Gemeinden?

Die Begleitung und Mobilisierung von Gemeinden und relevanten Akteur*innen funktioniert
durch ein strategisches Vorgehen und dem fachlich fundierten Einsatze von Methoden und
dem Einbezug relevanter Gruppen in Entscheidungsprozesse. Methoden und Formate wie Um-
fragen, direktes Gesprach, Werkstatten und Austauschformate, Hinzuziehen von Expert*innen,
themenbezogene Arbeitsgruppen und Bekanntmachen guter Beispiele kénnen Personen und
Institutionen zum Mitmachen anregen. Eine Anwendung von mdglichst verschiedenen Metho-
den ist hilfreich, da es immer persoénliche Praferenzen gibt. Auch innovative Formate kénnen
attraktiv sein und zur Mitarbeit einladen. Die Bereitstellung von Ressourcen und Informatio-
nen zur Nutzung von Férdermdglichkeiten tragt ebenfalls zur Aktivierung von Gemeinden und
Akteur*innen bei.

Die zielgruppengerechte und wertschatzende Kommunikation tber Ziele, Vorgehens-
weisen, Erfolge und Aktivitaten im gesamten Prozess der Erstellung, Umsetzung und Weiter-
entwicklung eines SPGK sind ein Gberaus wichtiger Bestandteil und Erfolgsfaktor. Die zuvor
besprochene Einbeziehung von Zielgruppen und deren Unterstitzenden gelingt nur durch
entsprechende Ansprache. Vielfach gewlinschte Transparenz kann nur durch aufrichtige
Kommunikation hergestellt werden.
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Ist es besser eine Betrachtung einer Gesamtregion oder die Aufteilung in
Teilregionen vorzunehmen, um Probleme und Herausforderungen zu identifizieren
und konkretisieren sowie gezielt formelle und informelle Akteur*innen zu finden?

Ob die Betrachtung einer Gesamtregion oder die Aufteilung in Teilregionen bei der Er-
stellung eines Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes bevorzugt werden sollte, hangt von ver-
schiedenen Faktoren ab. Beide Herangehensweisen haben Vorteile, eine Kombination aus
beiden scheint sinnvoll.

Die Betrachtung einer Gesamtregion macht mdglich Gbergeordnete, strukturelle Heraus-

forderungen zu identifzieren, die alle Regionen betreffen. Diese kdnnten in gesetzliche
Rahmenbedingungen oder allgemein gultige Férderprogramme berilicksichtigt werden. Es
kdénnten Malinahmen entwickelt werden, die landesweit und daruber hinaus Wirksamkeit ent-
falten.
Die Betrachtung von Teilregionen fordert die kleinteilige Betrachtung der unterschiedlichen
demographischen und infrastrukturellen Herausforderungen. Eine detaillierte Analyse und
das Erkennen lokaler Besonderheiten ermdglicht auf die spezifschen Bedurfnisse der jewei-
ligen Region abgestimmt zu agieren.

Insgesamt empTehlt sich ein zirkulares Vorgehen, bei dem zun&chst das Gesamtbild
betrachtet wird, um dann gezielt in Teilregionen detaillierte Manahmen zu entwickeln und
diese in Beziehung zu den Ubergeordneten Strukturen zu setzen. Ein mehrstufger Prozess
zwischen den Verantwortungsbereichen von ggf. Bund, Land und Kommune ist daflir grund-
legend.

Wie gelingt es, eine hohe und andauernde Motivation aller
am Prozess Beteiligten aufrecht zu erhalten?

Um die Motivation aller am Prozess Beteiligten langfristig aufrechtzuerhalten, ist eine klare Vi-
sion entscheidend, die den Nutzen und die Bedeutung des Prozesses verdeutlicht. Kooperativ
defnierte und erreichbare Ziele unterstitzen dabei, das Engagement fur die Sache aufrecht
zu erhalten, ebenso wie eine zielgruppengerechte Partizipation. Informationen Uber Ent-
scheidungswege und Kongruenz im Entscheidungsverhalten kombiniert mit Unterstltzung
far Moglichkeiten zur Einfussnahme der zivilgesellschaftlich Engagierten sichern die Zu-
stimmung bei teilweise langatmigen Entwicklungs- und Umsetzungsprozessen. Eine trans-
parente und wohlwollende Kommunikation und eine positive, respektvolle Arbeitsatmosphare
schaffen Vertrauen und erleichtern die Zusammenarbeit Uber langere Zeitraume.

Die Beantwortung der Forschungsfragen basiert auf der Analyse der erhobenen Daten.
Aus dieser Analyse lassen sich thematisch verschiedene Gelingensfaktoren und Hemm-
nisse ableiten, die bei der (Weiter-)Entwicklung und Umsetzung seniorenpolitischer Gesamt-
konzepte eine zentrale Rolle spielen.

Es konnte herausgearbeitet werden, dass er Erfolg der (Weiter-)Entwicklung und
Umsetzung eines Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts maligeblich von einer strategischen,
methodischen und partizipativen Herangehensweise abhangt. Es wird deutlich, dass es
dafur eine Zusammenarbeit von Politik, Verwaltung, zivilgesellschaftlichen Akteur*innen und
Senior*innen sowie ein durchdachtes Kooperationsmanagement entscheidend sind, um den
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Herausforderungen des demografschen Wandels nachhaltig zu begegnen. Ein SPGK kann nur
dann erfolgreich sein kann, wenn es als gemeinschaftlicher, langfristiger und dynamischer
Prozess verstanden wird, der die dauerhafte Motivation aller Beteiligten Uber erreichbare
Ziele und eine respektvolle und transparente Kommunikation setzt. Folgende Gelingensfak-
toren und Hemmnisse fir die (Weiter-)Entwicklung von SPGK leiteten wir aus der Analyse ab.

4.2 Gelingensfaktoren und Hemmnisse

Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht zu den relevanten Themen, die sich bei der (Weiter-)
Entwicklung eines SPGK ergeben und skizziert entsprechend dazu Gelingensfaktoren und
Hemmnisse. Wie im Verlauf des Berichtes aufgezeigt werden konnte, variieren die Faktoren je
nach ortlichen und strukturellen Gegebenheiten und erfordern daher eine differenzierte Be-
trachtung sowie eine systematische Prozessplanung und -umsetzung.

Tabelle 4: Ubersicht Gelingensfaktoren und Hemmnisse bei der (Weiter-) Entwicklung und Umsetzung
seniorenpolitischer Gesamtkonzepte, eigene Darstellung

Prozess- Erstellung und Weiterentwicklung Mangel an Ressourcen,

verstandnis als (langerfristigen) Prozess politischem Willen und

verstehen und gestalten mit Verantwortung, fehlende Um-

Methodeneinsatz

kontinuierlicher Evaluation und
Zieloptimierung = Strategische

Herangehensweise

Strategisches Vorgehen unter

setzungsorientierung, fehlende
Weiterentwicklung und unklare
Prozesse

Mangel an Wissen, Methoden

gezieltem und fachlichem Einsatz und Entschiedenheit Gber

von Methoden und Ermittlung von strategisches Vorgehen
Bedarfen sowie Erarbeitung von

Wirksamkeitsfaktoren

Partizipation Zielgruppengerechte Barrieren bei Zugangen

Partizipation und Kommunikation und Beteiligungsformaten,
gewahrleisten Kommunikationsdefzite und
unzureichende Interessen-

vertretung verschiedener Be-

vOlkerungsgruppen

Einbeziehen von Transdisziplinare und gesamt- einseitige Perspektive

gesamtgesellschaft- gesellschaftliche Zielausrichtung

licher Perspektive
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Entscheidungen/
Zustandigkeit

Kooperations-
management

Zivilgesellschaft-
liche Beteiligung
schaffen und sichern

Offentlichkeits-
wirksamkeit und
-kommunikation

Ressourcen

Lebensrealitidten
von Senior*innen

Gestaltung der
Zusammenarbeit

Klare Zustandigkeiten und

Rahmenbedingungen fir Mit-

wirkung, Entscheidungswege und
-logiken transparent machen

Klarung und Sichtbarmachen
von Ressortzustandigkeiten,
Arbeitsweisen, Verantwortungs-

bereichen und -zuweisungen

Abbau von Mehrfach-
bearbeitungen,
Ubernahme von Verantwortung

Bildung nachhaltiger Netzwerke
(breit beteiligen), Engagement
und Interessenvertretung starken

Zlgig Verbesserungen
schaffen, dazu Sichtbarkeit und
Kommunikation

Sicherstellung von Ressour-
cen und Nutzung von Forder-
moglichkeiten

Sich auseinandersetzen mit

den Lebensrealitaten der
Senior*innen, proaktives Heran-
gehen an die Herausforderungen

Verbindlichkeit und
Verstandlichkeit schaffen

Desinteresse und Ziel-
konfikte bei thematischer und
organisatorischer Komplexitat/
Verfechtung

Fehlendes Wissen zur jeweiligen
Arbeitsweise und Zustandig-
keiten von Institutionen und

Strukturen

Koordinationsmangel (fehlender
Austausch, Doppelstrukturen)
und fehlende Verantwortungs-
Ubernahme, nicht geregelte Zu-
standigkeiten

Engagement- und Struktur-

mangel vor Ort

Erfolglosigkeit und Unsichtbar-
keit bei MaRnhahmen

Ineffektiver Einsatz fnanzieller
Ressourcen

Ignoranz, Vernachlassigung der
Bedirfnisse und Lebenslagen von
Senior*innen

Vertrauensverlust

Die Entwicklung und Weiterentwicklung von Prozessen erfordern eine langfristige, stra-

tegische Herangehensweise mit kontinuierlicher Evaluation und Anpassung. Wesentliche
Herausforderungen sind dabei der Mangel an Ressourcen, politischem Willen sowie klaren Zu-
standigkeiten und Verantwortlichkeiten. Um eine effektive Zusammenarbeit zu gewéahrleisten,

mussen Partizipation, Transparenz und die Einbeziehung verschiedener Perspektiven ge-
starkt werden, wobei auch die Lebensrealitéaten von Senior*innen in den Mittelpunkt geriickt

werden sollten.

Diese Erkenntnisse bilden die Grundlage fiir die weiteren Uberlegungen im folgenden Kapi-

tel ,Fazit und Ausblick".
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5 FAZIT UND AUSBLICK

Die Beantwortung der Forschungsfragen mit Benennung der Gelingensfaktoren und Hemm-
nissen konnte durch die erhobenen Daten und deren Auswertung gut erfolgen. Dariber hinaus
wurden Kriterien abgeleitet, die den Prozess der (Weiter-)Entwicklung und Umsetzung eines
SPGK entscheidend in der Qualitat beeinfussen. Wird dieser als breit angelegtes und fundier-
tes Programm mit Unterlegung von Fachexpertise und Umsetzungswillen gestaltet, eroffnet
dies Chancen und Mdglichkeiten, den kommenden demografschen und gesellschaftlichen
Herausforderungen zu begegnen. Weiterhin wurden Empfehlungen bezogen auf verschiedene
Handlungsfelder abgeleitet.

DerBlickindie anderen Bundeslander zeigte zum einen, dass diese den Weg der Steuerung von
Senior*innenpolitik GUber Gesamtkonzepte und Leitlinien schon seit geraumer Zeit erfolgreich
beschreiten, auch mit Fortschreibungen und Evaluationen. In groRen Teilen decken sich unse-
re Ergebnisse und Empfehlungen mit diesen Verdffentlichungen. So konnte insbesondere die
Evaluation der Bayrischen Konzepte [19], was die strategische und methodische Steuerung
angeht, die methodische und strukturelle Vorgehensweise sowie die kommunikative Starke
des Brandenburger Weges, die Starkung der quartiersbezogenen Aktionsrdume [28, 29] und
Zieldefnition und Malnahmensteuerung nach Wirksamkeitskriterien in Berlin [26] durch die
bereits gemachten (langahrigen) Erfahrungen bestatigt werden.

Die Sicherung der Beteiligung bei formalen Entscheidungsprozessen von Senior*innen uber
ein Mitwirkungsgesetz kann ein weiterer wichtiger Baustein sein ebenso wie die Einrichtung
einer/s Landesseniorenbeauftragtem/r als zentralen Kristallisations- und Kommunikations-
punkt in der sektoren- und ressortibergreifenden Zusammenarbeit. Zudem kénnen diese bei-
den Maglichkeiten ernsthaften Willen signalisieren zum konsequenten Berlcksichtigen und
Einbinden der Senior*innen.

In der praktischen Umsetzung sind die aufgezeigten Prozessschritte, Kriterien, Gelingens-
faktoren und Hemmnisse sowie die abgeleiteten Handlungsempfehlungen als idealtypisch zu
verstehen. Sie sind aus empirischen Daten abgeleitet und somit nicht zwingend in allen Kon-
texten in der praktischen Anwendung vollstandig oder jederzeit unmittelbar umsetzbar. Die
Verantwortung flr die Aufrechterhaltung und nachhaltige Verbesserung der Lebensqualitat
insbesondere alterer Menschen liegt als gesamtgesellschaftliche Aufgabe auf verschiedenen
Ebenen. Diese Herausforderung kann nicht ausschlieBlich durch staatliche Strukturen be-
waltigt werden, da der demographische Wandel tiefgreifende Veranderungen erfordert, in die
alle gesellschaftlichen Akteur*innen einbezogen werden massen.

Jedoch wird die erfolgreiche Gestaltung und Umsetzung eines SPGK nur geschehen konnen,
wenn eine gréBere Anzahl und Kombination der Gelingensfaktoren beriicksichtigt wird. Kurze
projekthafte Laufzeiten, wechselnde Ansprechpersonen und ein Mangel an Ressourcen wird
die Nachhaltigkeit und Strahlkraft beschranken.

Kleine lokale Aktivitaten zu fordern, vor allem jene, die von den Birgerinnen und Blrgern
selbst angestoRRen werden, sind hilfreich und unterstitzen das Gelingen. Hier bedarf es mehr
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Bereitstellung von Wissen und Unterstitzung, auch was formale Vorgehensweisen angeht.
So manche Férderungsvoraussetzung und Antragsprozedere missen auf Anwendbarkeit fir
kleine engagierten Gruppen und Vereine angepasst werden. Gerade der Informationsaus-
tausch und die Vernetzung in Quartieren und Kommunen, die gegenseitige Unterstitzung
und Nachbarschaftshilfe, das Schaffen von lokalen Netzwerken kann neben der praktischen
(gegenseitigen) Hilfestellung Erfahrungen von Selbstwirksamkeit ermdglichen und ein lokales
Selbstbewusstsein schaffen.

Ein gut gemachtes SPGK kann nachhaltige Ldosungen auf komplexe und verwobene ge-
sellschaftliche Herausforderungen vor Ort bewirken, aktive Mitwirkung von Birger*innen stei-
gern und erlebbare Gestaltungspotenziale heben. Somit tragt ein gelingendes SPGK zur Star-
kung der Demokratie bei und braucht allein schon deshalb deutlich mehr Aufmerksamkeit in
der 6ffentlichen und politischen Wahrnehmung. Die seniorenpolitischen Themen und Heraus-
forderungen sind gesamtgesellschaftlich relevant und benétigten entsprechend gezielte,
strategische Planungsprozesse und die Kompetenz und Kenntnisse, um das abgestimmte Ab-
leiten von MaRnahmen und Benennen von erreichbaren Zielen transdisziplinar zu ermdglichen.
SPGK sind nicht trivial, wie die vorliegende Forschung zeigt. SPGK sind komplexe, verwobene
und vielschichtige Themenkomplexe, die von allen Beteiligten Zeit, Ambiguitétstoleranz und
dem Umgang mit Vielfalt abverlangen.

Der Zusammenhang von SPGK und Starkung der Demokratie lasst sich mit Blick Steffen Maus
[36] Werk ,Das metrische Wir. Die Gesellschaft in Zeiten der Quantifzierung“ und der darin
beschriebenen Begriffe der Input- und Output-Demokratie beschreiben. Die Input-Demo-
kratie zielt demnach darauf ab, durch Partizipation und Mitbestimmung die Legitimation poli-
tischer Entscheidungen zu sichern. Ein SPGK tragt hierzu bei, indem es Birger*innen in die
Planung und Gestaltung einbindet und ihre Bedirfnisse berlcksichtigt. Gleichzeitig starkt
ein gelingendes SPGK die Output-Demokratie, da es durch effektive Problemlésungen und
strategische Malinahmen sichtbare Erfolge erzielt, die zur Verbesserung der Lebensqualitat
beitragen. Ein gut gestaltetes SPGK kdnnte zum Labor der Partizipation [37] werden, in dem
Burger*innen nicht nur Informationen erhalten, sondern aktiv in die Planung und Gestaltung
von Losungen furihre Region einbezogen werden. Diese aktive Mitgestaltung entspricht auch
dem Prinzip des Community Organizing [38]. Saul Alinsky qilt als Vater des Community Or-
ganizing in seinem bekanntesten Werk ,Rules for Radicals, legt er Strategien und Prinzipien
fur die Organisation von Gemeinschaften zur politischen und sozialen Veranderung dar [39].
Alinsky betonte die Bedeutung der Selbstorganisation von Gemeinschaften und die Not-
wendigkeit, Machtverhéltnisse herauszufordern, um soziale Gerechtigkeit zu erreichen [39].
Beim Community Organizing geht es darum, Gemeinschaften zu mobilisieren und dabei zu
unterstitzen ihre eigenen Probleme zu erkennen und zu 16sen - immer im Hinblick auf die Ver-
besserung der Lebensqualitat vor Ort. Durch den Fokus auf lokale Gegebenheiten und die be-
sondere Berlcksichtigung regionaler Besonderheiten schafft ein SPGK eine Grundlage flr die
Output-Demokratie, da es konkrete, umsetzbare Losungen fir Probleme entwickelt. In einem
gut organisierten Community-Organizing-Prozess sind diese Ldsungen oft direkt mit den Be-
darfnissen und Winschen der Gemeinschaft verbunden, was den Erfolg von MaRnahmen und
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Fazit und Ausblick

Projekten sicherstellt. So wird die Output-Demokratie gestéarkt, da sichtbare Erfolge erzielt
und die Lebensqualitat verbessert werden.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass ein gut durchdachtes SPGK ein Instrument ist, das
sowohl die Input-Demokratie durch die Férderung der Blrger*innenbeteiligung als auch die
Output-Demokratie durch die Umsetzung effektiver, gemeinschaftlich getragener Losungen
starkt. Dabei sollte es sowohl die Bedurfnisse der alteren Bevolkerung als auch die vielfaltigen
gesellschaftlichen, kulturellen und 6konomischen Gegebenheiten berlcksichtigen.

Dariiber hinaus fordert ein SPGK im Sinne des ,Community Organizing“ die Vernetzung und
Zusammenarbeit zwischen verschiedenen gesellschaftlichen Akteur*innen, was zu einem
starkeren Grad der Zusammengehdorigkeit fuhrt. Diese Synergieeffekte aus einer starken zivil-
gesellschaftlichen Einbindung und einer effektiven politischen Umsetzung machen das SPGK
zu einem effektiven Modell fir die Starkung der Demokratie und die Verbesserung der Lebens-
bedingungen alterer Menschen.

Ein nachhaltiger Paradigmenwechsel, der auf einer breiten, gesamtgesellschaftlichen Ver-
antwortung basiert, erfordert es, dass alle gesellschaftlichen Ebenen-von der Kommune tber
die Landesebene bis hin zur nationalen Politik - aktiv eingebunden werden. Der demografsche
Wandel fordert hier eine enge Kooperation zwischen Politik, Verwaltung, Zivilgesellschaft und
den betroffenen Blrger*innen, um Losungen zu entwickeln, die nicht nur effektiv, sondern
auch langfristig tragfahig sind.

AbschliefRend lasst sich sagen, dass die Umsetzung eines SPGK nicht nur zur Lésung spezi-
Tscher sozialer Probleme beitragt, sondern auch einen Beitrag zur Starkung der Demokratie
leistet. Es bietet die Chance, den demografschen Herausforderungen auf eine Weise zu be-
gegnen, die sowohl die Lebensqualitat alterer Menschen verbessert als auch den gesellschaft-
lichen Zusammenhalt fordert. Daher wird es zukinftig entscheidend sein, das SPGK als Ins-
trument der sozialen und politischen Gestaltung weiter zu férdern und in unterschiedlichen
Kontexten zu erproben.
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